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	Podaci o ugovaraču (u daljem tekstu: Udruženje) /  Information about the contracting  authority (hereinafter: Udruženje) 
	Udruženje Sarajevski otvoreni centar 
Podgaj 14, 71000 Sarajevo 
ID broj: 4201263530004 
Br. Tel: 033 551 000 
www.soc.ba 

	Dozvoljena vrsta ponuđača /  Eligible Type of Bidders 
	Pravna i fizička lica. 

	Predmet nabavke /  Subject of Procurement  
	Predmet nabavke je usluga formalizovanja vizuelnog identiteta Sarajevskog otvorenog centra (SOC) kroz izradu knjige standarda (brand guidelines) koja definiše pravila korištenja vizuelnog identiteta organizacije i omogućava dosljednu primjenu u svim komunikacijskim materijalima i outputima organizacije.

	Detaljna specifikacija nabavke robe, usluge i/ili potrebnih radova /      
Detailed Specification of Goods,  Services and/or Required Works 
	Odabrani ponuđač/ica će biti zadužen/a za izradu knjige standarda vizuelnog identiteta Sarajevskog otvorenog centra u saradnji sa timom SOC-a. Usluga obuhvata analizu postojećeg vizuelnog identiteta organizacije, definisanje vizuelnog sistema i izradu knjige standarda sa smjernicama za dosljednu primjenu identiteta u različitim komunikacijskim kanalima i materijalima.
Specifikacija usluge uključuje sljedeće aktivnosti:
· Analizu postojećeg vizuelnog identiteta i njegove primjene u publikacijama, prezentacijama, materijalima za društvene mreže i drugim komunikacijskim alatima SOC-a, uz suradnju s komunikacijskim timom SOC-a
· Definisanje osnovnih elemenata vizuelnog identiteta, uključujući logo sistem (varijacije, zaštitni prostor, minimalne veličine i pravila korištenja), paletu boja, tipografiju i osnovne grafičke elemente
· Izradu knjige standarda (brand book) koja sadrži jasne smjernice za korištenje vizuelnog identiteta u online i offline komunikaciji
· Razvoj osnovnog seta grafičkih predložaka (templates) za najčešće korištene komunikacijske materijale, uključujući materijale za društvene mreže, prezentacije, izvještaje i promotivne/event materijale
· Definisanje pravila ko-brandinga za korištenje logotipa Sarajevskog otvorenog centra zajedno sa logotipima donatora i partnerskih organizacija
· Pripremu finalnih datoteka (logo paketi i editabilni predlošci) i kratkih uputa za internu primjenu vizuelnog identiteta.

	Datum objave poziva /           Date of publication
	

	Mjesto isporuke /          Place of Delivery 
	lsporuke će biti realizirane u Bosni i Hercegovini, prema detaljno dogovorenom planu. 

	Dužina trajanja angažmana /  Duration of the engagement 
	Angažman započinje od dana potpisivanja ugovora sa odabranim kandidatom_kinjom, od 29. aprila 2026. i traje do 10. juna 2026. Godine. 
Rokovi za pojedinačne procese definisati u dogovoru sa izabranim izvođačem radova i biti sastavni dio ugovora.

	Minimalni kvalifikacijski uslovi /  Minimum Qualification  Requirements 
	Ponuđač (fizičko ili pravno lice) mora ispunjavati sljedeće minimalne kvalifikacijske uslove kako bi njegova ponuda bila razmatrana u postupku nabavke:
· najmanje dvije (2) godine profesionalnog iskustva u oblasti grafičkog dizajna, vizuelnih komunikacija ili razvoja vizuelnih identiteta
· dokazivo iskustvo u izradi vizuelnih identiteta ili knjiga standarda (brand guidelines) za organizacije, kompanije ili institucije
· iskustvo u izradi grafičkih predložaka (templates) za digitalne i/ili štampane komunikacijske materijale (npr. društvene mreže, prezentacije, publikacije, promotivni materijali)
· poznavanje osnovnih principa vizuelnih komunikacija i brendiranja
· sposobnost rada u konsultativnom procesu i saradnje sa naručiocem tokom razvoja vizuelnog sistema
· dostavljen portfolio ili primjeri prethodnih radova koji demonstriraju relevantno iskustvo ponuđača.

	Sadržaj ponude /  Contents of the Offer 
	Ponuda mora sadržavati sljedeće dokumente:
· Biografiju (CV) ponuđača/ice, ukoliko je ponuđač fizičko lice
· Portfolio ili link na portfolio koji sadrži primjere relevantnih radova (npr. vizuelni identiteti, knjige standarda, grafički sistemi, komunikacijski materijali)
· Popunjen, potpisan i ovjeren (za pravna i fizička lica) SOC obrazac za ponudu.
Nepotpune ponude ili ponude koje ne sadrže traženu dokumentaciju neće biti razmatrane.

	Način dostave ponude /  Method of Submission 
	Ponude se dostavljaju isključivo putem elektronske pošte na mail  matej@soc.ba. Uzet će se u obzir isključivo ponude  popunjene i potpisane na  Obrascu ponude Prilog 1.  

	Rok za dostavljanje ponude /  Deadline for Submission 
	Ponude se dostavljaju najkasnije do 23. aprila 2026.  godine do 09:00 sati.  Ponude dostavljene na drugačiji način od navedenog i nakon navedenog roka neće biti uzete u razmatranje. 

	Kontakt za komunikaciju sa Udruženjem u vezi s nabavkom/  Contact for Communication Regarding the Procurement 
	Pitanja u vezi sa nabavkom mogu se dostaviti na adresu matej@soc.ba najkasnije do 18.04.2026.
Kontakt putem telefona nije moguć.  Odgovori na telefonske upite se neće smatrati službenom korespondencijom. 

	Izmjena i/ili dopuna ponude i odustajanje od ponude/  Amendments and/or Withdrawal of the Offer 
	Ponuđač može do isteka roka za dostavu ponuda izvršiti izmjenu i/ili dopunu već dostavljene ponude ili od iste odustati. Izmjena, dopuna ili pisana izjava o odustajanju od ponude dostavlja se na isti način kao i osnovna ponuda, uz obaveznu naznaku da se radi o izmjeni, dopuni ili odustajanju od ponude.  

	Jezik na kojem se ponuda dostavlja/  Language in Which the Offer Must Be Submitted 
	Obrazac ponude i sva ostala dokumentacija uz ponudu dostavlja se na jednom od službenih jezika i pisama u Bosni i Hercegovini.

	Period važenja ponude / Offer Validity Period 
	Ponude moraju važiti najmanje 30 dana od dana isteka roka za podnošenje ponuda. 

	Kvaliteta robe, usluge i/ili radova /  Quality of Goods, Services and/or Works 
	Odabrani ponuđač obavezuje se da će isporučena roba, usluga i/ili radovi biti u skladu s važećim propisima, standardima i normativima za predmet nabavke, odnosno da će usluge i/ili radovi biti obavljeni u skladu s načelima pažnje dobrog domaćina. Udruženje zadržava pravo u svakom slučaju pred nadležnim sudom pokrenuti postupak povodom eventualno nastale štete, u skladu s propisima obligacionog prava. 

	Kriterij za odabir ponuđača/  Criteria for Selecting the Bidder 
	· Relevantno iskustvo ponuđača
Iskustvo u izradi vizuelnih identiteta, knjiga standarda (brand guidelines) i grafičkih sistema za organizacije, institucije ili projekte.
· Kvalitet i relevantnost portfolija
Procjenjuje se kvalitet prethodnih radova, kreativni pristup, jasnoća vizuelnih sistema i primjenjivost rješenja u različitim komunikacijskim kanalima.
· Predložena metodologija i pristup radu
Jasnoća i kvalitet predloženog pristupa realizaciji zadatka, uključujući razumijevanje potreba organizacije, plan rada i način saradnje sa timom SOC-a.
· Realističnost i izvodivost vremenskog plana
Procjena da li je predloženi plan rada realan i usklađen sa predviđenim periodom realizacije angažmana.
· Kvalitet i jasnoća dostavljene finansijske ponude
 Kriterij za odabir ponuđača je i ekonomski najpovoljnija ponuda, uzimajući u obzir odnos cijene i kvaliteta. Udruženje zadržava pravo da, kada to okolnosti opravdavaju, odabere i cjenovno višu ponudu ukoliko ona u većoj mjeri odgovara potrebama i ciljevima organizacije.  
Ponude koje ispune osnovne uslove biće ocjenjivane prema sljedećim kriterijima: 
· relevantno iskustvo i reference ponuđača – 80%; 
· cijena – 20%. 

	Rok za donošenje odluke o rezultatu postupka nabavke /  Deadline for Making a Decision on the  Procurement Outcome 
	Udruženje će odluku o izboru ponuđača i odluku o poništenju postupka nabavke donijeti u roku važenja ponude odnosno u produženom periodu roka važenja ponuda. 

	Uslovi plaćanja / Terms of payment 
	Plaćanje se vrši na osnovu finansijske ponude odabranog ponuđača, nakon uredno izvršenih ugovornih obaveza.
Isplata se vrši po završetku angažmana, u skladu sa ugovorom zaključenim sa Sarajevskim otvorenim centrom. 




image1.png
@ @





image2.png
=— SARAJEVSKI
OTVORENI
CENTAR




