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	Podaci o ugovaraču (u daljem tekstu: Udruženje) / Information about the contracting authority (hereinafter: Udruženje) 
	Udruženje Sarajevski otvoreni centar  
Podgaj 14, 71000 Sarajevo 
ID broj: 4201263530004 
Br. Tel: 033 551 000 
www.soc.ba 

	Vrsta poziva za dostavljanje ponuda / Type of Call for Submission of Offers 
	Otvoreni javni poziv 
 

	Dozvoljena vrsta ponuđača / Eligible Type of Bidders 
	Pravna lica – istraživačke agencije ili organizacije registrovane za provođenje istraživanja javnog mnijenja i društvenih istraživanja.
Ovaj javni poziv namijenjen je pravnim licima koja imaju iskustvo u provođenju kvantitativnih društvenih istraživanja i istraživanja javnog mnijenja. Prijave fizičkih lica neće biti razmatrane.

	Predmet nabavke / 
Subject of Procurement  
	Predmet ovog javnog poziva je angažman istraživačke agencije za provođenje  istraživanja javnog mnijenja  u Bosni i Hercegovini na uzorku od 1000 ispitanika, u okviru istraživanja o socio-ekonomskom položaju LGBTIQ+ osoba u Bosni i Hercegovini, s fokusom na oblast rada i zapošljavanja.
 
Istraživanje se realizira u okviru projekta „Work That Works for All: Empowering LGBTI People and Engaging Employers for Inclusive Labour Markets“ koji implementira Sarajevski otvoreni centar.

Projekat “Work That Works for All: Empowering LGBTI People and Engaging Employers for Inclusive Labour Markets”, koji implementira Sarajevski otvoreni centar, podržan je kroz program Working Safe: Socio-ekonomska inkluzija LGBTQI+ zajednice na Zapadnom Balkanu i u Turskoj, koji provodi ERA – LGBTI Asocijacija za jednaka prava za Zapadni Balkan i Tursku, u partnerstvu sa organizacijama Queer Montenegro, Tuzla Open Center (Bosna i Hercegovina), Open Mind Spectrum Albania, Center for Social Group Development (Kosovo), Coalition Margins (Sjeverna Makedonija), Izađi (Srbija) i Kaos GL (Turska). Ovaj projekat finansira Evropska unija.
Ovaj materijal je proizveden uz podršku ERA-e i Evropske unije. Sadržaj ovog materijala isključiva je odgovornost Sarajevskoga otvorenoga centra kao implementacione organizacije i ne odražava nužno stavove ERA-e niti Evropske unije.

 

	Detaljna specifikacija nabavke robe, usluge i/ili potrebnih radova / Detailed Specification of Goods, Services and/or Required Works 
	Istraživanje se provodi u okviru šireg istraživanja o socio-ekonomskom položaju LGBTIQ+ osoba u Bosni i Hercegovini, koje realizuje Sarajevski otvoreni centar u saradnji sa glavnom istraživačicom i timom terenskih istraživača/ica.

Opis angažmana

Odabrana istraživačka agencija biće zadužena za implementaciju istraživanja javn-og mnijenja u Bosni i Hercegovini na uzorku od 1000 ispitanika.

Istraživanje se provodi u okviru šireg istraživanja o socio-ekonomskom položaju LGBTIQ+ osoba u Bosni i Hercegovini, koje realizuje Sarajevski otvoreni centar u saradnji sa glavnim/nom istraživačem/icom i timom terenskih istraživača/ica.

 
Odabrana agencija biće odgovorna za sljedeće aktivnosti:


· Razvoj metodologije u skladu sa ciljevima istraživanja
· tehničku realizaciju istraživanja u skladu sa upitnikom koje razvija glavna istraživačica;
· organizaciju i upravljanje procesom prikupljanja podataka;
· osiguravanje kontrole kvaliteta prikupljenih podataka;
· kontinuiranu koordinaciju sa glavnom istraživačicom i projektnim timom Sarajevskog otvorenog centra;
· dostavljanje prikupljenih i sistematizovanih podataka Sarajevskom otvorenom centru i glavnoj istraživačici.


Ciljna grupa istraživanja  
 
Istraživanje u okviru ovog angažmana odnosi se na opštu populaciju (18+ godina) na teritoriji Bosne i Hercegovine. 

Poseban fokus stavlja se na kvalitet uzorka, koji treba osigurati adekvatnu zastupljenost različitih društvenih grupa, uključujući spolnu/rodnu strukturu, dob, nivo obrazovanja, zaposlenost i geografsku rasprostranjenost. Uzorak treba biti metodološki utemeljen i omogućiti pouzdane i reprezentativne nalaze koji odražavaju stavove opšte populacije u Bosni i Hercegovini.


Očekivani rezultati  

Odabrana agencija će, po završetku angažmana, dostaviti:
 
· realizovano istraživanje javnog mnijenja na uzorku od 1000 ispitanika u Bosni i Hercegovini;
· Analiza i kompletan sistematizovan dataset prikupljenih podataka u  tabelarnom formatu i grafički prikaz istraživačkih rezultata u predviđenom roku;
· Istraživački izvještaj u elektronskoj formi .

	Mjesto isporuke / Place of Delivery 
	Usluge će biti realizirane u Bosni i Hercegovini, u skladu sa metodologijom istraživanja i planom implementacije dogovorenim sa Sarajevskim otvorenim centrom.

	Dužina trajanja angažmana / Duration of the engagement 
	Angažman započinje od dana potpisivanja ugovora sa odabranim ponuđačem, a planiran je u periodu od 22.04.2026. do 22.05.2026. Godine. Tokom ovog perioda agencija će realizirati aktivnosti prikupljanja podataka u okviru istraživanja javnog mnijenja, u koordinaciji sa glavnom istraživačicom i projektnim timom Sarajevskog otvorenog centra.

	Minimalni kvalifikacijski uslovi / Minimum Qualification Requirements 
	Prilikom odabira istraživačke agencije uzimat će se u obzir sljedeći kriteriji:
· dokazano iskustvo u provođenju istraživanja javnog mnijenja i društvenih istraživanja;
· iskustvo u provođenju društvenih istraživanja i terenskog prikupljanja podataka;
· iskustvo u organizaciji i implementaciji anketnih istraživanja;
· kapacitet za rad u koordinaciji sa više aktera i u dogovorenim rokovima;
· poznavanje tema ljudskih prava, tržišta rada ili socijalne uključenosti smatra se prednošću.


	Sadržaj ponude / Contents of the Offer 
	Zainteresovani subjekti trebaju dostaviti:
· opis organizacije ili agencije;
· Prijedlog metodologije za prikupljanje podataka;
· relevantne reference ili primjere ranijeg rada;
· finansijsku ponudu za realizaciju navedenih aktivnosti.


U skladu sa članom 29. Zakona o porezu na dodatu vrijednost, projekat je oslobođen plaćanja PDV-a na osnovu Potvrde IPA III DEU (kontrolni broj: 2026/1860088, datum: 18.02.2026).	Comment by Dina Vilic: isto kao i na JP Agencija draft, nezgrapna je ova formulacija
Prijedlog: 

Napomena o PDV-u
U skladu sa članom 29. Zakona o porezu na dodatu vrijednost, projekat je oslobođen plaćanja PDV-a na osnovu Potvrde IPA III DEU (kontrolni broj: 2026/1860088, datum: 18.02.2026).
Ponuđači su dužni u finansijskoj ponudi navesti iznos PDV-a sa vrijednošću 0 KM.	Comment by Ali Kontic: Komentar je uvažen, te sam promijenio tekst, i ostavio dio sa obrascem ponude

Ponuđači su dužni u finansijskoj ponudi navesti iznos PDV-a sa vrijednošću 0 KM. ￼
 
Finansijska ponuda mora biti dostavljena na Obrascu ponude – Prilog 1, koji je sastavni dio ovog javnog poziva, te uz popunjeni dokument Single tender B i C. Sva procedura mora biti u skladu sa PRAG procedurama.
 

	Način dostave ponude / Method of Submission 
	Ponude se dostavljaju isključivo putem elektronske pošte ali@soc.ba.  
Uzet će se u obzir isključivo ponude koje su popunjene i potpisane na Obrascu ponude Prilog 1, Single tender B i C.

	Rok za dostavljanje ponude / Deadline for Submission 
	Ponude se dostavljaju najkasnije do 17.04.2026. godine do 23:59 sati.
Ponude dostavljene nakon navedenog roka neće biti uzete u razmatranje. 

	Kontakt za komunikaciju sa Udruženjem u vezi s nabavkom / Contact for Communication Regarding the Procurement 
	Pitanja u vezi sa nabavkom mogu se dostaviti na adresu  ali@soc.ba najkasnije do 15.04.2026. a odgovor će uslijediti najkasnije do 16.04.2026.  
Kontakt putem telefona nije moguć.  
Odgovori na telefonske upite se neće smatrati službenom korespondencijom. 

	Izmjena i/ili dopuna ponude i odustajanje od ponude / Amendments and/or Withdrawal of the Offer 
	Ponuđač može do isteka roka za dostavu ponuda izvršiti izmjenu i/ili dopunu već dostavljene ponude ili od iste odustati. Izmjena, dopuna ili pisana izjava o odustajanju od ponude dostavlja se na isti način kao i osnovna ponuda, uz obaveznu naznaku da se radi o izmjeni, dopuni ili odustajanju od ponude.  

	Jezik na kojem se ponuda dostavlja / Language in Which the Offer Must Be Submitted 
	Obrazac ponude i sva ostala dokumentacija uz ponudu dostavlja se na jednom od službenih jezika i pisama u Bosni i Hercegovini.  

	Period važenja ponude / Offer Validity Period 
	Ponude moraju važiti najmanje 30 dana od dana isteka roka za podnošenje ponuda. 

	Kvaliteta robe, usluge i/ili radova / Quality of Goods, Services and/or Works 
	Odabrani ponuđač obavezuje se da će isporučena usluga biti u skladu s važećim propisima, standardima i normativima za predmet nabavke, odnosno da će usluge i/ili radovi biti obavljeni u skladu s načelima pažnje dobrog domaćina. Udruženje zadržava pravo da u svakom slučaju, pred nadležnim sudom, pokrene postupak povodom eventualno nastale štete, u skladu s propisima obligacionog prava. 

	Kriterij za odabir ponuđača / Criteria for Selecting the Bidder 
	Odabir ponuđača izvršit će se na osnovu kriterija ekonomski najpovoljnije ponude, uzimajući u obzir odnos cijene i kvaliteta.
Ponude koje ispune minimalne kvalifikacijske uslove bit će ocjenjivane prema sljedećim kriterijima:
1. Tehnička evaluacija – 80%
· relevantno iskustvo ponuđača u provođenju istraživanja javnog mnijenja i kvantitativnih društvenih istraživanja; 
· iskustvo u organizaciji i implementaciji anketnih istraživanja na reprezentativnom uzorku; 
· kapacitet ponuđača za realizaciju istraživanja u predviđenim rokovima i u skladu sa definisanom metodologijom. 
2. Finansijska evaluacija – 20%
· ponuđena cijena. 
Odabrana će biti ponuda koja ostvari najveći ukupni broj bodova u skladu sa navedenim kriterijima.
SOC zadržava pravo da od ponuđača zatraži dodatna pojašnjenja ili dopune dokumentacije u toku procesa evaluacije ponuda.
Udruženje zadržava pravo da, kada to okolnosti opravdavaju, odabere i cjenovno višu ponudu ukoliko ona u većoj mjeri odgovara potrebama i ciljevima organizacije.


	
	

	Rok za donošenje odluke o rezultatu postupka nabavke / Deadline for Making a Decision on the Procurement Outcome 
	Udruženje će odluku o izboru ponuđača ili odluku o poništenju postupka nabavke donijeti u roku važenja ponude odnosno u produženom periodu roka važenja ponuda. 

	Uslovi plaćanja / Terms of payment 
	Plaćanje se vrši na osnovu finansijske ponude odabranog ponuđača, nakon uredno izvršenih ugovornih obaveza i dostavljanja kompletnih prikupljenih podataka Sarajevskom otvorenom centru. 
Isplata se vrši po završetku angažmana, u skladu sa ugovorom zaključenim sa Sarajevskim otvorenim centrom. 
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