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Sazetak

Istrazivanje pred vama prepoznalo je kako napredak u poStovanju LGBTI prava u Bosni i
Hercegovini, tako i duboko ukorijenjene probleme s kojima se LGBTI osobe suocavaju u nasem
drustvu, ukljucujuéi nedostatak pristupa zdravstvenoj zastiti, manjak socijalne podrske,
ekonomskih moguénosti te manjkavosti u zakonodavstvu koje im ne pruza odgovarajucu zastitu.

lako nalazi istrazivanja upuéuju na potrebu za Sirom edukacijom drustva, ali i same zajednice o
LGBTI pitanjima kako bi se smanjila stigma i poveéala prihvacenost, ipak ukazuju i na neke
pozitivne pomake.

95% 90% 25%

Ispitanika_ca Ispitanika_ca Ispitanika_ca je
potvrdilo potvrdilo da je otkrilo svoj

da je autirano autirano unutar identitet ocevima
prijateljima_cama neposrednih

obiteljskih
krugova — majkama, '
sestrama i/ili braci

ispitanika_ca (48,13%) je doZivjela diskriminaciju zbog svoje seksualne orijentacije i/ili rodnog identiteta

40d10 X[,

ispitanika_ca (38,9%) je doZivjelo homo/transfobno nasilje

60d10 L1 [

ispitanika_ca (61,34%) je doZivjelo strahove za vlastitu sigurnost

Takoder, istraZivanje je pokazalo da se znacajan broj sudionika_ca suoCava s poteSkoc¢ama kada
je u pitanju njihovo mentalno zdravlje zbog okoline u kojoj Zive.

o ispitanika_ca prijavilo je
/ probleme sa anksiozno$c¢u
0 I pani¢nim napadima
. o ispitanika_ca je izjavilo
: / da je dozivjelo
) 0 depresiju




Ovi rezultati naglaSavaju nuznost uspostavljanja sigurnih prostora te neophodnost Sto vedeg
pristupa psihosocijalnoj podrSci za LGBTI osobe u Bosni i Hercegovini. Samiispitanici_e istakli su
i potrebu za drustvenim razumijevanjem, prihvatanjem i podr§kom kako bi se suzhila postojeca
stigmaiizgradila inkluzivnija druStvena zajednica.

73% ispitanika_ca upoznata je s radom Sarajevskog otvorenog centra
51% smatra da taj rad pozitivno utice na percepciju LGBTI osoba u javnosti.

Medutim, istraZivanje ukazuje da postoji dodatna potreba
za inkluzivnim prostorima, poput LGBTQ+ klubova, kako bi
se potakao osjecaj pripadnosti i osigurao prostor za
slobodno izrazavanje razlicitih identiteta.

= SARAJEVSKI
OTVORENI
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Dalji nalazi istrazivanja naglaSavaju i potrebu za pristupom profesionalnim uslugama
zdravstvene i psiho-socijalne podrske, za jacanjem zakonodavstva koje ¢e pruziti adekvatnu
zastitu prava na samoodredenje te privatni i porodicni Zivot, te osigurati Siru zastitu i osnov za Siru
drustvenu ravnopravnost, koja nece biti fokusirana iskljucivo na pitanja nasilja i diskriminacije u
najuzem smislu.



Uvod

Kada govorimo o ljudskim pravima LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini, vazno je istaknuti da se drustveni i
pravno-politicki napredak Cesto medusobno ne prate, te da promjene koje se mogu uoCiti na nivou
drustva nuzno ne znace promjenu neposrednog okruZenja u kojem LGBTI osobe Zive u svojim
zajednicama.

lako je Bosna i Hercegovina napravila vidan napredak u zastiti i podrSci ljudskim pravima LGBTI osoba
tokom proteklih dvadeset godina LGBTIQ aktivizma, koji je rezultirao kontinuiranim odrZzavanjem povorke
ponosa, festivala kvir kulture i umjetnosti i usvajanjem Akcionog plana za unapredenje ljudskih prava
LGBTI osoba, izazovi i dalje postoje. Nedavni napadi na LGBTI aktiviste_kinje u Banjoj Luci ukazuju na
institucionalnu homofobiju i inertnost pri primjeni postoje¢eg pravnog okvira, a usporen proces pravnog
priznavanja istospolnih partnerstava u Federaciji Bosne i Hercegovine dovodi u pitanje politicku volju za
osiguranjem postovanja ljudskih prava LGBTI osoba mimo zabrane nasilja i diskriminacije. Izmjene i
dopune Zakona o obaveznom zdravstvenom osiguranju Republike Srpske iz 2022. godine, koje
onemogucavaju sistemsku podrsku zdravstvenoj zastiti transrodnih osoba, jasno pokazuju koliko je
zaStita LGBTI ljudskih prava u Bosni i Hercegovini ovisna o volji konzervativnih vlasti i kako se brzo moze
izgubititesko stecena slobodai podrska.

LGBTI osobe u Bosni i Hercegovini svoje zivote vode navigirajuci ovim drustvenim i pravnim
kontradiktornostima, te je pri planiranju svih narednih koraka u zagovaranju, izradi politika i pravnih
propisa, a naroCito prikreiranju aktivnosti osnazivanja i podrske zajednici neophodno uzeti u obzir njihovu
realnost i okolnosti u kojima oblikuju svoju svakodnevnicu.

Ovo istrazZivanje upravo pruza uvide u postojece stavove i percepciju LGBTI osoba u vezi sa izazovima,
problemimai njihovim specificnim potrebama, te se nadovezuje na prethodne napore istrazivanja "Brojevi
koji ravnopravnost znace: Analiza rezultata istrazivanja potreba LGBT osoba u Bosni i Hercegovini" iz
2013. godine i "Brojevi koji ravnopravnost znace 2: Analiza rezultata istrazivanja problema i potreba LGBTI
osoba u Bosnii Hercegovini u2017. godini”, kako bi se bolje mogao razumijeti zivot LGBTI osoba u Bosnii
Hercegovini.

Uzimajuci u obzir promijenjeni drustveni i pravni kontekst u proteklom periodu, ovo istrazivanje nastoji
pruziti azurirani pregled izazova i potreba LGBTI zajednice u Bosni i Hercegovini, kako bi upravo njihovi
glasovi bili temelj buduéem radu i naporima ka vecem prihvatanju te ravnopravnijem, inkluzivnijem i
pravednijem bh. drustvu.



Kljucne metodoloske biljeske

Cilj istrazivanja
Ovo istrazivanje za cilj ima ponuditi Sto obuhvatniji i iscrpniji uvid u stavove i percepciju LGBTIQ
osoba u Bosni i Hercegovini kada su u pitanju njihova svakodnevnica, izazovi i problemi sa kojima
se susrecu, kao i konkretne potrebe koje imaju. Istrazivanje predstavlja kontinuitet istrazivackih
napora iz 2013. i 2017. godine, Ciji su rezultati predstavljeni u izvjeStajima Brojevi koji
ravnopravnost znace: Analiza rezultata istrazivanja potreba LGBT osoba u Bosni i Hercegovini i
Brojevi koji ravnopravnost znaCe 2: Analiza rezultata istrazivanja potreba LGBT osoba u Bosni i

Hercegovini.

Prikupljanje podataka
Za prikupljanje podataka koristen je opSiran kombinirani anketni upitnik koji je sadrzavao pitanja
zatvorenog, otvorenog i poluotvorenog tipa. Upitnik je distribuiran i putem mreze, u formi online
upitnika kreiranog u Google Docs obrascu, i u Stampanoj verziji, pri ¢emu su obje verzije bile

identiCne po strukturi i pitanjima, kako bi se osigurala potpuna uporedivost prikupljenih rezultata.
Podaci su se prikupljali u periodu april-maj 2023. godine.

Uzorak

Ovim istrazivanjem obuhvacen je prigodan uzorak od 401 LGBTI osobe iz Bosne i Hercegovine.
Prikupljanje podataka provodilo je 10 razligitih istrazivaca_ica u pet razlicitih regija BiH (regija RS i
Krajina, regija Tuzla, Posavina i Bréko, regija Srednja Bosna, regija Hercegovina i regija Sarajevo),
Cime je postignuta bolja zastupljenost i raznolikost prikupljenih podataka. Odabrana metoda
prikupljanja uzorka i dolaska do ispitanika bila je metoda "snjezne grude". To znaCi da je prvi
ispitanik_ca biran nasumicno, a zatim su ostali ispitanici_e bili odabrani putem preporuka ili veza
prethodno odabranih ispitanika_ca. Takoder, ispitanici_e su mogli izabrati hoce li uzorak prikupiti
uzivo il onling, ¢ime se omogucilo fleksibilno sudjelovanje uistrazivanju.

Zastupljenost ispitanika_ca iz razliCitih regija Bosne i Hercegovine omogucila je uvid u Sirok
spektar potreba LGBTI osoba u razlicitim socijalnim, ekonomskim i geografskim kontekstima, te
je obezbijedila materijal za temeljitu analizu. Ova analiza pruza dragocjene uvide u polozaj i
potrebe LGBTIQ osoba u BiH i postavlja osnovu za poduzimanje daljnjih koraka u zadovoljenju tih

potreba.

Instrument
Upitnik je prilozen kao aneks ovom izvjestaju.



Analiza i obrada podataka

Istrazivanje kombinuje deskriptivnu statisticku analizu podataka prikupljenih anketnim upitnikom
i kvalitativnu analizu odgovora dohijenih na pitanja otvorenog tipa, ¢ime se dopunjava
razumijevanje kvantitativnih rezultata.

Ogranicenja istrazivanja
Vazno je napomenuti metodoloSka ograniCenja ovog istrazivanja. Treba istaknuti da je uzorak
prigodan, Sto znaci da nisu iskljuceni nepotpuni odgovori kako bi se $to vise informacija prikupilo.
Osim toga, iako je upitnikom predvideno prikupljanje podataka i za interspolne osobe, ovim
istrazivanjem nismo uspjeli doci do njih.

Osnovni pregled strukture uzorka

Ispitivanje je obuhvatilo ukupno 401 ispitanika_cu i pruzilo dragocjen uvid u strukturu uzorka.
Kada govorimo o dobnom sastavu, istie se prisutnost mlade populacije, dok su stariji
ispitanici_e manje zastupljeni, Sto ukazuje na potrebu za dodatnim razmatranjem perspektiva
razli¢itih generacija LGBTI zajednice u Bosni i Hercegovini.

Vecina ispitanika_ca zavrsila je srednju Skolu i/ili osnovni studij, te se shodno tome vecina njih
izjasnila kao ucenici ili studenti. Medutim, u gotovo jednakom broju zastupljeni su i zaposleni
ispitanici_e, te manje i povremeno/honorarno zaposleniinezaposleniispitanici_e, svaki sa svojim

specifiénim karakteristikama.

Rezultati su ukazali i na etnicku i vjersku raznovrsnost. lako se vecina ispitanika_ca nije izjasnila
etnicki, oni koji jesu uglavnom se izjaSnjavaju kao Bosanci_ke i Hercegovci_ke, ili ¢eSce
pripadnici_e jednog od tri konstitutivna naroda. Slino tome, mnogi su se izjasnili kao ateisti ili
agnostici, te veliki broj kao vjernici_e, i to u okviru tri dominantne monoteisticke religije u BiH.

Vecina ispitanika_ca obuhvacenih uzorkom Zivi u Federaciji Bosne i Hercegovine, a manji broj u
Republici Srpskoj i Breko distriktu.

Razumijevanje razlicitih demografskih karakteristika ispitanika_ca kljucno je za bolje

razumijevanje njihovih iskustava, percepcija i odnosa prema druStvenim i institucionalnim
faktorima u Bosni i Hercegovini, te doprinosi adekvatnijoj interpretaciji nalaza ovog istrazivanja.

Detaljna demografska struktura uzorka predstavljena je na kraju izvjeStaja.



Opsti rezultati istrazivanja

Ovim istrazivanjem uéesnici_e su istakli razlicite izazove s kojima se LGBTI zajednica suocava u
Bosni i Hercegovini na osnovu vlastitih iskustava i percepcije o svom polozaju u bh. drustvu i
uticaju koje okolnosti u kojima zive imaju na njihovu svakodnevnicu. U nastojanju da steknemo
sveobuhvatno razumijevanje potreba i polozaja, ovo istrazivanje daje prioritet njihovim
jedinstvenim iskustvima i perspektivama kao ¢lanovima_icama ove marginalizirane zajednice.

U odnosu na ponudene identificirane probleme, ispitanici_e su veéinu problema smatrali vaznim
ili vrlo vaznim, stoga rezultati za sve kategorije gravitiraju prema 5 - vrlo vazno. Najvazniji
problemi, prema ocjenama ispitanika_ca, ukljuéuiju:

o fizicko nasilje, psihicko/verbalno nasilje i seksualno nasilje
e nedostatak sigurnih prostora/sklonista za zrtve nasilja

o diskriminaciju u Skolii/ilinaradnom mjestu te

e ckonomsko nasilje.

ISPOD SU NAVEDENI NEKI IDENTIFICIRANI PROBLEMI LGBTI OSOBA U BIH. MOLIMO VAS DA
NA SKALIOD 1DO0 5 RANGIRATE VAZNOST OVIH PROBLEMA.

Nevazno Donekle vazno  Svejedno mi je m

Diskriminacija na radnom mjestu
Diskriminacija u $koli/fakultetu
Socijalna izolacija

Predrasude (homofaobija, transfobija)
OteZana inkluzija

Stigmatizacija

Psihicko/verbalno nasilje

Seksualno nasilje / uznemiravanje

Fizicko nasilje/napadi/unistavanje imovine

Ekonomsko nasilje (npr. uskracivanje
ili oduzimanje novca i/ili drugih materijalnih dobara)

Nedovoljna podrska porodice

Nedovoljna podrska prijatelja_ica

Q0000000000600
0000000 OOO6OO6O0O
0600000060060 00
0060060006000 060060

Otezan pristup razli¢itim
servisima i uslugama
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Nedostatak programa podrske drZavnih institucija
(opstina, policija, tuzilastvo, sud)

Nedovoljna vidljivost LGBTI osoba i LGBTI
tema/pitanja u javnosti

Nepostojanje adekvatnih institucionalnih
programa psiholo$ke podrske za LGBTI osobe

Nezaposlenost

Nepostojanje medicinskog tima za promjenu spola
Zahtjevna procedura promjene spola
Nemogucénost zaklju€enja Zivotnih zajednica

Prisilne operacije interspolnih osoba

Nedostatak sigurnih prostora/sklonista
za Zrtve nasilja

Stanovanje

Govor mrZnje / zlo€in iz mrznje
Diskriminacija u zdravstvu

Diskriminacija od strane vjerskih zajednica

Nemoguénost posvajanja djece za istospolne parove

Nemoguénost biomedicinski potpomognute
oplodnje za istospolne parove

Nevazno

Q000000000 OCO0O00O0O0

Donekle vazno  Svejedno mi je

000000000000 0CO0O00OC

0000060006600 60O60FO

Vazno

©0 0000600606666 060606

lako je neupitno da ispitanici_e diskriminaciju i razli¢ite forme nasilja vide kao goruéi problem

zajednice, njihovi odgovori ukazuju na to da je nemoguce odvoijiti iskustva Zivljenja od svih
izazova koje tradicionalna okolina namece LGBTI osobama, te da gotovo svi identifikovani

problemi imaju visok stepen uticaja na njihovu svakodnevnicu, Sto ¢e biti i potvrdeno kroz nalaze

ovogizvjestaja.

m



SVAKODNEVNI
ZIVOT LGBTI
0SOBA




Coming out

Proces coming out od najveceq je znacaja za LGBTI osobe i zajednicu u jednom dru$tvu. lako
nevidljivost moZze znaciti prividnu zastitu od reakcija okoline, ona eliminira svaku autenti¢nost,
ostavlja znacajne posljedice na dobrobit i Zivot pojedinaca, te ni licni ni napredak zajednice u
pogledu polozaja i poStovanja ljudskih prava nije mogu¢ bez tog prvog koraka. Samim tim, nalazi
vezani za coming out predstavljeni su prviu ovom izvjestaju.

Izraz coming out (izg. kaming aut) poti¢e od izraza na engleskom jeziku izaci iz ormara (engl.
coming out of the closet), i koristi se za opisivanje javnog i otvorenog obznanjivanja vlastite
seksualne orijentacije, rodnog identiteta i/ili spolnih karakteristika. Coming out predstavlja i licnu
Samospoznaju i obznanjivanje svog LGBTIQ identiteta drugima. Ovaj proces omogucava LGBTIQ
osobama da Zive slobodno, bez prikrivanja dijelova svog identiteta, Sto pozitivno utice na njihovo

mentalno zdravlje i kvalitet Zivota.

U procesu coming outa, pored licne samospoznaje i prihvatanja, kljucnu ulogu ima i podrska
porodice i okoline koja moze doprinijeti emocionalnom blagostanju LGBTIQ osoba, pruzajuciim
osjecaj prihvatanja i sigurnosti. Podrzavajuée okruzenje omogucava LGBTIQ osobama Zivot bez
straha od odbacivanja, ¢ime se smanjuje njihova socijalna izolacija i podize samopouzdanje i
dobrobit, $to onda doprinosi i stvaranju inkluzivnijeg drustva, gdje svi pojedinci mogu zivjeti
autenticno.

U tom kontekstu, ovaj dio istrazivanja donosi nam pregled nivoa podrske koju LGBTIQ osobe
imaju u svom svakodnevnom zivotu, narocito u pogledu coming outa i autentiénog Zivljenja
svojih LGBTIQ identiteta u bh. drustvu.

COMING OUT

Ne zna/ne znaju,
ali joj/mu/im
planiram reéi u
skorijoj buduénosti
(u narednih
12 mjeseci)

Ne zna/ne znaju,
ali joj/mu/im
planiram
reci u daljoj
buduénosti

Ina/znajujer  Zna/znaju jer je/su

sam joj/mu/im  saznao_la/ saznali_e
rekao_la od drugih

@
o
1
(54
o
2]
D
25
10
02
78]

Majka/starateljica
Otac/staratelj
Sestra/sestre
Brat/braca
Dijete/djeca
Sira familija/porodica
Prijatelji/ice
Poznanici/ce
Kolege/ice sa posla
Kolege/ice sa fakulteta

Kolege/ice iz Skole

00000000000
00000000000
000000000006
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Prema rezultatima ovog istraZivanja, LGBTI osobe, tacnije 94,7% ispitanika_ca, svoj identitet
obznanilo je svojim prijateljima_cama. Ovaj nalaz konzistentan je s nalazima istrazivanja potreba
zajednice in 2017. godine kada je 90% ispitanika_ca takoder potvrdilo da je svoj identitet
obznanilo prijateljima_cama.’

Kada govorimo o uzoj porodici, 41,2% ispitanika_ca svoj identitet obznanilo je svojim majkama,
43,5% braci, a Cak 58,4% sestrama. OCevima je svoj identitet obznanilo tek 25,5% ispitanika_ca.

Tako mozemo re¢i da se veci broj ispitanika_ca svoj LGBTIQ identitet odlucilo obznaniti
poznanicima_ama (njih 34,2%), kolegama_icama s posla (njih 42,6%) ili kolegama_icama s
fakulteta (njih 41,9%), nego vlastitim ocevima.

Ovi nalazi odgovaraju nalazima istrazivanja iz 2017. godine kada je 56,6% ispitanika_ca potvrdilo
da za njih znaju sestre, gotovo pola da za njih znaju majke, dok su ocCevi/staratelji medu
¢lanovima uZe porodice bili ti koji najrjede znaju za LGBTIQ identitet ispitanika_ca (kod 32,6%

ispitanika_ca).

Cini se da ovi postotci jo$ uvijek potvrduju percepciju oginske figure kao heteropatrijarhalnog

Cuvara tradicionalnih porodicnih vrijednosti, te utiCcu na odnos povjerenja izmedu oCeva i njihove
LGBTIQ djece.

KOJE VAS OSOBE (OD ONIH KOJE ZNAJU DA STE LGBTI 0SOBA) PODRZAVAJU, AKOJE NE.

; Neznamda lime Neki_e podrzavaju,

Podrzava/ Ne podrzava

Tyl el podrzava / nekiene Nije primjenjivo

podrzavaju podrzavaju

Majka/starateljica
Otac/staratelj
Sestra/sestre
Brat/braca
Dijete/djeca
Sira familija/porodica
Prijatelji/ice
Poznanici/ce
Kolege/ice sa posla
Kolege/ice sa fakulteta

Kolege/ice iz Skole

0006060000606
000000000006
060000000000
000006000600
6000600606060600606

"Amar Numanovic. 2017. Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istrazivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosni i Hercegoviniu 2017. godini.
Sarajevo: Sarajevskiotvoreni centar.
2Amar Numanovic. 2017. Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosnii Hercegovini u 2017. godini.
Sarajevo: Sarajevskiotvoreni centar.
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Kada govorimo o podrSci osoba koje znaju za LGBTIQ identitet ispitanika_ca, situacija je takoder
slicnakao2017. godine.

Cak 91,36% prijatelja_ica koji znaju za LGBTIQ identitet ispitanika_ca podrzava ih u autentiénomi
otvorenom Zivljenju svojih identiteta, dok je 2017. ovaj postotak iznosio 87%. U okviru uze
porodice koja zna za LGBTIQ identitet ispitanika_ca, 61,45% ispitanika_ca uziva takvu podrsku
svojih majki, 87,97% sestara, 75,5% brace, a 54,78% oCeva. Godine 2017. u okviru uze porodice
koja je znala za LGBTIQ identitet ispitanika_ca, njih 70% uZivalo je podrsku sestara, malo vise od
50% majki, a tek 32,6% oCeva/staratelja. Ovo povecanje podrSke porodice LGBTIQ osobama
moze se pripisati vecoj vidljivosti zajednice u proteklim godinama, naporima u edukaciji i
osvjeStavanju o LGBTIQ pitanjima, radu s roditeljima i ¢lanovima_cama porodica LGBTIQ osoba,
te promjenama drustvenih normi i stavova kontinuiranim aktivistickim djelovanjem.

U sferi obrazovanja i radnih odnosa, ¢ak 74% ispitanika_ca potvrdilo je da uziva podrsku poslovnih
kolega_ica koji znaju za njihov LGBTIQ identitet, a 66,66% njih izjavilo je isto za kolege_ice s
fakulteta.

lako rezultati ovog istrazivanja ukazuju na pomak u prihvatanju LGBTIQ osoba, veliki broj
ispitanika_ca potvrdio je da ih strahovi od potencijalnih posljedica jos uvijek ogranicavaju od
slobodnog i autenti¢nog zivljenja svojih identiteta.

KOJI SURAZLOZI ZBOG KOJIH STE ODLUCILI DA NEKOM NE KAZETE DA STE LGBTI 0SOBA?

Broj odgovora 1386 =100% ———>

Strah od odbacivanja od porodice | (D) 15,73% (218)
Strah od diskriminacije | (D) 15,66% (217)
Strah od gubitka zaposlenja | (D) 15,51% (215)
Strah od moguceg nasilja | () 15,30% (212)
Strah od stigmatizacije| @) 12,91% (179)
Strah od gubitka finansijske podrske | @) 8,37% (116)
Strah od odbacivanja od prijatelja_ica | (RN 700% (97)
Strah od odbacivanja od kolega_ica | (@) 5,99% (83)
Drugo (nema potrebe/licna stvar) | @) 2,02% (28)

Strah od nemogucnosti pronalaska zaposlenja | @) 152% (21)

Strah od odbacivanja od porodice ocigledno je znacajan faktor odlu¢ivanja LGBTIQ osoba da svoj
identitet ne podijele sa svojom okolinom. U 2017. godini, ¢ak 58,6% ispitanika_ca je navelo ovaj
strah kao razlog skrivanja svog identitetas, ali ohrabruje Cinjenica da je 2023. godine taj broj
znatno nizi, tacnije da je ovaj strah iskazalo svega 15,73% ispitanika_ca.

*Ibid.
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U2017. godini, 53,3% ispitanika_ca je navelo strah od diskriminacije kao razlog neautovanja, dok
je u 2023. godini 15,66% osoba izbjegavalo otkrivanje svog identiteta zbog istog razloga. Nivo

straha od nasilja sli¢no se smanjio sa 46,7% u 2017.na 15,3% u 2023. godini.

Strah od ekonomskih posljedica ostaje znacajan faktor; 33% ispitanika_ca u 2017. je izbjegavalo
otkrivanje svog identiteta zbog straha od gubitka finansijske podrske, dok u 2023. godini taj strah
dijeli tek 8,37%. Nivo straha od gubitka posla se takoder smanjio sa 26,4% u 2017. na 15,51% u
2023. godini.

Ove promjene ukazuju na to da unutar LGBTIQ zajednice postoji percepcija o ve¢em stepenu
prihvatanja, te da je porastao i stepen osnazenosti LGBTIQ osoba u periodu izmedu dva
istrazivanja Sto dovodi do veceg broja autovanja, ali i veéeg stepena podrske. Ovu osnazenost
mozemo interpretirati kao rezultat viSe razlicitih faktora, ukljucuju¢i dostupnost veceg broja
informacija 0 LGBTIQ temamai aktivizmu u BiH u javnom prostoru. U obzir takoder trebamo uzeti
i generacijske specificnosti ispitanika_ca istrazivanja, koje se ogledaju u njihovoj vecoj
otvorenosti, smjelijem ispoljavanju stavova i identiteta, njihovom fluidnom poimanju te vecoj
dostupnosti sredstava informisanja i samim tim vecem stepenu informisanosti o vlastitim
pravima i mehanizmima njihovog ostvarivanja. Jasno je da jo$ uvijek postoje izazovi koje treba
prevazici, posebno u pogledu straha od diskriminacije i nasilja, ali je neupitan napredak i rezultat
dosadasnjeg djelovanja i povecéanja vidljivosti LGBTIQ zajednice na bh. drustvo.

Diskriminacija prema LGBTI osobama

Diskriminacija ima duboke i dugorocne Stetne posljedice po LGBTI zajednicu, jer se zbog
diskriminacije u obrazovanju i zapoSljavanju ugrozava njihova fizicka i mentalna dobrobit,
druStvenainkluzija i pristup ekonomskim prilikama.

Pravno definisano, diskriminacija je svako razlikovanje, iskljucivanje, ograni¢avanje i svaki oblik
stavljanja u nepovoljan polozaj osobe ili grupe osoba po nekoj osnovi, odnosno karakteristici, $to
su u slu¢aju LGBTIQ osoba seksualna orijentacija (lezbejki, gej muskaraca, biseksualnih osoba),
rodniidentitet (transrodnih osoba) i rodno izrazavanje (svih LGBTIQ osoba) i spolne karakteristike
(interspolnih osoba).

Posmatrano kroz prizmu historijske neravnopravnosti i diskriminatornog odnosa prema LGBTIQ
osobama, drustvena izolacija zajednice te njena nevidljivost rezultat su upravo ovakvih
druStvenih procesa. Kontinuirana diskriminacija i neravnopravan polozaj doveli su do visokog
nivoa stresa, anksioznosti i depresije medu LGBTIQ osobama, te uticali na razvijanje stresa
manjine kod bh. LGBTIQ zajednice.

Povecana vidljivost te viSi stepen autovanja LGBTIQ osoba dovelo je i do povecanja broja
ispitanika_ca, njih 48,13%, koji su dozivjeli diskriminaciju na osnovu svog LGBTIQ identiteta.

16



DALISTE DOZIVJELI DISKRIMINACIJU ZBOG TOGA STO STE LGBTI 0SOBA?
1,25%
Pl i

Nema odgovora (5)

Ne (203) 4813%
Da (193)

Broj ispitanika_ca 401 =100%

U 2017. godini, gotovo 2/3 ispitanika_ca izjavilo je da nije doZivjelo diskriminaciju.* U
tom kontekstu nalazi ovog istrazivanja viSe odgovaraju podacima regionalnog
istrazivanja iz 2015. godine, koje je proveo Nacionalni demokratski institut (engl.
National Democratic Institute),® gdje je ¢ak 51% LGBTI osoba u BiH doZivjelo neki vid
diskriminacije na temelju svoje seksualne orijentacije ili rodnog identiteta.

Od 48,13% ispitanika_ca koji su izjavili da su dozivjeli neki vid diskriminacije, 91,16%
diskriminisano je na osnovu seksualne orijentacije, a 7,73% na osnovu rodnog
identiteta/izrazavanja.

Ako je Vas odgovor da, po kojem osnovu smatrate da ste diskriminisani?
Broj ispitanika_ca 181 = 100 % ————

Po osnovu seksualne orijentacije | @D 9116% (165)

Po osnovu rodnog identiteta/ o
rodnog izrazavanja O 173% (14)
Po osnovu spolnih karakteristika | 110% (2)

Medu oblicima diskriminacije koju su ispitanici_e dozivjeli, najcesce je uznemiravanje
naosnovu LGBTIQ identiteta, $to je doZivjelo 43,88% ispitanika_ca. Slican nalaz imalo
je iistrazivanje iz 2017. godine kada je Cak 81,7% ispitanika_ca koji su dozivjeli
diskriminaciju navelo da se susrelo s ovim njenim vidom.®

“Amar Numanovic. 2017. Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosnii Hercegovini u 2017. godini.
Sarajevo: Sarajevskiotvoreni centar.
$"NDI Public Opinion Poll in the Balkans on LGBTI Communities."Ndi.Org. 28. oktobar 2015. https://www.slideshare.net/NDIdemocracy/ndi-public-opinion-poll-
in-the-balkans-on-lgbti-communities.
SAmar Numanovic. 2017. Brojevikoji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini u 2017. godini.
Sarajevo: Sarajevskiotvoreni centar.
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Ako je Vas odgovor da, koji vid diskriminacije ste dozZivjeli?

Braj adgovora 308 = 100%

Uznemiravanje | @) 43,83% (135)
Seksualno uznemiravanje | @) 18,51% (57)
Uskratilo Vam se ili @D 1558% (48)

ogranicilo neko pravo

Stavljeni ste u gori polozaj o
od drugih u nekoj situaciji (D 13.84% (42)

Trpjeli ste mobing na poslu | @) 8,44% (26)

Prema nalazima ovog istrazivanja, najveci broj ispitanika_ca susreo se s
diskriminacijom u 8koli (29,33%), a mnogi su se suocili sa diskriminacijom na radnom
mjestu (8,21%), u policijskim stanicama (4,69%), zdravstvenim ustanovama (4,99%),
na fakultetima (12,02%) i u ugostiteljskim objektima (13,20%).

Cak 12,61% ispitanika_ca izvijestilo je i o diskriminaciji unutar LGBTI zajednice. Osim
toga, neki su iskusili diskriminaciju prilikom zaposljavanja. Neki su naveli i druge
situacije, uklju¢ujuci diskriminaciju u druStvu, na internetu, unutar porodice i u
lokalnoj zajednici.

Ako je Vas odgovor da, gdje se to desilo?

Broj odgovora 341=100%

U skoli | D 29,33% (100)
U g kO | ) 13,20% (45)

objektu / prodavnici

Unutar LGBTI zajednice | @) 12,61% (43)
Na fakultetu | @) 12,02% (41)
Na radnom mjestu | @) 8,21% (28)
U zdravstvenoj ustanovi | @) 4,99% (17)

U policijskoj stanici/upravi | @) 4,69% (16)

Ostalo (u drustvu, na internetu, o
unutar porodice, u op¢ini) @D 469% (18)

Prilikom zaposljavanja | @) 3,23% (11)

U psiholo$kom/terapeutskom o
[psihijatrijskom savjetovalistu @ 285%(10)

U nevladinoj organizaciji | @) 2,64% (9)
U centru za socijalni rad | @ 0,88% (3)

Na sudu / u tuzilastvu | § 0,59% (2)

U zavodu/sluzbi za zaposljavanje | 0,00% (0)



Istrazivanje iz 2017. godine takoder je imalo slicne nalaze, te su tako ispitanici_e
izvijestili da su diskriminaciju najceSce dozivljavali u obrazovnim institucijama — u Skoli
¢ak 41,2%, a na fakultetu 19,1% ispitanika_ca; te u ugostiteljskim i prodajnim objektima
(34,6% ispitanika_ca). 15,4% ispitanika_ca tom prilikom je navelo da je doZivjelo
diskriminaciju unutar same LGBTI zajednice.

U 2017. godini 83,8% ispitanika_ca izvijestilo je da nije prijavilo dozivljenu
diskriminaciju;” ovim istrazivanjem utvrdeno je da se ¢ak 90,63% ispitanika_ca
odlucilo ne prijaviti diskriminaciju.

Dali ste prijavili diskriminaciju? 9,38%
Pt b

Ne (174)

£ )Da(18)

Broj ispitanika_ca 192 = 100%

Jednako kaoi2017. godine, jasno je da nedostaje povjerenja u institucije nadlezne za
zastitu od diskriminacije, te da nespremnost osoba da ove slucajeve prijave Cini
diskriminaciju manje vidljivom te otezava napore za njeno suzbijanje.

> U9,38% sluCajeva kada su se ispitanici_e odlucili prijaviti diskriminaciju uglavnom
su se odlucivali podrsku potraziti u organizacijama civilnog drustva (35% njih), te u
Instituciji ombudsmena za ljudska prava (15%), $to upucuje na nizak nivo
povjerenja u pravosudne institucije, te zaobilazenje parnicnog postupka kao
mehanizma dokazivanja i suzbijanja diskriminacije.
Ako je Vas odgovor da, koji vid diskriminacije ste dozivjeli?
Broj ispitanika_ca 20 = 100%——————>>
Nevladinoj organizaciji koja se bavi D 35% (7)
ljudskim pravima (SOC, Kvart, Na$a prava) °
Zaposlenicima obrazovnih institucija G 20°
(pedagog, profesor, psiholog) 20% (4)
Uredu/kancelariji ombudsmana o
za ljudska prava u BiH D 15% (3)
Odvjetniku_ci/advokatu_kinji | @) 10% (2)

Ostalo (policija, prijava na QD 10%(2)

druStvenim mrezama)

Nadredenoj osobi na poslu | @D 10% (2)

7Amar Numanovic. 2017. Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosnii Hercegovini u 2017. godini.
Sarajevo: Sarajevskiotvoreni centar.
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0d 20 prijavljenih slu¢ajeva diskriminacije, samo $est je razmatrano pred sudom.
Odtogaje jedan proces okoncan, a pet jos uvijek traje, Sto upucuje na neefikasnost
i tromost pravosudnog sistema u BiH pri implementaciji antidiskriminacijskog
zakonodavstvai osiguravanju zaStite LGBTI osobama.

Dalije Vas slucaj diskriminacije bio razmatran pred sudom?

r N

3.85% 19,23%

76,92%

Da, proces je okoncan (1) Da, ali proces jo$ uvijek traje (5) Ne (20)
Broj ispitanika_ca 26 = 100%

Jednako kao i u prethodnom istrazivanju, odgovori na pitanje zasto ispitanici_e
nisu prijavili diskriminaciju otkrivaju duboke strahove i prepreke s kojima se
suoCava LGBTIQ zajednica. Nepovjerenje u sluzbene osobe u postupku, strah od
otkrivanja identiteta i nedostatak informacija 0 mogucoj pomodi i procedurama
podno$enja prijave neki su od klju¢nih faktora. Dugotrajnost sudskih procesa,

moguci finansijski troskovi, strah od odmazde te briga o reakciji porodice i

prijatelja takoder su izrazeni motivi za neprijavljivanje slucajeva diskriminacije.

Ako je Vas odgovor ne, zbog Cega se niste odlucili prijaviti diskriminaciju?

Zbog nepovjerenja u sluzbene

Broj odgovora 621=100%

osobe u postupku 16,53% (103)
Zbog straha od otkrivanja o
LGB! identiteta 14,65% (91)
Zbog straha od reakcije 1272% (79)

porodice i prijatelja_ica
Zbog nedostatka informacija

0 mogucoj pomoci 10.79% (87)
Zbog nedostatka informacija o o
procedurama podnosenja prijave 9.,50% (59)
Zbog mogucih finansijskih o
troSkova postupka 870% (54)
Zbog straha od stigmatizacije 8,70% (54)
Zbog straha od odmazde
osoba/institucije koja je 709% (44)

pocinila diskriminaciju
Zbog dugotrajnosti sudskog postupka

Zbog straha od gubitka posla i/ili
nemogucénosti zaposljavanja

Ostalo

548% (34)
4,83% (30)

0,97% (6)



Ovi podacine samo da naglasavaju kompleksnost problema s kojima se LGBTI osobe
suoCavaju, ve¢ ukazuju i na vaznost jacanja podrske, informisanja i povjerenja kako bi
se ohrabrilo prijavljivanje sluCajeva diskriminacije i omogucio ovoj zajednici 0sjeca;
sigurnostiiostvarivanje pravde.

Nasilje nad LGBTI osobama

Nasilje motivisano seksualnom orijentacijom, rodnim identitetom i/ili spolnim karakteristikama
ima ozbiljan i Stetan uticaj na LGBTIQ zajednicu, jer stvara osjecaj straha i nesigurnosti i
ograni¢ava mogucnost da clanovi_ce zajednice Zive slobodno i otvoreno, te ostavlja posljedice po
njihovu mentalnuifizicku dobrobit.

Slu¢ajevi nasilja kao $to su napad na Sarajevo Queer Festival iz 2008., Festival queer filma i
umjetnosti Merlinka iz 2014., te napad na aktiviste_kinje Organizacionog odbora bh. povorke
ponosa iz 2023. znacajno su nastetili bh. LGBTIQ zajednici, unosedi strah u pojedince_ke te

naruSavajuci ionako krhko povjerenje u drzavne institucije jer su ukazali na njihovu inertnost i
neefikasnost pri sankcionisanju pociniteljai pruzanju zastite LGBTIQ gradanima_kama.

Ne Cudi podatak da je ovo istrazivanje zabiljezilo da ¢ak 61,34% ispitanika_ca strahuje za vlastitu
sigurnost zato Sto su LGBTIQ osobe. Zabrinjava Cinjenica da jeiistrazivanje iz 2017. godine imalo
slican nalaz; tada je 60,9% ispitanika_ca izrazilo isti strah® Sto upucuje na negativan trend
percipiranja vlastite sigurnosti LGBTIQ osoba u BiH. UnatoC rastu podrske u neposrednoj okolini,
jasno je da LGBTIQ osobe bh. drustvo i dalje percipiraju kao generalno netrpeljivo i ksenofobno.

0,77%
Ostalo (3)
Ne (147)
Da (238)

Broj ispitanika_ca 388 = 100%

Nalazi ovog istrazivanja pruzaju dubok uvid u ponaSanje LGBTI ispitanika_ca
izazvano strahom od diskriminacije i nasilja u Bosni i Hercegovini. Rezultati pokazuju
da mnogi od njih Zive u konstantnom strahu i prilagodavaju svoje ponasanje kako bi
se zadtitili. Cak 22,21% ispitanika_ca skriva svoj LGBT! identitet, dok 1,76% izbjegava
izlaziti iz kuée osim u vanrednim slucajevima. 20,44% ispitanika_ca izbjegava
odredena podrucja i objekte zbog straha, a znacajan broj ispitanika_ca (19,56%)
izbjegava fizicki kontakt sa svojim partnerom_icom u javnosti, dok ¢ak 10,44%

8Amar Numanovic. 2017. Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini u 2017. godini.
Sarajevo: Sarajevskiotvoreni centar.



prilagodava svoj izgled prema heteronormativnim standardima. Ovi podaci ukazuju
na ozhiljne izazove s kojima se LGBTI osobe suogavaju u svakodnevnom zivotu, kao i
na potrebu za sigurnim okruzenjem koje ¢e omoguciti slobodu izrazavanja identiteta
bez straha od nasilja ili diskriminacije.

Ako je Vas odgovor da, radite li iz straha nesto od sljedeceg?

Krijete da ste LGBTI osoba

Izbjegavate odlaziti u neka podrucja ili objekte
jer ih dozivljavate nesigurnim za LGBTI osobe

Izbjegavate ostvariti fizicki kontakt
sa svojim_om partnerom_icom u javnosti

Izbjegavate nositi odjecu/nakit/$minku koja nije
u skladu sa heteronormativnim standardima

Izbjegavate odlaziti na masovna okupljanja

Prilagodavate govor tijela/dubinu
glasa/nacin govora u javnosti

Izbjegavate Setati sami

Izbjegavate koriStenje javnog prevoza

Broj odgovora 680 =100% ————>>

a0 220% (181)

D 20,44% (139)
@D 19,56% (133)
@D 10,44% (1)

@D 897%(61)

@D 765% (52)

@D 574% (39)

@ 279%(19)

Izbjegavate izlaziti iz kuce
(izuzev neophodnih izlazaka)

@© 176% (12)

0 044%(3)

Ostalo

lako ovinalazi slikaju tmurnu sliku svakodnevnog zivota LGBTIQ osoba u BiH, ipak se i
u ovom aspektu moze uociti napredak u odnosu na 2017. godinu, kada je ¢ak 69,4%
ispitanika_ca potvrdilo da iz straha krije svoj LGBTI identitet,® a oko 55% da izbjegava
neka mjesta koja smatra nesigurnim za LGBTIQ zajednicu.

Cak 38,9% ispitanika_ca potvrdilo je da je doZivjelo nasilje zbog svog LGBT! identiteta,
Sto je svojevrstan porast u odnosu na 2017. godinu kada je to prijavilo svega 25,4%
ispitanika_ca.

DALISTE DOZIVJELINASILJE ZBOG TOGA STO STE LGBTI 0SOBA?
2,49%
S 29 /0

Nema odgovora (10)
Ne (235)
Da (156)

38,90%

Broj ispitanika_ca 401=100%

9Amar Numanovic. 2017. Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosni i Hercegoviniu 2017. godini.
Sarajevo: Sarajevskiotvoreni centar.
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Evidentno je da povecana vidljivost i otvorenost zajednice nosi sa sobom i neke
negativne posljedice, te da strategije izbjegavanja rizika od nasilja koje ¢lanovi_ce
zajednice primjenjuju nisu dovoljne da ih zastite od nasilnih reakcija drustva.

Kada govorimo o vrstama nasilja koje dozivljavaju LGBTI osobe u BiH, rezultati ovog
istrazivanja pokazuju da je 21,28% ispitanika_ca dozivjelo fizicko nasilje, dok je
41,34% bilo izlozeno verbalnom i psihickom zlostavljanju. Online prijetnje i
zlostavljanje su zabiljezene kod 25,23% ispitanika_ca. Osim toga, 6,38% ispitanika_ca
jeiskusilo nasilje u porodici, dok je 5,78% bilo zrtva seksualnog zlostavljanja.

Ukoliko je Vas odgovor da, koju vrstu nasilja ste dozZivjeli?
Broj ispitanika_ca 329 = 100%
Verbalno/psihicko zlostavljanje | @D 4,34% (136)
online prijetnje i zlostavljanje | @) 25,23% (83)
Fizicko nasilie | (D) 2128% (70)
Nasilje u porodici | @) 6,38% (21)
Seksualno zlostavljanje | @) 578% (19)
Ostalo |} 0,30% (1)

Ove brojke naglasavaju ozhiljnu potrebu za jacim i efikasnijim mehanizmima za
za$titu LGBTI osoba u BiH od nasilja.

Posebno je bitno ista¢i podatke koji ukazuju na ozbiljan problem online nasilja. Na
osnovu prikupljenih podataka da 25,23% ispitanika_ca dozivljava online prijetnje i
zlostavljanje, vazno je fokusirati se na preventivne strategije koje bi mogle znacajno
smanjitirizik od ovog oblika nasilja.

Prvo, edukacija igra klju¢nu ulogu. Potrebno je raditi na podizanju svijesti javnosti,
posebno miladih ljudi o Stetnosti online nasilja i njegovim posljedicama. Neophodno
je zajednicko djelovanje civilnog drustva, obrazovnih institucija, medija i drugih aktera
da bi se promovisalo i osiguralo sigurno koriStenje interneta, te upozorilo na rizike
online nasiljaina posljedice ovakvog djelovanja.

Drugo, neophodan korak u suzbijanju ovih vrsta nasilja svakako je adekvatno
zakonsko regulisanje cyberbullyinga i online prijetnji. Prepoznavanje Stetnih
posljedica ovih formi nasilja, te adekvatno istrazivanje i sankcionisanje pocCinitelja
moze sluziti kao snazan odvracajuci faktor.

Kljuéna je i podrska Zrtvama nasilja, te kreiranje sigurnih online prostora gdje se mogu
javitizapomoc i podrsku, $to ih moze osnaziti da prijave incidente.

U svrhu preventivnog djelovanja i sveobuhvatnog suzbijanja online nasilja, potrebna
je kontinuirana saradnja izmedu nadleznih institucija, organizacija civilnog drustva,
internet provajdera i medija, koja moze omoguciti razmjenu informacija, resursa i
najboljih praksi kako bi se razvile efikasne strategije prevencije i sankcionisanja online
nasilja.
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Slicno kao i u slu¢ajevima diskriminacije, najveci broj ispitanika_ca, njih 73,54%,
izvijestio je da je pretrpio nasilje na osnovu seksualne orijentacije.

Zbog kojeg osnova smatrate da ste pretrpjeli nasilje?

=

@ Seksualne orijentacije (139)

B Rodnog identiteta/rodnog
izrazavanja (46)

() Spolnih karakteristika (3)

m Ostalo (1)
m Broj ispitanika_ca 189 = 100%

Ispitanici_e su izvijestili da su nasilje ipak prijavljivali ¢eS¢e nego sluCajeve
diskriminacije, te je tako ¢ak 23,23% njih nasilje prijavilo. U ovom aspektu biljezimo
pad broja prijava u odnosu na 2017. godinu, kada je gotovo 1/3 ispitanika_ca
izvijestila daje prijavila sluCajeve nasilja."®

Dali ste prijavili nasilje koje ste dozivjeli?

23,23%

Ne (T19)
Da (36) 76,77%

Broj ispitanika_ca 155 = 100%

[~ U vecini slucajeva ispitanici_e koji su pretrpjeli nasilje, njih 40,58%, nasilje su
prijavili policiji, 17,39% tuzilastvu, dok se 15,94% odlucilo potraziti podrsku
nevladinih organizacija. Cak 11,59% potrazilo je advokatsku podrsku u sluCajevima
nasilja.

%Amar Numanovic. 2017. Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini u 2017.
godini. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar.
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Ako je Vas odgovor da, kome ste prijavili nasilje?
Broj ispitanika_ca 69 = 100%

Policiji | @) 40,58% (28)
Tuziladtvu | @D 17.38% (12)
ARSI | o 0
Odvjetniku_ci/advokatu_kinji | @D 11,59% (8)
Ombudsmanu | @D 8,70% (6)
Ostalo (roditeljima, $koli) | @) 5,80% (&)

0d 37 slucajeva nasilja, njih sedam je dozivjelo sudski epilog, u Sest slucajeva
proces je okoncan, dok se u jednom joS uvijek vodi. Od 37 slu¢ajeva nasilja, 29 nije
razmatrano pred sudom. Poredenja radi, u2017. godini, od 33 ispitanika_ca, koliko
ih je prijavilo dozivljeno nasilje, u osam sluCajeva nasilje je razmatrano pred
sudom.

Da li je Vas slucaj nasilja bio razmatran pred sudom?

‘ I I

16,22% 2,70% 18,38% 2,70%

Da, ali proces Ne (29) Ostalo (1)

jos uvijek traje (1)

Da, proces

je okoncan (6)

Broj ispitanika_ca 37 =100%

Prilikom obrazlaganja razloga zasto nisu prijavili nasilje, ¢ak 17,11% ispitanika_ca

izrazilo je nepovjerenje u sluzbene osobe u postupku, dok se 13,25% odlucilo ne

prijaviti nasilje zbog straha od otkrivanja svog LGBTI identiteta. Strah od reakcije

policije bio je prisutan kod 12,05% ispitanika_ca, dok je 16,39% odlucilo ne prijaviti

nasilje zbog straha od reakcije porodice. Takoder, 11,81% ispitanika_ca izrazilo je
strah od nasilnika kao razlog za neizja$njavanje o nasilju.

Ako je Vas odgovor ne, zbog cega se niste odlucili prijaviti nasilje?

Broj odgovora 415 = 100%

Zbog nepovjerenja u sluzbene osobe u postupku 1IM% (1)
Zhog straha od reakcije porodice 16,39% (68)
Zbog straha od otkrivanja LGBTI identiteta 13,25% (55)
Zbog nedostatka informacija 0 mogucoj pomoci 1253% (52)
Zhog straha od reakcije policije 12,05% (50)
Zhog straha od nasilnika_ca 1,81% (49)
Zhog straha od stigmatizacije 9,88% (41)
Zbog straha od reakcije prijatelja_ica 5,54% (23)
Ostalo 145% (6)
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U istrazivanju iz 2017. godine strah od reakcije policije kao jedan od razloga
neprijavljivanja nasilja naveden je u ¢ak 41,4% slucajeva,'" Sto moze ukazivati na
potencijalnu promjenu odnosa zajednice prema policijskim sluzbenicima_ama, u
periodu izmedu dva istraZivanja, te na postojanje osnova za jacanje odnosa
saradnjeipovjerenja.

Medutim, nalazi u ovoj oblasti dodatno naglaSavaju ozbiljine prepreke s kojima se
LGBTI osobe suoCavaju prilikom prijavljivanja nasilja, ukljucujuci strah od reakcija
okoline i nedostatak povjerenja u pravosudni sistem. Stvaranje sigurnijeg
okruzenja, jaCanje povjerenja u pravosudne institucije i pruzanje adekvatne
podrske kljucni su koraci ka suzbijanju nasilja i osiguravanju pravde za LGBT]
0sobe uBosni i Hercegovini.

Povjerenje u institucije

Povjerenje u institucije naroCito je znacajno prilikom rjeSavanja sluc¢ajeva diskriminacije i nasilja
nad LGBTI osobama u Bosni i Hercegovini. Sama priroda ovih slu¢ajeva ¢esto ukljucuje duboko
licna i osjetljiva iskustva. LGBTI osobe koje su se susrele s diskriminacijom ili nasiljem moraju
imati povjerenje da ¢e institucije odgovorne za njihovu zastitu postupiti fer i bez pristranosti. Kada
se povjerenje u te institucije narusi, to moze odvratiti Zrtve od trazenja pomodi, prijavljivanja
incidenata ili poduzimanja pravnih mjera, $to odrzava kulturu Sutnje i nekaznjavanja, i omogucava
diskriminaciji i nasilju da se nekontrolirano nastave. Suprotno tome, kada se institucije percipiraju
kao pouzdane i odgovorne, to ne samo $to osnazuje LGBTI osobe da istupe sa svojim prituzbama
vec Salje jasnu poruku da se takva diskriminacija i nasilje nece tolerisati. Izgradnja i odrzavanje
povjerenja u institucije nije samo pitanje ljudskih prava, vec¢ i kljucan korak prema stvaranju
inkluzivnog i pravednijeg druStva u kojem svi gradani, bez obzira na svoju seksualnu orijentaciju ili
rodniidentitet, mogu Zivjeti bez straha od diskriminacije ili nasilja.

Stoga je alarmantan podatak da 84,79% ispitanika_ca nema povjerenja u policiju, te da je to tek
mali odmak od nalaza istrazivanja iz 2017. godine, kada je 87,4% ispitanika_ca potvrdilo da
nemaju povjerenja u policiju u BiH."?

1,25%
LY.}

Drugo/nema odgovora (5)
Da (56)
Ne (340)

Broj ispitanika_ca 401 =100%

""Amar Numanovic. 2017. Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini u 20177.
godini. Sarajevo: Sarajevskiotvorenicentar.
2ibjd.
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Ovako nizak postotak nije iznenadujuci, kada se uzme u obzir da ispitanici_e navode da
su se u procesu prijavljivanja nasilja susreli s nizom duboko uznemirujucih iskustava.

Mnogi su se suocavali s diskriminacijom i dobijali vrlo malo ili nimalo podrske pri
prijavljivanju slucajeva zlostavljanja, posebno verbalnog ili onih vidova nasilja
povezanih s uznemiravanjem, $to je Cesto rezultiralo osjecajem izolacije i frustracije.
Ispitanici_e tvrde da su negativni kontakti s policijskim sluzbenicima bili uobicajena
pojava, te da su varirali od odbacivanja, nesenzitivnog ponasanja do otvorenog
neprijateljstva. U nekim sluCajevima, pojedinci su bili izloZeni dodatnom maltretiranju
od strane policijskih sluzbenika, $to je pogorsalo njihovu traumu i nepovijerenje prema
institucijama.

Ukoliko ste odgovorili ne, zbog Cega nemate povjerenja u policiju?

Broj odgovora 1085 = 100%
Zbog moguce homofobije/

transfobije sluzbenika_ca 26,18% (284)
Svoj posao ne obavljaju o
kompetentno 23,59% (256)
Ne vjerujem da bi mi pruzili_e .
odgovarajucu zastitu 22,76% (247)
Zbog nedovoljne senzibiliziranosti 22.49% (244)

sluzbenika_ca za rad sa LGBTI osobama

Zato Sto sam u proSlosti imao_la

negativna iskustva 424% (46)

Ostalo | @ 0,74% (8)

Ispitanici_e su ukazali na opsti nedostatak ozhiljnosti u odgovoru na hitne situacije,
Sto je dovodilo do odgodene ili neadekvatne pomodi. Takvi slucajevi ukljucivali su
prijave nasilja u porodici, gdje su zrtve nailazile na osudu umjesto podrske.

Ovakav institucionalni nemar i neuspjeh u pruzanju odgovarajuce podrske i zastite
doveo je do oklijevanja LGBTIQ osoba da u buduénosti komuniciraju s organima reda.
Ova negativna iskustva naglasavaju hitnu potrebu za sveobuhvatnim reformama u

postupanju po prijavama nasilja, s naglaskom na empatiji, profesionalnosti i
predanosti osiguravanja pravde i sigurnostiza sve.

U kontekstu rada sudova i tuzilastava, veliki broj ispitanika_ca, njih 73,32%, potvrdio je da nema
povjerenja u ove pravosudne institucije. Slicno kao i kod nepovjerenja u policiju, u 2017. ovaj
odgovor dalo je 85,5% ispitanika_ca,' te potencijalni porast povjerenja mozemo gledati kao
rezultat rada i napora u periodu izmedu dva istrazivanja, ali i kao osnov za dalje unapredenje i
gradenje odnosa povjerenjaizmedu LGBTIQ zajednice i pravosudnih institucija.

SAmar Numanovic. 2017. Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini u 2017.
godini. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar.
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Ostalo/nema odgovora (5)
Nisam siguran/na (1)

Da (101)

Ne (294)

025% 1,26%

Broj ispitanika_ca 401 =100%

Cak 22,43% ispitanika_ca istaklo je moguéu homofobiju/transfobiju sluzbenika_ca
kao razlog nedostatka povjerenja. Osim toga, 20,10% smatralo je da su sluzbenici_e
nedovoljno senzibilizirani za rad s LGBTI osobama, a 20,29% da sluzbenici_e svoj
posao ne obavljaju kompetentno. Takoder, 20,39% izrazilo je nepovjerenje u pruzanje
odgovarajuce pravne zaStite, dok je 16,31% navelo kao razlog za nedostatak
povjerenja injenicu da procesuiranje slucajeva traje vrlo dugo.

Ukoliko ste odgovorili ne, zbog cega nemate povjerenja u tuzilastva i sudove? Moguce
je odabrati viSe odgovora.

Broj odgovora 1030 = 100%

Zbog moguce homofobije/transfobije g
sluzbenika_ca 22.43% (231)
Ne vjerujem da bi mi pruzili_e 20,39% (210)
odgovarajucu pravnu zastitu reve
Svoj posao ne obavljaju kompetentno 20,29% (209)
Zbog nedovoljne senzibiliziranosti 20,10% (207)

sluzbenika_ca za rad sa LGBTI osobama

Dinamika procesuiranja

tece veoma sporo 16,31% (168)

Zato $to sam u proSlosti imao_la o
negativna iskustva 0.49% (5)

Ostalo | 0,00% (0)

Ovakvi nalazi upucuju na neophodnost iznalazenja novih dugoro¢nijih pristupa
edukaciji, senzibilizaciji i profesionalizaciji pravosudnih sluzbenika_ca u radu s LGBT]
osobamau BiH.



Pri izjaSnjavanju o povjerenju u Instituciju ombudsmana za ljudska prava BiH ¢ak 68,08%
ispitanika_ca istaklo je da nisu upoznati s njenim radom i djelovanjem. Ovako visok postotak

nepoznavanja rada Institucije ombudsmena ukazuje na nevidljivost njihove uloge u zastiti
ljudskih prava, te potrebu za jasnijim pozicioniranjem kao branitelja ljudskih prava LGBTIQ osoba
u BiH, i proaktivnim radom na uspostavljanju kontakta i razvijanju odnosa povjerenja s

organizacijama, aktivistima_kinjamai LGBTIQ osobama u BiH.

Nema odgovora (14) 3,49%

Nisam upoznat(a) sa radom
i djelovanjem Institucije (273)

Da (75)
Ne (39)

Broj ispitanika_ca 401=100%

Nivo nepoznavanja rada Institucije ombudsmena posebno zabrinjava jer je ova
institucija jedna od prvih stala u zastitu ljudskih prava LGBTI osoba, te 2016. godine
izradila Specijalni izvjeStaj o stanju ljudskih prava LGBT osoba u Bosni i Hercegovini,™
kojim je identifikovala pojave krsenja ljudskih prava LGBT osoba u BiH i dala konkretne
preporuke kako unaprijediti njihovu zastitu i poStovanje. Preporuke koje su se doticale i
prava na samoodredenje te prava na porodicni zivot sveobuhvatno su ponudile korake
kojima bi se omogucio visok stepen ravnopravnosti LGBTI osoba u bh. drustvu.

Cinjenica da vedina ispitanika_ca nije upoznata s ulogom ombudsmena ukazuje na to da
je njihova uloga s vremenom marginalizirana, te da postoji potreba da se pojaca
vidljivost njihovog rada, prisutnost i proaktivnost u zastiti i promicanju ljudskih prava
LGBTI osoba. Potrebno je da se radi na redovnom monitoringu i podsjec¢anju na
institucionalni nemar i neispunjavanje preporuka datih na osnovu medunarodnih
obaveza Bosne i Hercegovine. U kontekstu nalaza ovog istrazivanja, posebno je
znacajno raditi na prepoznavanju Institucije ombudsmena kao centralne institucije za
zastitu od diskriminacije, koja u svom mandatu ima na raspolaganju mehanizam
ispitivanja slucajeva diskriminacije, te nudi preporuke koje sud mora uzeti u razmatranje
prilikom odlucivanja u slu¢ajevima diskriminacije; kao i opciju organiziranja situacionog
testiranja koje moze ojacCati tuzbeni zahtjev i osigurati da konacni ishod sudenja bude u
korist diskriminisane osobe.

Razlozi LGBTI ispitanika_ca u Bosni i Hercegovini Sto imaju nepovjerenje prema
Instituciji ombudsmana sliéni su onima izrazenim prema policijskim i pravosudnim
institucijama. Cak 22,12% ispitanika_ca izrazilo je zabrinutost zbog moguce

Jasminka DZumhur, Nives Jukic¢, Ljubinko Mitrovic. 2016. Specijalni izvjeStaja o pravima LGBT osoba u Bosni i Hercegovini . Banja Luka: Institucija
ombudsmena/ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine.



homofobije/transfobije sluzbenika_ca, dok je dodatnih 16,35% smatralo da
sluzbenici_e ove institucije nisu dovoljno senzibilizirani za rad s LGBTIQ osobama.
19,23% ispitanika_ca smatralo je da ova institucija ne obavlja svoj posao
kompetentno, a 20,19% nije vjerovalo da bi im pruzili odgovarajucu pravnu zastitu.

Takoder, ¢ak 18,27% izrazilo je nezadovoljstvo zbog sporog procesuiranja njihovih
sluCajeva.

Ukoliko ste odgovorili ne, zhog cega nemate povjerenja u Instituciju ombudsmana ?

Broj odgovora 104 =100%
Zbog moguce homofobije/transfobije 2212% (23)
sluzbenika_ca nese

Ne vjerujem da bi mi pruzili_e

odgovarajucu pravnu zastitu 2019% (21
Svoj posao ne obavljaju kompetentno 19.23% (20)
Dinamika procesuiranja o
tece veoma sporo 18.27% (19)
Zbog nedovoljne senzibiliziranosti 16,35% (17)

sluzbenika_ca za rad sa LGBTI osobama
Ostalo 2.88% (3)

Zato Sto sam u proSlosti imao_la

negativna iskustva 0.96% (1)

Visok stepen nepoznavanja rada Institucije ombudsmena ukazuje na potrebu
neophodnog jacanja mandata institucije u sferi zastite ljudskih prava LGBTI osoba, te

jaCanja aspekta promocije i senzibilizacije njihovog rada na ovim pitanjima, kako kroz
tematske kampanje, tako i kroz javne reakcije, saradnju s medijima i relevantnim
organizacijama civilnog drustva na dizanju svijesti javnosti i prenoSenju poruke
LGBTI zajednici da Institucija ombudsmena za ljudska prava prati i osuduje krsenja
ljudskih prava LGBTI osoba, te prati i potiCe, u okviru svog mandata, rad institucija na

ovim pitanjima.

Psiholoska dobrobit LGBTI osoba

Stres manjine (engl. minority stress) psiholoski je koncept koji se odnosina dodatni stres i pritisak
koji dozivljavaju ljudi koji pripadaju manjinskim grupama zbog svoje drustvene pozicije ili
identiteta. Ovaj stres proizlazi iz sistemskih nejednakosti, diskriminacije, predrasuda i socijalne

izolacije, Cemu sumanjinske grupe Cestoizlozene.

Nalazi ovog istrazivanja ukazuju na znacajnu povezanost izmedu drustvenog stava prema LGBT!
osobama i psihickih teskoca ili kriza koje LGBTI osobe dozivljavaju. Cak 59,85% ispitanika_ca
izjavilo je da su tokom svog zivota imali psihicke teSkoce ili krize zbog drustvenog odnosa prema
LGBTI osobama. Osim toga, 38,38% ispitanika_ca izjavilo je da nisu direktno dozivjeli psihicke
teskoce, ali su svjesni negativnog stava drustva (homofobije, transfobije itd.) prema LGBTI
osobama, Sto ukazuje naimplicitni uticaj drustva na njihovu psihicku dobrobit.
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SMATRATE LI DA STE NEKADA IMALI PSIHICKE TESKOCE / KRIZE ZBOG DRUSTVENOG
ODNOSA PREMA LGBTI 0SOBAMA?

1,26%

L,£0/70

Ne, jer smatram da je
drustvo tolerantno (5)

Ne, iako smatram da se drustvo negativno
(homofobno, transfobno i sl.) odnosi
prema LGBTI osobama (152)

Ne(2) 59,85%

0.51%

Broj ispitanika_ca 396 = 100%

Da (237)

Ovakvi nalazi konzistentni su s onima iz istrazivanja potreba zajednice iz 2017. godine
kada je viSe od polovine ispitanika_ca izvijestilo da su imali poteskoce zbog svog LGBTI
identiteta.’®

Samo 1,26% ispitanika_ca smatra da drustvo ima tolerantan stav prema LGBTI
osobama, dok tek 0,51% ispitanika_ca ne osje¢a da su imali psihicke teSkoce iako
prepoznaju negativan drustveni odnos prema LGBTI osobama.

Psihicke teSkoc¢e medu LGBTI osobama ukljuCuju Sirok spektar problema. Tako je
25,76% ispitanika_ca kao najceSc¢e dozivljene teSkoce navelo anksioznost/pani¢ne
napade, a 25,52% stres. Depresija je takoder ¢est problem, koji je dozivjelo 19,81%
ispitanika_ca. Zabrinjavajuce je to Sto je 5,35% ispitanika_ca prijavilo pokusaj
samoubistva, a 7,65% samopovredivanje. Poremecaji ishrane takoder se javljaju u
LGBTI zajednici, a navelo ih je 8,87% ispitanika_ca, dok je 6,93% navelo probleme s
ovisnostima, ukljucujuci drogu, alkohol, duhan i druge psihoaktivne supstance.
Ako je Vas odgovor da, o kojim psihickim teSkoc¢ama je rijec?
~————————————— Broj odgovora 823 =100%
Anksioznost/paniéni napadi | @D 2576% (212)
Stres | @D 25,52% (210)
Depresija | @) 19.81% (163)
Poremecaj ishrane | @) 8,87% (73)
Samopovredivanje | @D 7,65% (63)
Ovisnost o psihoaktivnim supstancama (droga, o)
laka droga, alkohol, duhan, tablete za smirenje) @D 693% (57)
Pokusaj suicida (samoubistva) | @D 5,35% (44)

Ostalo || 0,12% (1)

SAmar Numanovic. 2017. Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini u 2017.
godini. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar.



U istrazivanju iz 2017. godine Cak 87,7% ispitanika_ca koji su izvijestili o psihickim
teSkoc¢ama prijavili su visok nivo dozivljenog stresa, a sa depresijom ili depresivnim
epizodama smatra da se susrelo ¢ak 70,9% ispitanika_ca, dok je anksioznost i
panicne napade doZivjelo 64% ispitanika_ca. Suicidalne misli i/ili pokusSaj izvrSenja
samoubistva u2017. izvijestilo je 38,4% ispitanika_ca.®

Ocigledno je da socijalna distanca i netrpeljivost okoline znacajno utiéu na pojavu i
ozhiljnost psihickih izazova s kojima se LGBTI osobe suoCavaju, $to ukazuje na
potrebu za pruzanjem adekvatne psiholoske podrske i razvijanjem resursa unutar
zajednice kako bi se njeni Clanovi_ice osjecali podrzanim i lakSe suocili s ovim
teSkocama.

Vidljivo je da su na polju mentalnog zdravlja LGBTI osoba napravljeni znacajni koraci,
te da dostupna podrska i otvaranje diskusije o ovim pitanjima dovodi do unapredenja
mentalnog zdravlja i manjeg nivoa mentalnih poteskoc¢a LGBTIQ zajednice.

Neophodno je dodatno raditi na kampanjama podizanja svijesti javnosti o Stetnim
posljedicama homo/transfobije po dobrobit i sigurnost LGBTI osoba i njihovih
porodica koje takoder neminovno osje¢aju negativne posljedice ovakvih drustvenih
pojava.

Kada je u pitanju traZenje strucne psiholoske/psihijatrijske/terapeutske pomoci zbog
poteskoca izazvanih negativnim reakcijama okoline prema LGBTI osobama zbog
njihovog identiteta, rezultati pokazuju da vecina ispitanika_ca (njih 67,19%) nije do
sada potrazila ovakvu pomo¢. Medutim, znacajan broj ispitanika_ca, 32,81%, ipak se
obratio za podrsku. Privatne ustanove bile su izbor za 13,12% ispitanika_ca, dok je
6,30% potrazilo pomo¢ u javnim ustanovama. Nadalje, 13,39% ispitanika_ca se
obratilo nevladinim organizacijama, koje su ¢esto vazan izvor podrske i informacija

za LGBTI osobe.

Da li ste se nekome od navedenog obratili za strucnu psiholosku/psihijatrijsku/terapeutsku
pomoc, zbog svoje seksualne orijentacije i/ili rodnog identiteta?

@ Privatna ustanova (50)
0 Javna ustanova (24)
() Nevladina organizacija (51)

Ne (256)

Braj ispitanika_ca 381=100% m m
- 6,30% -

"slbid.
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I 'u 2017. godini 1/3 ispitanika_ca izvijestila je da je potrazila stru¢nu
psiholosku/psihijatrijsku/terapeutsku pomo¢, dok 59,1% njih nisu imali potrebu za
ovimvidom podrske."”

DosadasSnjim aktivistickim djelovanjem osigurano je da postoje resursi i usluge
podrSke dostupne zajednici, ali ovi nalazi ukazuju na vaznost dodatnog povecanja
svijesti LGBTIQ zajednice o dostupnosti tih resursa kako bi se osiguralo da svi oni koji
trebaju podrsku mogu joj lako pristupiti.

U svojim odgovorima ispitanici_e koji su potrazili psiholosku pomo¢ i podrsku
podijelili su niz iskustava dozivljenih prilikom obracanja profesionalcima_kama. Za
vecinu njih susreti su bili iznimno pozitivni i terapeutske prirode, te su osjecali
podrsku i razumijevanje terapeuta. Neki su ¢ak ocijenili svoja iskustva kao savrSena i
izrazili spremnost da nastave traziti pomo¢ u buducénosti. Nadalje, mogucénost
interakcije s drugim LGBTI osobama unutar terapijskog konteksta stvarala je osjeca;
pripadnostiizajednistva.

Ipak, postoje situacije u kojima su finansijske poteSkoce bile prepreka pristupu
terapiji, te onemogucile ispitanike_ce da dobiju pomo¢ koja im je bila potrebna.
Prema ispitanicima_ama, privatni terapeuti_kinje Cesto su pokazivali osjetljivost
prema LGBTIQIA+ pitanjima, no javne institucije nisu uvijek iskazivale istu razinu

svijesti.

Dio ispitanika_ca susreo se s homofobijom u okviru javnih zdravstvenih ustanova, $to
ukazuje na potrebu za boljim obukama i senzibilizacijom osoblja. Medutim, kod
vecine ispitanika_ca prevladavao je osjecaj da su strucnjaci_kinje u javnim
ustanovama otvoreni za dijalog i da ih prihvataju i razumiju.

Iskustva ispitanika_ca isticu vaznost odabira kompetentnih i senzibiliziranih
stru¢njaka_inja, dodatnih obuka i senzibilizacije, kao i potrebu za osiguravanjem
dostupnihipristupacnih resursa za mentalno zdravlje unutar LGBTIQ zajednice.

Iz iskustava se posebno naglasava vaznost stvaranja sigurnih i inkluzivnih prostora
gdje pojedinci mogu iskazati svoje potrebe za podrSkom i brigom o svom mentalnom
zdravlju bez straha od osude ili diskriminacije.

0d 67,19% ispitanika_ca koji nisu potraZili struénu psiholosku/psihijatrijsku/terapeutsku
pomo¢, njih 36,81% istaklo je da im pomadé nije bila potrebna, te je nisu ni trazili.
Ako je Vas odgovor ne, zhog ¢ega niste potrazZili pomo¢?
Broj odgovora 326 =100% ——————>
Jer mi nije bila potrebna | @D 36,81% (120)
Zbog straha od otkrivanja LGBTI identiteta | @RI 23.62% (77)
Ne vjerujem da mi mogu pomo¢i | @) 15,95% (52)

Struénjaci_kinje nisu dovoljno senzibilizirani_e | @D 10,43% (34)

Struénjaci_kinje nisu dovoljno kompetentni_e | @) 10,43% (34)

Ostalo | ©) 2.76% (9)
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Medutim, znaCajan broj ispitanika_ca je izrazio zabrinutost ili strah kao razlog Sto
nisu trazili pomo¢. Tako 23,62% njih nije potrazilo pomo¢ jer su se plasili da se ne
otkrije njihov LGBTI identitet. 15,95% ispitanika_ca nije vjerovalo da bi im
stru¢njaci_kinje mogli pomodi, dok je isti postotak ispitanika_ca, njih po 10,43%,
sumnjalo u kompetentnostili senzibiliziranost strucnjaka_kinja.

Ovi nalazi ne odstupaju previSe od istrazivanja iz 2017. godine gdje je 25,7%
ispitanika_ca izvijestilo da ima strah od otkrivanja svog LGBT! identiteta, a sumnju
ukompetentnost struénjaka 14,4% i senzibilisanost 11,4%.'®

Dakle, i ovi nalazi kao i prethodni pokazuju kako je neophodna kampanja informisanja LGBTI
zajednice o tome gdje potraziti profesionalnu i adekvatnu struénu pomo¢, kao i dodatno
educiranje i senzibilisanje stru¢njaka_inja u oblasti mentalnog zdravlja, narocito onih zaposlenih
ujavnim ustanovama.

Kada je rije¢ o iskustvima LGBTI osoba koje su se autovale strucnjacima_kinjama kojima su se
obratile, iskustva i reakcije variraju, najviSe prema vrsti strucnjaka_inja kojima su se obratile:
71,6% ispitanika_ca dozivjelo je pozitivnu reakciju psihologa_inje prilikom autovanja, 51,89%
psihijatra_ice, a 82,3% njih istu takvu reakciju doZivielo je i od terapeuta_kinje. Najveci broj
ispitanika_ca, njih 84,6%, odlucio se ne podijeliti svoj LGBTIQ identitet s lije¢nikom_icom opste
prakse; 86,9% njih slicnu odluku je donijelo kada su u pitanju urolozi_ginje, a 71,17% kada su u
pitanju ginekolozi_ginje.

KAKVA SUVAM ISKUSTVA KOD STRUCNJAKA_INJA KOJIMA STE SE OUTOVALI?

Rekao_la sam,
reagovao_la je
negativno/
neprofesionalno

Rekao-_la sam,
reagovao_la je
profesionalno

Nisam rekao_la Nije primjenjivo

(50 D
(24 @
o 229
12 D
(7 239
O D

Psiholog_inja
Psihijatar_ica

Terapeut_kinja

Ljekar_ka/lijecnik_ica
porodicne/obiteljske medicine

Ginekolog_inja

Urolog-inja

000606
Q00006

Ovakvi nalazi ukazuju na to da se LGBTI osobe ne osjeéaju slobodnim svoj identitet podijeliti izvan
polja pruzanja psihosocijalne podrske, te da, iako osjecaju visok stepen povjerenja u strucnjake_inje
u oblasti mentalnog zdravlja, ne dijele takav sentiment prema strucnjacima_kinjama u ostalim

8Amar Numanovic. 2017. Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini u 2017.
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strucnjacima_kinjama u ostalim poljima medicine. Jasno je da postoji neophodnost da se pristup
educiranja i senzibilisanja stru¢njaka_inja u oblasti mentalnog zdravlja replicira na druge oblasti,
te da seinformiSe LGBTI zajednica o ovim naporima i dostupnosti LGBTIQ inkluzivne zdravstvene
zastite.

Kada je u pitanju konverzivna terapija, 0 kojoj se u posljednje vrijeme mnogo govori u bh. LGBTIQ
zajednici, vecina ispitanika_ca, njih 95,58%, izvijestila je da nisu bili podvrgnuti nikakvim
postupcima niti tretmanima promjene njihove seksualne orijentacije/rodnog identiteta/spolnih
karakteristika protiv svoje volie. Medutim, njih 17, Sto Cini 4,42%, izvijestilo je da jesu bili
podvrgnuti ovakvim tretmanima.

DA LI STE NEKADA, PROTIV SVOJE VOLJE ILI UZ NAGOVOR, BILI PODVRGNUTI USLUGAMA
KOJE UKLJUCUJU BILO KOJE POSTUPKE | TRETMANE SA CILJEM PROMJENE ILI
MODIFIKACIJE SEKSUALNE ORIJENTACIJE ILIRODNOG IDENTITETA? TZV. KONVERZIVNE ILI
REPARATIVNE TERAPIJE.

&,42%

puimLid

Ne (368)
Da (17)

Broj ispitanika_ca 385 =100%

0d osoba podvrgnutih konverzivnim tretmanima, 77,78% nije pristalo na tretman, te
su njime podvrgnuti protiv svoje volje. lako je 22,22% ispitanika_ca pristalo na
tretman, polovina njih je to ucinila pod prisilom.

Da li ste dali pristanak na izvodenje tretmana?

» »

1,80% 1,80% 76,50%

Da(2) Da, pod pritiskom (2) Ne (13)
Broj adgovora 17 =100%

Primjenjivani su razli¢iti tretmanii postupci konverzivne terapije:

1. Religijski tretmani i postupci, ukljucujuci posjete vjerskim duznosnicima koje su
ukljuCivale pokuSaje prevaspitavanja i vjerske razgovore, ili pseudoreligijske
obrede kao $to je “skidanje sihira" ili “salijevanje strave”, te su ponekad rezultirale i
nasiljem.
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2. Prisilni slucajevi nesavjesnog medicinskog ili pseudomedicinskog lijeCenja, kroz
primjenu bioenergije, propisivanje antidepresiva, antianksiolitika i antipsihotika, te
ekstenzivne endokrinoloske, hormonalne i ginekoloSke pretrage u svrhu lijecenja
LGBTI identiteta.

3. Izlaganje pornografskom sadrzaju i nasilju te seksualnom uznemiravanju ili
nasilju u cilju “izljeCenja” seksualne orijentacije i/ilirodnog identiteta.

Sve ove razliCite traumaticne intervencije Cesto su bile rezultat pritiska ili prisile
¢lanova_ica obitelji ili profesionalaca_ki $to ukazuje na alarmantno nepostovanje
autonomije LGBTI osoba i prava na donoSenje odluka o svom tijelu i zdravlju, te
potrebu da se o postojanju i Stetnosti konverzivnih terapija govori viSe u javnosti, kao i
da se nadu mehanizmi suzhijanja ovakvih pristupa LGBTI osobama.

Pojedini ispitanici_e su opisali svoja iskustva, medu kojima izdvajamo sljedeca:

,ISa0 sam na saljevanje strave nekoliko puta i kod hodZe koji me je tukao zbog
toga Sto sam gej.”

,PredloZeno mi je od strane renomiranog psihijatra lijeCenje svetom knjigom,
medutim odbio sam."

LPrisilno su mi se davali ljiekovi kao - antidepresivi, anksiolitici i antipsihotici (a
koji mi nisu bili potrebni). PodloZena sam medicinskim pretragama — vadenje krvi,
snimanje Stitne Zlijezde, vadenje hormona i invazivne ginekoloske pretrage. Na
seansama su mi se pustali brutalni pornografski sadrZaji i sve vrijeme mi se
govorilo da sam bolesna i da treba intenzivna i invazivna terapija kako bih se
izlijecila. PodloZena sam bila i seksualnom uznemiravanju i nasilju.”

Povorka ponosa

Bosanskohercegovacka povorka ponosa je protest koji se organizuje u cilju suprotstavljanja
nejednakostii krSenju ljudskih prava lezbejki, gej, biseksualnih, trans, interspolnih i kvir osoba; koji
predstavlja borbu protiv nejednakosti i zahtijeva jednak tretman LGBTIQ osoba u skladu s
tretmanom drugih gradana i gradanki BiH.

Povorka ponosa kao vid protesta ima veliki znacaj za LGBTIQ zajednicu i drustvo u Bosni i
Hercegovini iz sliedeéih razloga:

1. Borba protiv diskriminacije: Povorka ponosa pruza priliku za javno suprotstavljanje

diskriminaciji, nasilju i nerazumijevanju koje LGBTIQ osobe Cesto dozivljavaju u drustvu.

2. Podizanje svijesti: Organizovanje povorke podize svijest javnosti o problemima s kojima se

LGBTIQ osobe suocCavaju, ukljucujucinevidljivost, izolacijui nasilje.
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3. Promocija jednakosti: Povorka ponosa $alje snaznu poruku o potrebi za jednakim pravima,
slobodom i ravnopravno$céu za sve gradane i gradanke, bez obzira na seksualnu orijentaciju
ilirodniidentitet.

4. Stvaranje sigurnog prostora: Povorka pruza siguran prostor za LGBTIQ osobe da izraze svoj
identitet bez straha od nasilja ili diskriminacije.

5. Transformativni potencijal: lako moZe nai¢i na negativne stavove, povorka ponosa ima
potencijal da transformiSe drustvo, poveéa vidljivost LGBTIQ osoba i smanji strahove i
predrasude.

Od ukupnog broja ispitanika_ca, njih 28,43% izvijestilo je da jesu sudjelovali u bh. povorci ponosa.

0,25%

Nema odgovora (1)
Da (T4)
Ne (286)

Broj ispitanika_ca 401 =100%

0d 71,32%, koliko su izvijestili da nisu sudjelovali u povorci ponosa, najveéi broj njih,
54,88%, kao razlog je naveo da nisu hili u moguénosti. 20,43% ispitanika_ca kao
razlog je navelo strah, a 13,45% sumnju da povorka moze nesto promijeniti.

Ukoliko je Vas odgovor ne, molimo Vas da ukratko obrazloZite svoj odgovor
Braj ispitanika_ca 328 = 100%

Nisam u mogucnosti prisustvovati 54,88% (180)
Bojim se 20,43% (67)
Ne mislim da ¢e nesto promijeniti 13.45% (44)

OdrZavanje povorke ponosa .
je kontraproduktivno 8,23% (27)

Drugo | 1,83% (6)
Strah od outovanja | [ 1,22% (&)

Ispitanici_e su ovim istrazivanjem potaknuti da promisle i izraze svoj stepen slaganja s
odredenim izjavama i tvrdnjama o povorci ponosa. Pokazalo se da vecina ispitanika_ca ipak vidi
pozitivniitransformativni potencijal povorke ponosa, unatoc oklijevanju da prisustvuju.

Vecina ispitanika_ca smatra da odrzavanje povorke ponosa ima pozitivan uticaj na polozaj LGBTI
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osoba u Bosni i Hercegovini. Konkretno, 73,28% njih se slozilo s tvrdnjom da povorka ponosa
moze doprinijeti pobolj$anju polozaja LGBTI osoba.

Takoder, 77,9% ispitanika_ca se slozilo s tvrdnjom da povorka ponosa moze poveéati vidljivost
problema s kojima se LGBTI osobe suocavaju. Sto se tice drustvenog uticaja, 68,2% ispitanika_ca
je izrazilo misljenje da odrzavanje povorke ponosa moze pozitivno uticati na drustvo i doprinijeti
prihvacenosti LGBTI osoba u zajednici.

ISPOD SU NAVEDENE NEKE TVRDNJE KOJE SE TICU ODRZAVANJA POVORKE PONOSA.
MOLIMO VAS DANA SKALIOD 1DO0 5 IZRAZITE NIVO SVOG SLAGANJA S OVIM TVRDNJAMA.

Niti se
slazem niti
se ne slazem

UopStese  Donekle se

Donekle se U potpunosti

ne slazem ne slazem slazem se slazem

OdrZavanje povorke ponosa moze doprinijeti
pobolj$anju poloZaja LGBTI osoba u zemlji.

Odrzavanje povorke ponosa moze doprinijeti
povecanju vidljivosti problema sa kojima se
LGBTI osobe susrecu.

OdrZzavanje povorke ponosa mozZe utjecati na
drustvo i pobolj$ati prihvacenost LGBTI
osoba u zajednici.

Odrzavanje povorke ponosa moze doprinijeti
povecanju vidljivosti LGBTI zajednice u
drustvu.

Odrzavanje povorke ponosa doprinosi
unutrasnjoj koheziji LGBTI zajednice.

000006
© 000406
©O60060686
©600600686

OdrZzavanje povorke ponosa moZe podstaci
LGBTI osobe da se outuju.

Q00000

© 0

Osim toga, vecina ispitanika_ca (82,7%) smatra da povorka ponosa doprinosi veéoj vidljivosti
LGBTI zajednice u drustvu, dok 69,5% njih vjeruje da to doprinosi unutrasnjoj koheziji LGBTI
zajednice. Takoder, 68,96% ispitanika_ca je uvjereno da odrzavanje povorke ponosa moze
motivirati LGBTI osobe da se otvoreno izraze o svojoj seksualnoj orijentacijiilirodnom identitetu.

Ovakvi stavovi narocito ukazuju na pomak koji je povorka ponosa u Cetiri godine svog odrzavanja
ucinila u stavovima i percepciji LGBTIQ zajednice u BiH, jer ovaj nivo pozitivne percepcije efekata
povorke na zajednicu i drustvo znatno odstupa od nalaza istrazivanja iz 2017. godine kada je
samo 44% ispitanika_ca bilo za to da se odrzi povorka ponosa, dok je 21% bilo izriCito protiv, a
ostali nisu bili sigurni_e."™®

Cak se i nivo slaganja sa spomenutim izjavama povecao za otprilike 10% u svakoj kategoriji u

9Amar Numanovi¢. 2017. Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini u 2017.
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periodu izmedu ova dva istrazivanja.?° Poredenja radi, u prvom istrazivanju ovog tipa provedenom
2013. godine Cak 52% ispitanika_ca smatralo je da ne treba odrzati povorku ponosa.

Sve u svemu, rezultati istrazivanja jasno pokazuju da se vecina ispitanika slaze da odrzavanje
povorke ponosaima pozitivan uticaj na polozaj LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini. Ovaj napredak
u stavovima i percepciji LGBTI zajednice u BiH ohrabruje i sugerira da se drustvo postepeno
otvaraiprihvata razli¢itosti.

Zivotne zajednice osoba istog spola

U Bosni i Hercegovini, u drustvenom kontekstu u kojem su LGBTI osobe prisiljene skrivati svoje
istospolne veze kako bi izbjegle osudu i nasilje, pitanje zakonskog uredenja istospolnih
partnerstava kljucno je za borbu protiv stigme i poticanje ravnopravnosti i inkluzivnosti. Postojeée
zakonodavstvo ne priznaje niti na bilo koji nacin stiti istospolne zajednice, Sto znaci da osobe koje
su u dugotrajnim i stabilnim emotivnim vezama s partnerima_cama istog spola nemaju jednaka
prava kao heteroseksualni parovi. Na primjer, istospolni parovi ne mogu naslijediti penziju u
sluCaju smrti partnera_ice, nemaju pravne mehanizme za podjelu imovine u slucaju prekida
odnosa ili nasljedivanje imovine u sluaju smrti partnera_ice, te ne mogu koristiti poreske
olaksice koje su dostupne vjencanim heteroseksualnim parovima. Ovakav pravni vakuum stvara
ozbiljnunesigurnost i predstavlja pravnu i socijalnu nepravdu za istospolne parove.

Od ukupnog broja ispitanika_ca, njih 24,69% izvijestilo je da je u trajnoj stahilnoj emotivnoj vezi s
partnerom_icom istog spola, dok je vecina ispitanika izjavila da trenutno nije u takvom odnosu.

2.24% 100%

Nisam siguran_na (9)
Nema odgovora (4)
Ne (289)

Da (99)
Broj ispitanika_ca 401=100%

Od ukupnog broja ispitanika_ca koji su u trajnoj i stabilnoj emotivnoj vezi, 33,86% njih
veC zivi sa svojim partnerom_icom, a 39,37% planira zapocCeti zajednicki zivot u
narednom periodu.

2pid
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Da li Zivite zajedno sa svojim_om partnerom_icom?
33.86% 39,37% 26,771% l

Da (43) Ne, ali planiramo Ne, i ne planiramo
u narednom periodu zajednicki Zivot (34)
poceti Zivjeti zajedno (50)
Broj ispitanika_ca 127 =100%

Ovaj nalaz istrazivanja ukazuje da su istospolni parovi drustvena stvarnost u BiH, te
da bez obzira na pravno i institucionalno zanemarivanje njihovog postojanja, oni
svoje zajednice kreiraju, oblikuju i zive, jednako kao i heteroseksualni parovi.
Nepostojanje regulacije ne dovodi do smanjenja istospolnih partnerstava, samo
postojece parove dovodi u pravnu nesigurnost i neravnopravan polozaj.

Vise od polovine ispitanika_ca, njih 59,12%, izjasnilo se kako ne bi Zeljeli imati djecu, ali znatan
postotak, 38,36%, izjasnio se da biipak Zeljeli imati djecu u svojoj istospolnoj zajednici.

DALIPLANIRATE IMATIDJECU U SVOJOJ ZAJEDNICI?

- Da (61) 38,36%

Ne (94)

Nisam siguran_na (4)

Broj ispitanika_ca 381=100%

Odluka o roditeljstvu, pogotovo LGBTI osobama, moze biti licna i kompleksna, te je oblikovana
razlicitim faktorima. Neki od razloga mogu ukljucivati njihove individualne zivotne ciljeve,
profesionalne ambicije ilijednostavno liéni izbor.

Medutim, ponekad istospolni parovi odluku da nemaju djecu mogu donijeti zbog zabrinutosti u
vezi sa stigmatizacijom i diskriminacijom koju bi njihova djeca mogla dozivjeti jer imaju
istospolne roditelje. Osim toga, proces usvajanja ili postupak vantjelesne oplodnje moze biti

izuzetnoizazovan i skup, ili jednostavno nedostupan istospolnim partnerima_cama.

lako stavovi ispitanika_ca po ovom pitanju mogu djelovati jasno i izricito, bitno je uzeti u obzir da
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oni ne mogu hiti prihvaceni kao apsolutna istina, upravo zato $to mogu biti uvjetovani
pravnom i socijalnom nesigurnoScu u kojoj Zive istospolni parovi u BiH.

Kada su upitani da li bi, da su u mogucnosti, ipak zakljucili zivotno partnerstvo ili zajednicu u
BiH, viSe od polovine ispitanika_ca (53,31%) izjasnilo se da bi.

DA LI BISTE zAKLJUCILI ZIVOTNO PARTNERSTVO ILI ZIVOTNU ZAJEDNICU UKOLIKO BI TO
BILO MOGUCE URADITI U BIH?

() Da(177)
Ne (43)

Nisam siguran_na (112)

Broj ispitanika_ca 332 = 100%

| uistrazivanju iz 2017. godine, vecina ispitanika_ca se izjasnila da bi zakljucili istospolno
partnerstvo ili zivotnu zajednicu ukoliko bi takvo $to bilo omoguéeno u Bosni i Hercegovini, a
od ispitanika_ca koji su u stabilnoj emotivnoj vezi, njih 62% izjavilo je da bi zakljucilo Zivotno
partnerstvo; $to znaci da je i tada vecina ispitanika_ca zeljela — u blizoj ili daljoj buducnosti -
sklopiti Zivotno partnerstvo, ali ih je izostanak regulative u ovoj oblasti u tome sprjecavao.?'

Zanimljivo je da 33,73% ispitanika_ca nije bilo sigurno da li bi u tom slucaju zakljugili Zzivotno
partnerstvo, $to potice na razmisljanje o nivou informisanosti i poznavanja prava koja sa
sobom nosi regulacija Zivotnih partnerstava unutar same zajednice. S obzirom na pravnu i
druStvenu nevidljivost istospolnih partnerstava, i u drustvu, ali i samoj LGBTIQ zajednici postoji
prostor za dodatnim informisanjem o ovoj temi, te potreba da LGBT osobe u svojoj okolini i u
sigurnim prostorima budu u drustvu parova istog spola koji mogu govoriti o svojim iskustvima,
te konkretnim posljedicama koje nedostatak pravne regulacije ima na njihov svakodnevni
Zivot.

Ocekivano, s obzirom na nepostojanje pravne regulacije, niti mogucénosti da se vani sklopljena
istospolna partnerstva prepoznaju u BiH, 81,23% ispitanika_ca nije do sada zakljucilo ovaj vid
zajednice izvan BiH. Medutim, Sest ispitanika_ca navelo je da jesu zakljucili Zivotno

DA LI STE DO SADA ZAKLJUCILI ZIVOTNO PARTNERSTVO VAN BIH?
Broj ispitanika_ca 277 = 100%
NE | @ 81,23% (225)
NE, ALI PLANIRAMO | @D 1,55% (32)
NISAM SIGURAN_NA | @ 4,69% (13)
DA|® 217%(6)
DRUGO (SA TRANS 0SOBOM U BIH) || 0,36% (1)

21Amar Numanovic. 2017. Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBT! osoba u Bosni i Hercegovini u 2017.
godini. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar.




Kao Sto je ve¢ spomenuto, i ovi nalazi potvrduju da istospolni parovi jesu drustvena stvarnost BiH,
te da u nedostatku domacih pravnih mehanizama pronalaze nacine kako svoje zajednice zastititi i
“ozakoniti”.

Neke od drzava koje istospolni parovi iz BiH biraju kao destinaciju za zakljucenje istospolnih
partnerstava su prije svega zemlje regiona, Hrvatska i Crna Gora, te Slovenija, Njemacka, SAD i
Kanada.

Velika vecina ispitanika_ca, njih 88,06%, bez obzira na licne stavove o pojedinim aspektima
Zivotnih zajednica, smatra da u BiH treba pravno regulisatiistospolna partnerstva.

DALISMATRATE DA U BIH TREBA REGULISATIISTOSPOLNA PARTNERSTVA?

Braj ispitanika_ca 360 = 100% ———|
€D (siddeisittsitteiosiioteiteieeed  coosw (s

(e L] 139% (5)
NISAM SIGURAN_NA J{1 1] 1056% (38)

| uistrazivanju iz 2017. godine najveci broj ispitanika_ca, njih 82,2%, izjasnio se da bi zakonska
requlacija istospolnih partnerstava bila korisna, a kao glavne razloge za to vidjeli su regulisanje
birokratskih i formalno-pravnih aspekata zajedni¢kog Zivota, odnosno moguénost uZivanja prava
koja zbog neuredenosti te oblasti u neformalnim partnerstvima nisu mogli ostvariti.2?

Samo pet ispitanika_ca misli da u BiH ne treba pravno prepoznati istospolna partnerstva, a razlozi
za ovakav stav variraju od straha od okoline i neprihvatanja, do sumnje da bi se time iSta

promijenilo u polozaju LGBTI osoba u BiH, i do vjerovanja da je partnerstva ‘lak$e” sklopiti u
zemljama EU.

U sklopu istraZivanja, ispitanici_e su ocijenili vaznost regulisanja razli¢itih aspekata istospolnih
partnerstava na skali od 1 do 5. Unato¢ prethodnim pitanjima iz kojih se mogla isCitati
nesigurnost ispitanika_ca u pogledu poznavanja prava i obaveza koje sa sobom nose istospolna
partnerstva, kada suim predstavljeni najce$ce navodenirazlozi zasto ove Zivotne zajednice treba
regulisati, ispitanici_e su sve i jedan okarakterisali najée$cée kao jako vazan (u procentima od 60

do gotovo 80% slaganja ispitanika_ca s izjavom). Ponudeni razlozi predstavljeni su u tabeli ispod:

22Amar Numanovic. 2077. Brojevi koji ravnopravnost znaCe 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini u 2017.
godini. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar.
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OCIJENITE OCJENOM OD 1 DO 5 ZBOG CEGA JE BITNO REGULISATI ISTOSPOLNA
PARTNERSTAVAZA POJEDINAZIVOTNA PITANJA

Svejedno Donekle

Jako vazno Vazno mi je e Nevazno

Pravo na nasljedivanje penzije
partnera/partnerice

Pravo na zdravstveno osiguranje
preko partnera/partnerice

Pravo na nasljedivanje imovine

Usvajanje djece

Biomedicinski potpomognuta oplodnja
za istospolne partnere

Obaveza starateljstva prema
partneru/partnerici

Zasnivanje hraniteljskog odnosa prema
djetetu od strane istospolnog para

Poreske olaksice koje imaju heteroseksualne
osobe u bracnim i vanbracnim zajednicama

Olaksice u radnopravnim odnosima
predvidene za heteroseksualne bracne
i vanbracne partnere

O6060606066006 06
000000000
000060060606
Q00000000
Q00000000

Kada im je ponudena opcija da dopi$u neke, po njihovom misljenju, izostavljene razloge potrebe
regulisanja istospolnih partnerstava, ispitanici_e su dodatno istakli posjete partneru_ici u bolnici,
te poteskoce u regulisanju boraviSnog statusa za partnera_icu koji nema drzavljanstvo zemlje u
kojoj planiraju Zivjeti, te uskracivanje pripadajucih prava zbog razlicitih drzavljanstava partnera
kao znacajno pitanje koje trebarrijesiti.

Ovakvi nalazi upucuju da, iako mozda nisu najupoznatije s pravnim aspektima regulacije
istospolnih partnerstava, LGBTIQ osobe u BiH ne samo da Zive i sklapaju ova partnerstva, veC i
vrlo jasno prepoznaju Sta je to $to im je neophodno da bi njihova istospolna partnerstva imala
jednak tretman kao i ona heteroseksualnih parova, te da bi bili u moguénosti svoje partnerske
moralne duznosti obavljatineometano i bez diskriminacije.
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Pravno prepoznavanje roda i rodnih identiteta

Transrodne osobe u Bosni i Hercegovini suoCavaju se s ozbiljnim izazovima zbog pravne i
druStvene nevidljivosti. Nedostatak odgovarajuce zakonske zastite Cesto dovodi do problema u
svakodnevnom Zivotu trans osoba. Ova nevidljivost moZe stvoriti prepreke u pristupu
zdravstvenoj zastiti, obrazovanju, zapoSljavanju i drugim osnovnim pravima. Osim toga, trans
osobe Cesto dozivljavaju stigmatizaciju i diskriminaciju zbog svog rodnog identiteta i izrazavanja,
Sto moZze rezultirati izolacijom i ograni¢enim mogucénostima sudjelovanja u drustvenoj zajednici.
U tom kontekstu, ovo istrazivanje nastoji ponuditi uvid u izazove s kojima se transrodne osobe
suocavaju i definisati kako raditi na stvaranju inkluzivnog drustva koje postuje i podrzava razlicite
rodne identitete.

0d ukupnog broja ispitanika_ca ovog istrazivanja koji sebe u nekom aspektu svog identiteta
dozivljavaju transrodnim osobama, njih 5,13% planira u potpunosti medicinski prilagoditi spol,

dok njih 15,38% planira djelimi¢no prilagoditi svoj spol. 10,26% ispitanika_ca izjasnilo se da bi
Zeljelo prilagoditi spol, ali nema finansijske uvjete za to.

DALIPLANIRATE MEDICINSKIPRILAGODITI SPOL?
Broj ispitanika_ca 39 =100% ————————————|

" 5,13% (2)
TTT1T) 15,38% (6)
s s s [ nass 4
(v JORTTTTT T T 38.46% (15)
i it s L nar
deeeeee 17,95% (7)

Od ukupno 37 ispitanika_ca koji su dali odgovor na pitanje da li se nalaze u procesu tranzicije,
8,11% je potvrdilo da jesu, dok je 78,38% izjavilo da nisu. Dodatnih 13,51% izrazilo je Zelju da
zapoc¢nu proces tranzicije, a kao razloge zasto to nisu jo$ uvijek ucinili naveli su, izmedu ostalog,
nedostatak podrske porodice (21,43%) i okoline (14,29%), neautovanost (14,29%), kao i
nedostatak finansijskih sredstava (28,57%).

DALISTE TRENUTNO U PROCESU TRANZICIJE?

@ Da(3)
Ne (29)
Ne, ali bih Zelio_la
zapodeti sa procesom (5) Nedostatak podrske okoline
Braj ispitanika_ca 37=100% Nedostatak podrske porodice
Nedostatak medicinskih ustanova
Godine
Finansije
.-
Nisam outovan_a
— I
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Transrodne osobe zbog svog rodnog identiteta i izrazavanja nerijetko dozivljavaju neugodnosti, te
je tako 5,15% ispitanika_ca izjavilo da su imali problema zbog razlike izmedu svog rodnog
izrazavanja i oznake spola na dokumentima.

DALISTEDOSADA IMALIPROBLEMA ZBOG RAZLIKE IZMEDU VASEG RODNOG IZRAZAVANJA
| 0ZNAKE SPOLA NA VASIM DOKUMENTIMA?

Broj ispitanika_ca 33 =100% —————————|
o000
O |diié
[ ] [ ]
°0ee

¢ 15,15% (5)
[ ¥ 000000000000000000000000 o,
O deeiitttttttsiiiitststiiiii 84,85% (28)

Kao najéesce dozivljena neugodnost navedeno je neslaganje fizickog izgleda s oznakom spola u
dokumentima. Medutim, pojedine situacije su varirale od prozivanja i komentara granicne policije
il policijskih sluzbenika_ca, do prijetnjii nasilja.

U2017. godini, u istrazivanju potreba i problema LGBTI zajednice u BiH, na isto pitanje skoro 2/3
ispitanika_ca potvrdilo je da bi zamijenilo oznaku spola u li¢nim dokumentima i prije zavrSetka
tranzicije.?® S obzirom na navedena iskustva, te konstantno zivljenje u strahu od negativnih
reakcija, ne ¢udi odgovor da bi i u 2023. godini 28,13% ispitanika_ca promijenilo oznaku spola
prije zavrSenog procesa tranzicije. Ipak, gotovo 56,25% ne bito ucinilo, a 15,63% ispitanika_ca nije
bilo sigurno u svoju odluku.

DA LI BISTE PROMIJENILI OZNAKU SPOLA U DOKUMENTIMA PRIJE ZAVRSETKA PROCESA
TRANZICIJE UKOLIKO BISTE TO BILIUMOGUCNOSTI?
Broj ispitanika_ca 32 = 100% —————————————

900000000 o,

D eesteeed 2813% (9)
9000000000000 0O0O0OCOCGSO o,
@ sestssesisiteiteie 56,25% (18)
(T 16,63% (5)

Ova diskrepancija u odgovorima takoder upuduje na potencijalno nerazumijevanje Sta bi za
transrodne osobe znacCila takva opcija promjene spola, te moze biti posljedica i straha od
dodatnog nasilja u situacijama gdje bi promjena oznake znacila vece neslaganje izmedu spola
istaknutog na dokumentima i rodnog izrazavanja same osobe.

S obzirom na rastucu transfobiju u drustvu, i diseminaciju Stetnih i laznih narativa o transrodnosti
koji postaju dominantni Cak i unutar LGBTI zajednice i aktivizma, posebna paznja u narednom
periodu trebala bi se uloZiti u aktivnosti informisanja i senzibilisanja, kako zajednice, tako i samih
trans osoba, ali i Sire javnosti o razlicitim trans identitetima, potrebama i izazovima s kojima se
ove osobe susre¢u u BiH.

Govorimo li o promjeni oznake spola, od 27 ispitanika_ca samo tri osobe su to uspjesno obavile,
zarazliku od 51,85% koji nisu uspjeli.

23Amar Numanovic. 2017. Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini u 2017.
godini. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar.
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DA LI STE USPJE§N0VPR0MIJENILI OZNAKU SPOLA NA BH. DOKUMENTIMA (RODNI LIST,
DR?AVLJANSTvVO, LICNA KARTA, PASOS, INDEKS, DIPLOMA, ZDRAVSTVENA KARTICA,
BANKOVNIRACUN) KAKO BI ODRAZAVALA VAS RODNI IDENTITET?

Braj ispitanika_ca 27 =100% —————————————|

O 370% (1)
§ 0% )
y 0% 0
000000000000O0CO o
O reereeeeereeee 51857 (1)
y 0% )
000000000
00009099 53570

0Od tri osobe koje su uspjele promijeniti oznaku spola, jedna je to ucinila nakon potpune tranzicije,
Sto podrazumijeva potpunu prilagodbu spola, a druga nakon djelomicne tranzicije. Ovi rezultati
ukazuju da u BiH, i pored rigidnog tumacenja domacdeg zakonodavstva u ovoj oblasti, postoje
razliGite prakse unutar nadleznih institucija, ¢ijim identificiranjem i razmjenom bi se moglo dogi
do harmoniziranja pristupa ovom pitanju i potencijalno boljem poStovanju i zastiti ljudskih prava

trans osoba u BiH.

Na pitanje da li bi se zakonski trebala uvesti tre¢a kategorija spola, 58,33% ispitanika_ca koji su se
0 ovom pitanju izjasnili podrzava uvodenje ove kategorije, 29,17% je protiv, a 12,50% nije bilo
Sigurno u svoj stav.

DA LI SMATRATE DA BI SE ZAKONSKI TREBALA UVESTI TRECA KATEGORIJA SPOLA, PORED
MUSKOG I ZENSKOG?

0
e

[ ]

(11 waem

Neki od ispitanika_ca koji podrZavaju ovu inicijativu naglasavaju da bi uvodenje ove oznake moglo
uticati na drustvene probleme u vezi s prihvatanjem i razumijevanjem trans osoba, te potrebu za
prihvatanjem razli¢itih varijanti bioloSkog spola. Jasno je da se ova moguénost najvise posmatra
u kontekstu trans identiteta, dok je uglavnom izostao interspolni ugao gledanja, Sto se moze
pripisati Cinjenici da u samom istrazivanju nisu ucestvovale interspolne osobe, na $to bi se
trebalo obratiti dodatni fokus prilikom izrade metodologija i provodenja sliénih istraZivanja u

buduénosti.

Broj ispitanika_ca 24 =100% ————————————|
o000

e0 0
0e000? 58,33% (14

29,17% (7)

Nalazi ovog istrazivanja jasno ukazuju na potrebu za Sirom edukacijom i druStvenim
informisanjem kako bi se osigurala podrska i prava osobama koje se identificiraju kao trans,
rodno varijantne ili nebinarne. Ovakva edukacija neophodna je i unutar same LGBTI zajednice, na
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§to ukazuju nalazi vezani za razumijevanje i izrazavanje vlastitih rodnih identiteta opisani u
poglavlju o strukturi uzorka.

Takoder, prilikom tumacenja nalaza ovog poglavlja, neophodno je uzeti u obzir da nedostatak
precizne pravne regulacije i trans inkluzivne zdravstvene zastite te nepokrivenost medicinskih
troSkova dodatno otezava situaciju za transrodne osobe u Bosni i Hercegovini. Zbog toga su
¢esto prisiljeni da se nose s finansijskim izazovima u pristupu vaznim medicinskim uslugama, te
da svoje rodno izrazavanje i proces tranzicije ograni¢avaju u skladu sa svojim realnim
mogucnostimailiradiizbjegavanja negativnih reakcija okoline.

Ekonomski polozaj LGBTI osoba

Unato¢ zakonima koji Stite prava LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini, oko 8% ispitanika_ca ovog
istrazivanja prijavilo je da je dozivljavalo mobing ili druge vidove diskriminacije na radnom mjestu
zbog svog LGBTI identiteta. Bilo kakva neravnopravnost ili krenje ljudskih prava LGBTI osoba na
radu ili u vezi s njihovim prihodima dodatno ih &ini ranjivim jer zbog sveprisutne ksenofobije i
socijalne distance najceS¢e ne uzivaju porodicne i drustvene mreze podrske kakve imaju
cisrodne heteroseksualne osobe, te ih bilo kakva nesigurnost u polju finansija moze dovesti u
nepovoljniji polozaj. Ovim istrazivanjem dat je uvid u ekonomski polozaj LGBTI osoba u BiH u
svjetlu neravnopravnostiu kojoj Zive, $koluju seirade.

Ukupno 39,65% ispitanika_ca zaposleno je na puno radno vrijeme, dok 43,89% nema posao ili
se jos uvijek Skoluje. Dodatnih 9,23% ispitanika_ca obavlja freelance ili honorarni posao, dok je
4,49% zaposleno na pola radnog vremena.

Broj ispitanika_ca 401=100%

Nezaposlen_a (nema posao, $koluje se) 43,89% (176)
Zaposlen_a na puno radno vrijeme 39,65% (159)
Freelancer_ka/honorarno zaposlen_a 9,23% (37)
Zaposlen_a na pola radnog vremena 4,49% (18)

Nema odgovora | @ 2,24% (11)
Samostalni poduzetnik/ca || 0,50% (2)

Penzionisan_a | 0,00% (0)

Ipak, njih 35,16% je iskazalo zadovoljstvo svojom finansijskom situacijom, a dodatnih 11,72%
izjavilo je da su vrlo zadovoljni. Suprotno tome, 10,72% je izjavilo da je nezadovoljno, dok je 5,49%
potvrdilo da suizrazito nezadovoljni.
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KAKO BISTE OCIJENILI SVOJU FINANSIJSKU SITUACIJU?

Zadovoljan_na sam

Niti sam zadovoljan_na niti nezadovoljan_na
Vrlo sam zadovoljan_na

Nezadovoljan_na sam

Izrazito sam nezadovoljan_na

Nema odgovora

Braj ispitanika_ca 401=100% ——————>>

CI— 35,16% (141)
D 346% (137)
@D 1.72% (47)

@D 10,72% (43)

@D 549%(22)

© 274% (1)

Od ukupnog broja ispitanih, njih 34,66% ne ostvaruje prihode i izdrzavaju ih druge osobe, $to ne
¢udi s obzirom na starosnu strukturu uzorka i veliki broj studenata/ucenika medu
ispitanicima_ama.

KOLIKI SU VASI PROSJECNI MJESECNI PRIHODI?

Ne ostvarujem prihode, izdrZavaju me druge
osobe (npr. roditelji, staratelji, itd.)

0d 590 KM do 1190 KM

0d 1190 KM do 1470 KM
0d 1470KM do 2000 KM
Vise od 2000 KM

Do 590 KM

Nema odgovora

Nemam zagarantovane mjesecne prihode
iako izdrzavam sam_a sebe

Ostalo

Broj ispitanika_ca 401=100% ————————>»

CUD 34,66% (139)
@) 18,70% (75)

@D 13,47% (54)

@D 8,38% (36)

@D 8.73% (35)

@D 549% (22)

@D 524% (21)

@ 374% (15)

0100% (4)

lako najveéi postotak ispitanika_ca zaraduje do 1470 BAM mjesecno, ¢ak 57,61% njih smatra da
su njihovi prihodi dovoljni za zadovoljenje osnovnih potreba. Odgovori ispitanika_ca na pitanje o
dostatnosti mjese¢nih prihoda za zadovoljavanje osnovnih potreba znagajno variraju; dok se neki
osjeéaju financijski sigurno, drugi istiCu izazove s kojima se suoCavaju. Generalno navode da
imaju za osnovne troskove, poneki i za godisnji odmor, no prevliadava misljenje da je Zivotni
standard poskupio i da im je finansijska situacija oteZana, posebno u kontekstu poskupljenja
hranei stanarine.

DA LI SU VASIMJESECNI PRIHODNI DOSTATNI DA ZADOVOLJITE SVOJE OSNOVNE POTREBE?
Broj ispitanika_ca 401=100% =———ee—>>
Da | () 57,61% (231)
Ne | @) 21,20% (85)
Nisam siguran_na | @) 16,21% (65)
Nema odgovora | @) 4,99% (20)
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Dok veci broj ispitanika_ca izrazava zadovoljstvo svojim mjesecnim prihodima, vazno je
razmotriti ove nalaze u kontekstu ukupne ekonomske situacije u BiH, ukljucujuci velicinu
potrosacke korpe i troSkove zivota. Takoder, bez informacija o njihovim radnim navikama, s kim
Zive i da li imaju dodatne troSkove Zivota teze je razumijeti njihovu ekonomsku situaciju. Prema
ovim nalazima, jasno je da unutar LGBTIQ zajednice u BiH postoji svijest o ekonomskim
promjenama i tezim Zivotnim uvjetima, te se prepoznaje potreba za boljom finansijskom
podrskom i potrebom za dostupnim mogucénostima da se osigura osnovno prezivljavanje i

istovremeno Stedi za buduénost.

U budu¢im istrazivanjima moZze biti korisno detaljnije istraziti te faktore kako bi se bolje razumjela
kompleksnost ekonomske slike LGBTI osoba u Bosnii Hercegovini i donosiliinformisani zakljucci
o njihovim potrebamaiizazovima

Percepcija rada Sarajevskog otvorenog centra na pitanjima koja
se ticu prava LGBTI osoba

Nalazi ovog istrazivanja potvrduju da ispitanici_e SOC uglavnom vide kao organizaciju s
dugogodis$njim iskustvom, koja je imala kljuénu ulogu u znacajnoj promjeni percepcije LGBTI
osoba u BiH, posebno u Sarajevu, gdje su postignuti znacajni pomaci u postovanju prava LGBTI
zajednice.

S druge strane, ispitanici_e su istaknuli da uprkos naporima SOC-a, BiH i dalje ostaje
konzervativno drustvo te istiCu potrebu za ve¢im naporima na podizanju svijesti i prihvacanju
LGBTI pitanja u drusStvu te isticu da postoji potreba za aktivnijim angazmanom izvan Sarajeva,
posebno udrugim dijelovima BiH.

Rezultati istrazivanja se u tom aspektu poklapaju s nalazima prethodno uradenog istrazivanja
javnog mnijenja gdje prevladava potreba za dodatnim informisanjem, provodenjem kampanja
podizanja svijesti 0 pojedinim pitanjima, te su nalazi oba u ovom pogledu primjenjivi i na LGBTI
zajednicuinaopstujavnost.?*

Prevladava mi$ljenje da je rad SOC-a kljucan za LGBTI zajednicu u BiH, naroCito u aspektu
pruzanja pravne i psiho-socijalne podrske, edukacija o pravima i problemima LGBTI osoba, te
saradnje s institucijama kako bi se unaprijedio polozaj LGBTI osoba u BiH.

Vedinaispitanika_ca (73,07%) ve¢ je bila upoznata sa radom Sarajevskog otvorenog centra, dok je
24,94% ispitanika_ca izjavilo da nisu hili upoznati s njegovim radom prije istrazivanja.

2Emina BoSnjak (ur.). 2023. Prihvatanje s distance — stavovi prema homoseksualnosti, biseksualnosti, transrodnostiiinterspolnostiu BiH. Sarajevo: Sarajevski
otvoreni centar.



DA LI STE VEC PRIJE OVOG ISTRAZIVANJA BILI UPOZNATI SA RADOM SARAJEVSKOG
OTVORENOG CENTRA?
2,00%
S99 o

() Da(293)
" Ne(100)

Nema odgovora (8)

24,94%

13.07%

Broj ispitanika_ca 401=100%

Rezultati odgovaraju nalazima iz 2017. godine kada je takode nesto viSe od % ispitanika_ca bilo
upoznato s radom SOC-a,?® §to potencijalno moze govoriti o kontinuiranom dosezanju do jednog
dijela zajednice/publike koja prati rad organizacije, ali i o potrebi da se na neki novi nacin proba
dodido drugih grupa unutar LGBTI zajednice.

Ispitanici_e su imali razliCite razine poznavanja usluga i aktivnosti Sarajevskog otvorenog centra,
uglavnom prema njihovom karakteru. Tako su najpoznatije usluge i aktivnosti ukljuCivale
radionice za LGBTI osobe (14,21%), zurke/druzenja za LGBTI osobe (14,27%) i javne dogadaje
poput okruglih stolova, filmskih projekcija i izlozbi (14,14%), $to i jesu dogadaji kojima je sama

LGBTI zajednica naj¢esce prisustvovala.

ZAKOJEUSLUGE | AKTIVNOSTI SARAJEVSKOG OTVORENOG CENTRA ZNATE?

Zurke/druzenja za LGBTI osobe

Radionice za LGBTI osobe

Javni dogadaji (okrugli stolovi, filmske projekcije,
izlozbe i sl.)

Psiholosko savjetovanje za LGBTI osobe

Zagovaranje prava LGBTI osoba prema drzavnim
institucijama

Vr$njacko (peer-to-peer) savjetovanje za LGBTI osobe
Publikacije/knjige
Pravno savjetovanje za LGBTI osoba

Treninzi za drZavne sluzbenike_ce

Broj odgovora 1598 = 100% ——————>>

I 16.27% (228)
@I W% (227)
@I 14,14% (226)
@D 11,39% (182)
@D 9,64% (154)
@D 957% (163)
@I 9,39% (150)
@D 9,07% (145)
@D 8,32% (133)

2sAmar Numanovic. 2017. Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja problema i potreba LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini u 2017.

godini. Sarajevo: Sarajevski otvorenicentar.
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Kada je rijec o istrazivanju iz 2017., i tada su po prepoznatosti prednjacili javni dogadaji (kao $to
su okrugli stolovi, filmske projekcije, izloZbe), sa ¢ime je bilo upoznato 87,1% ispitanika_ca,?® $to
se, unekoj mjeri, moglo i tada, a i sada objasniti Cinjenicom da su ovakve aktivnosti uglavnom Sire
promovirane i da ciljaju najsiri krug LGBTI zajednice.

No, jasna je potreba da se iznade inovativan nacin komuniciranja zajednici svih aktivnosti i uloge

SOC-a u drugim poljima rada na ljudskim pravima LGBTI osoba, te prenoSenja znacaja i vaznosti
tih aktivnosti uz kontinuiran rad na mohiliziranju i osnazivanju zajednice.

Vedina ispitanika_ca (51,12%) smatra da rad Sarajevskog otvorenog centra pozitivno uti¢e na
percepciju LGBTI osoba u javnosti, dok je 24,44% izrazilo djelomicno slaganje. Samo 2,49%
ispitanika_ca ne slaze se da SOC ima pozitivan uticaj na percepciju LGBTI osoba.

DA LI MISLITE DA RAD SARAJEVSKOG OTVORENOG CENTRA UTJECE POZITIVNO NA
PERCEPCIJULGBTIOSOBA U JAVNOSTI?

0,25% 2,49%

() Da(205)
Ne (10)
Djelomicno (98)
@ Nisam siguran/a (1)

Nema odgovora (87)

Broj ispitanika_ca 401=100%

Kada je rije¢ o buduéem fokusu Sarajevskog otvorenog centra, ispitanici_e su opet gotovo sve
ponudene opcije rangirali kao vazne ili jako vazne, no kao najznacajnije najveéem broju
ispitanika_ca mogu se izdvojiti:

1. Siguran prostor za zrtve nasilja — nasilje je kroz cijelo istrazivanje prepoznato kao jedan od
najvecih strahova LGBTI osoba u BiH, a potreba za sigurnim prostorom i/ili skloniStem
naglasenaje nekoliko puta kao potencijalna mjera minimiziranjarizika od nasilja;

2. Psiholo$ko savjetovanje za LGBTI osobe / grupe samopomodi — ispitanici_e su viSe puta
istakli bitnost pruzanja adekvatne psiholoske podrske i dostupnosti resursa za suocavanje
sa specificnimizazovima LGBTI osoba.

3. Edukacija drzavnih sluzbenika_ca — kroz viSe razli¢itih segmenata istrazivanja navedeno je
da LGBTI zajednica smatra drzavne sluzbenike_ce nedovoljno educiranim i senzibilisanim, te
da ovakve aktivnosti imaju potencijal transformirati percepciju unutar drzavnih institucija, ali
i nivo povjerenja zajednice u njih, $to bi moglo dovesti do bolje podrske i zastite LGBTI
ljudskih prava.

2bid.
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Ostale aktivnosti i stavovi ispitanika_ca o njima predstavljeni su u tabeli ispod:

NA KOJE OD NABROJANIH AKTIVNOSTI, SUKLADNO VASIM POTREBAMA, MISLITE DA BI SE
SARAJEVSKI OTVORENI CENTAR TREBAO FOKUSIRATI U BUDUCNOSTI?

Svejedno Donekle

Jako vazno Vazno mi je o Nevazno

Akcije u javnom prostoru/ulicne akcije

Podrska povorci ponosa

Edukacija drzavnih sluzbenika_ca (npr. policija,
medicinsko osoblje, $kolsko osoblje i sl.) u svrhu
senzibiliziranja i profesionalnih pristupa LGBTI osobama

Javni kulturni dogadaji (filmske projekcije,
izlozbe, diskusije i sl.)

Medijske kampanje u svrhu informisanja i
senzibiliziranja opste javnosti o pravima
LGBTI osoba

Online aktivnosti (web-portal o pravima LGBTI
osoba, rad na drustvenim mrezamaii sl.)

Psiholosko savjetovanje za LGBTI
osobe/grupe samopomoci

Pravno savjetovanje za LGBTI osobe

Rad sa novinarima i/ili medijskim ku¢ama, radi
profesionalnogizvjestavanja o LGBTI temama

Zagovaranje prema drzavnim institucijama /
promjena zakonodavstva / analiza
javnih politika i utjecaj na njih

Drustvene aktivnosti za LGBTI osobe
(druZenja, Zurke, izleti, umjetnicke
aktivnosti / kreativne radionice i sl.)

Jatanja LGBTI pokreta u BiH (podrska
individualnim aktivnostima/organizacijama)

Ekonomsko osnaZivanje LGBTI osoba (podizanje
kapaciteta, znanja i vjestina)

Siguran prostor za Zrtve nasilja

Podrska za seksualno i reproduktivno
zdravlje LGBTI osoba

©O000000O0OOOHOHOHO
0600000000666
00000000 O0HOGOOO0O60O6
Q0000 OOOHOOOO0LOOO
O000OO0OO0OO0O0O0O0O0O0OO

Ibid.
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Vecina ispitanika_ca kao dodatne aktivnosti odnosno polja djelovanja istice potrebu za
ukljucivanjem podrucja u kojima trenutno nema ili ima vrlo malo aktivnosti za LGBTI zajednicu i
vaznost prosirenja resursa i fokusiranja aktivnosti na ove neobuhvacene regije kako bi se
osiguralo da svi ¢lanovi zajednice imaju pristup podrsci i programima osnazivanja.

Znacajan set odgovora ispitanika_ca odnosio se na vaznost rjeSavanja zdravstvenih problema
unutar LGBTI zajednice, kao $to su dostupnost lijekova i podrska osobama sa seksualno
prenosivim bolestima, ukljucujuéi HIV. Takoder je naglaSena vaznost zagovaranja za pristup
profilaktickom lije¢enju (PREP) unutar zdravstvenog sistema kako bi se sprijecilo Sirenje HIV-a.

Dodatno je naglasena potreba za uspostavljanjem sigurnih i inkluzivnih prostora za LGBT+
zajednicu zabavnog karaktera kao $to je gej klub koji bi mogao biti okosnica za razli¢ite dogadaje i
zabave, ukljucujucinastupe drag queen osoba, te poticanje osjecaja pripadnostii zajednistva.

Ispitanici_e su istakli vaznost iniciranja otvorenih rasprava i diskusija sa Sirom javno$céu kako bi
se povecala svijest o radu LGBTI organizacija, smanjila stigma i premostio jaz izmedu razlicitih
drustvenih grupa.

Svi prikupljeni odgovori ukazuju na to da postoji potreba za uspostavom sigurnih prostora te za
pobolj$anjem pristupa zdravstvenoj njezii psiho-socijalnim servisima podrske.

Zakljucak

Ovo ponovljeno istrazivanje potreba i problema LGBTI zajednice u Bosni i Hercegovini otkriva
slozen mozaik izazova s kojima se ova zajednica suocava. Nedostatak razumijevanja, vidljivostii
podrSke od strane druStva i institucija Cesto dovodi do diskriminacije i nasilja. Rezultati
istrazivanja ukazuju na potrebu za sveobuhvatnim pristupom, ukljuCujuéi obrazovanje,
zagovaranje i psiholosku podrsku, kako bi se poboljsala kvaliteta zivota LGBTI osoba u BiH.

Posebna paznja treba se posvetiti edukaciji same zajednice o identitetima i iskustvima LGBTI
osoba. Mnogi pojedinci_ke unutar LGBTI zajednice suocavaju se s teSkocama u razumijevanju
svojih rodnih identiteta i seksualnih orijentacija. Stoga su aktivnosti ponovnog informisanja
kljutne u pruzanju tacnih informacija, jacanju empatije, rusenju stereotipa i uklanjanju
predrasudaizmedu ¢lanova_ica LGBTI zajednice.

Pored toga, izvjeStaj jasno pokazuje potrebu za stvaranjem sigurnih prostora i osiguravanjem
Siroko rasprostranjene i pristupacne mreze psiholoske podrske, posebno za one koji su pretrpjeli
nasiljeili diskriminaciju.

Ovo istrazivanje nudi temelj za dalje korake, pozivaju¢i na zajednicke napore institucija,
organizacija civilnog drustva i drustva opcenito kako bi se stvorila inkluzivnija, podrzavajucéa i
sigurnija sredina za LGBTI osobe u BosniiHercegovini.
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Okvirne preporuke

Ove preporuke odrazavaju kljucne nalaze ovog istrazivanja u okviru obuhvaéenih podrucja, a za
cilj imaju kreiranje osnova za djelovanje radi stvaranja inkluzivnog okruzenja koje pruza jednake
prilike, podrsku i zastitu LGBTI osobama u BiH:

COMING ouT

Kreirati | promovisati sigurne |
podrzavajuce prostore unutar LGBTI

DISKRIMINACIJA

zajednice gdje pojedinci mogu otvoreno
razgovarati o svojim iskustvima, Sumnjama
i strahovima vezanim uz coming out.

Kreirati i provoditi informativne aktivnosti
podizanja svijesti unutar LGBTI zajednice o
razlicitim aspektima coming outa te
identitetima unutar zajednice, i procesima
prihvatanja ukljucujuci samoprihvacanje,
porodicnu dinamiku i vaznost podrske
prijatelja.

NASILJE

Nastaviti s programima edukacije i
senzibilizacije predstavnika_ca policije i
pravosuda, uvodenjem inovativnih formata
edukacije kojima se dodatno grade
kapaciteti predstavnika policije da
prepoznaju motive i ostvare prvi kontakt sa
Zrtvama zloCina iz mrZnje razumijevajuci
psiholoske posljedice i neophodnost
gradenja odnosa povjerenja, uz jasno
uspostavljanje interdisciplinarne

metodologije rada u ovim slucajevima.

Raditi na uspostavljanju sigurnih prostora
za LGBTI osobe Zrtve nasilja, s posebnim
fokusom na sigurne online prostore i
podrsku u slucajevima cyberbullinga i
psiholoskog nasilja.

Poceti rjesavati problem nasilja u
slucajevima prisilnih konverzivnih terapija.

Provaditi informativne kampanje
informisanja o diskriminaciji i njenim
pojavnim oblicima te mehanizmima
zastite.

Jacati ulogu i proaktivnost Institucije
ombudsmena za ljudska prava i njenu
monitoring ulogu u ovoj oblasti, te kontakt

s LGBT] zajednicom.

Nastaviti S programima edukacije i
senzibilizacije predstavnika_ca pravosuda,
uvodenjem inovativnih formata edukacije
kojima se dodatno povezuje LGBTIQ
Zajednica s predstavnicima pravosuda, te
radi na izgradnji odnosa povjerenja.

POVJERENJE U INSTITUCIJE

Njegovati kontinuirani dijalog i saradnju
izmedu institucija i LGBTI zajednice kako bi
se prepoznale brige, dijelila iskustva i
informiraa razvoj politika/mjera.

Nastaviti programe edukacije i

senzibilizacije drzavnih sluzbenika_ca.
Poticati proaktivnost i transparentnost

institucija u radu s LGBTI osobama.




PSIHOLOSKA DOBROBIT

Poboljsati pristup dostupnim i inkluzivnim
uslugama psiho-socijalne podrske
prilagodenim potrebama LGBT] zajednice,
s fokusom na profesionalnim i
podrzavajucim pruzateljima usluga.

Fokusirati napore na izgradnji mreze
senzibilisanih i educiranih medicinskih
struénjaka_inja u svim oblastima medicine,
koji mogu uzeti ulogu eksperata i
edukatora Sire mreZe medicinskih
radnika_ca, u cilju osiguravanja LGBTIQ
inkluzivnog okruZenja prilikom redovnih
posjeta i pruzanja specijalisticke
medicinske podrske kad je ona
neophodna.

Ojacati mreZe podrske i grupe koje pruzaju
sigurne prostore za dijeljenje iskustava,
Strategija suocavanja i emocionalne
podrske.

Razviti online platforme koje nude resurse
Za zastitu i unapredenje mentalnog
Zdravlja, alate za samopomac i direktorij
kontakata LGBTI inkluzivnih struénjaka_inja
za mentalno zdravije.

POVORKA PONOSA

Ukljucivanje Sto veceg broja LGBTI
pojedinaca_ki u organizaciju, podrsku i
sudjelovanje u povorkama ponosa, poticuci
osjecaj zajednistva i prihvacenosti.

Otvoriti diskusiju o znacaju povorke unutar
Zajednice te potencijalnim mehanizmima
podrske ¢lanovima_icama zajednice koji
imaju strah i/ili nisu u mogucnosti
sudjelovati.

Iskoristiti povorke za obrazovne Svrhe,
organizirajuci radionice, panele i rasprave o
pravima LGBTI osoba, prihvacanju i
inkluzivnosti u zajednici.

ISTOSPOLNA PARTNERSTVA

Zagovarati priznavanje istospolnih
partnerstava.

Provoditi kampanje podizanja svijesti koje
isticu vaznost pravnog priznanja
istospolnih partnerstava, otklanjajuci
Stereotipe i predrasude.

U LGBTI zajednici otvoriti dijalog o
istospolnim partnerstvima, njihovom
Znacaju i nacinima na koje parovi u BiH
vec Zive i odrZavaju svoje Zivotne
Zajednice.

Pojacati aspekt porodicne podrske
istospolnim partnerstvima, ukljucujuci
porodice LGBTI osoba u ove aktivnosti.

TRANSRODNE OSOBE

Poboljsati pristup uslugama zdravstvene
skrbi koje su neophodne trans osobama,
ukljucujuci hormonalnu terapiju, podrsku
mentalnom zdravlju i operacije za
afirmaciju roda.

Zagovarati pojednostavijivanje pravnih
procesa za promjenu oznake spola na
Sluzbenim dokumentima, osiguravajuci
priznavanje rodnog identiteta.

Provoditi kampanje radi podizanja svijesti
0 pitanjima transrodnost, razbijajuci
mitove, stereotipe i dezinformacije kako
unutar zajednice, tako i u javnosti, s
naglaskom na Stvaranju saveznistva i
podrske unatoc rastucoj transfobiji.




EKONOMSKI POLOZAJ

Zagovarati izradu politika protiv

RAD SARAJEVSKOG
OTVORENOG CENTRA

diskriminacije na radu koje eksplicitno
ukljucuju seksualnu orijentaciju i rodni
identitet, te promovisu inkluzivnost i
jednakost.

OdrZavati radionice i resurse o finansijskoj
pismenosti | upravljanju, osnazujuci LGBTI
osobe da donose informirane ekonomske
odluke.

Aktivno saradivati sa pravnim licima na
trzistu rada kako bi radna mjesta
reflektovala najbolje standarde diverziteta i
inkluzije.
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Ojacati komunikaciju izmedu Sarajevskog
otvorenog centra i LGBTI zajednice,
osiguravajuci da organizacija postane
otvorenija i responzivnija na potrebe i brige
zajednice. Razmisliti o izradi Sire
komunikacijske strategije Sarajevskog
otvorenog centra koja bi otvorila pitanja od
vaznosti za LGBTI zajednicu i BiH, te se
fokusirala na one teme za koje je zajednica
izrazila nepoznavanje, te gdje je prema
nalazima ovog istraZivanja vidno da postoji
potreba za dodatnim informisanjem.

Uspostaviti redovne mehanizme
prikupljanja povratnih informacija, poput
anketa i zajednickih foruma, omogucujuci
¢lanovima zajednice da daju prijedloge za
aktivnosti SOC-a.

Odrzati svoj redovni rad na pitanjima od
Znacaja za LGBTI zajednicu i zaStitu
njihovih ljudskih prava, ali raditi na
kreiranju sistema brzog odgovora na nagle
promjene i trendove u krSenju ljudskih
prava i ugroZavanju polozaja LGBTI
Zajednice u BiH.
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Starosna struktura ispitanika_ca

Prema prikupljenim podacima, prosjecna dob ispitanika je 26,3 godine, a Cak 40,6% ispitanika_ca
uzrasta je od 21 do 25 godina. Pored ove dobne skupine, 32,67% ispitanika_ca pripada dobnoj
skupiniod 27 do 31 godine.

Godinarodenja
401 ispitanika_ca

£0,65%

160 -

32,67%

120 <~

80 -

10,47%

W

100% 0,75%

od 1977. 1982-1978. 1988-1983. 1993-1989. 1998-1994. 2003-1999. 2004+

Dakle, prilikom tumacenja i razumijevanja rezultata istrazivanja treba uzeti u obzir da su dobijeni
odgovori prvenstveno odraz iskustava ovih dobnih skupina, te da najzastupljeniji odgovori
najprije oslikavaju percepciju i realnost mladih LGBTI osoba u BiH.

Spolna i rodna struktura ispitanika_ca

ViSe od pola, taCnije 55,61% uzorka Cine Zene, dok muskarci Cine 43,39% ispitanika. Samo tri
osobe odabrale su opciju ostalo kada je u pitanju bioloski spol ispitanika_ca, dok se nijedna osoba
nijeizjasnilakao interspolna.

Spol

Ostalo Muski
0,75% 5£3,39%

—_—
-\

Zenski
55,61%
Broj ispitanika_ca 401 = 100%

Situacija se znaCajno mijenja kada je u pitanju rod ispitanika_ca. Prema dobijenim odgovorima,
samo 48,13% ispitanih se rodno izjasnjava kao 7ena, a 39,9% kao muskarac. Cak 47 osoba rodno
se ne izjasnjava unutar uohic¢ajene hinarne podjele, od Cega se 13 osoba izjasnjava kao rodno
nebinarne, Sest kao transrodne 0sobe, a 22 se uopce ne identificiraju premarodu.
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Rod

401 ispitanika_ca

£8,13%
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Muski Zenski Transrodna Nebinarna Kvir osoba Gender Ne identificira
osoha osoha fluidna osoba se

Poredenjem postotaka jasno je da se unutar LGBTI zajednice razlikuju pojmovi bioloskog spolai
roda, no nejasno je kako ispitanici_e pomiruju naizgled opre¢ne spolne i rodne identitete, Sto
potencijalno upuéuje na potrebu otvaranja diskusije unutar same zajednice o nacinima
definisanja, osvjeStavanja i Zivljenja li¢nih identiteta, te njihovom komuniciranju i izrazavanju ka
zajednici ijavnosti.

Tipovi LGBTI identiteta

Od ukupnog broja ispitanika_ca, prema svojoj seksualnoj orijentaciji najviSe njih, 29,93%,
izjaSnjava se kao gej muskarci, 25,69% se izjaSnjavaju kao biseksualne zene, dok se 18,95%
izjaSnjava kao lezbejke, 8,98% ispitanika_ca se identificiralo kao biseksualni muskarci, a samo
dvije osobe kao biseksualne. Panseksualnih osoba medu ispitanicima_ama bilo je 9,48%. Cak pet
osoba izjasnilo se kao aseksualne osobe.

Prema seksualnoj orijentaciji / rodnom identitetu / spolnim karakteristikama identificiram se

kao
Braj ispitanika_ca 401=100% —————>>

Lezbejka | @R 18,95% (76)
Gej muskarac | @ 29,93% (120)
Biseksualna zena | @ 25,69% (103)
Biseksualan mugkarac | (R 8,98% (36)
Biseksualna osoba | @ 0,50% (2)
Panseksualna osoba | @D 9,48% (38)
Transrodna osoba | @ 0,50% (2)
Cisrodna osoba | @ 100% (4)
Transzena | @ 0,75% (3)
Transmuskarac | @9 175% (7)
Interspolna osoba | 0,00% (0)
Aseksualna osoba | @ 1.25% (5)
Kvir osoba | @ 0,75% (3)
Ne izjasnjava se | @ 0,50% (2)
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Kada su u pitanju rodni identiteti, dvije osobe identificirale su se kao transrodne osobe, tri kao
transzene, a sedam kao transmuskarci. Zanimljivo je da su se tri osobe izjasnile kao kvir, a Cak
Cetirikao cisrodne.

S obzirom da je samo pitanje pokrivalo Sirok aspekt LGBTIQ identiteta, ispitanici_e su pri
odgovaranju nuzno hirali onaj koji smatraju primarnim, te tako ovim istrazivanjem nismo bili u
mogucnosti istraziti kompleksnost prepletanja razliCitih seksualnih, spolnih i rodnih identiteta
pojedinaca_ki.

Obrazovna struktura uzorka

Vecina ispitanika_ca, njih 46,88%, zavrsila je srednju Skolu, dodatnih 33,92% zavrsilo je osnovni
fakultetski studij, a preko 15% ispitanika nastavilo je svoje fakultetsko obrazovanje kroz
magisterij ili doktorat. Samo 3,49% ispitanika_ca zavrSilo je osnovnu $kolu.

Steceni/zavrseni stupanj/stepen obrazovanja

401 ispitanika_ca

0 1 4£6,88%
160 = o
33,92%
120 -
80 -
N,97%
4
Osnovna Srednja Visa skola Fakultet Magistarski/ Doktorski Nema
Skola Skola (osnovni studiji) master studij studij odgovora

Dobijeni rezultati ukazuju na raznolik stepen obrazovanja LGBTI osoba u BiH, Sto treba uzeti u
obzir prilikom interpretacije nalaza i trendova uocenih kroz ovo istrazivanje.

Struktura uzorka prema primarnom zanimanju

Najveéi broj ispitanika_ca, njih 43,14%, ucenici_e su ili studenti_ce, dok ih je malo manje, 41,65%,
zaposlenih. Dodatnih 7,73% zaposleno je povremeno ili honorarno, a dvije osobe su samostalno
zaposlene. Samo 6,48% ispitanika_ca seizjasnilo kao nezaposleno.

61



Trenutno primarno zanimanje

401 ispitanika_ca

" 4314% 4 6h%

80

40

000% 0,50% 0,50%

Ucenik_ca/  Zaposlen_a  Povremeno/ Nezaposlen_a Umirovljenik_ca Samostalno Nema
student_ica honorarno Ipenzioner_ka  zaposlena odgovora
zaposlen_a osoba

Ovakvi nalazi ukazuju da ¢e na interpretaciju samih rezultata istrazivanja uticaj najviSe imati
stavovi mladih LGBTI osoba, ali da ¢e i percepcija zaposlenih LGBTI osoba, njihova iskustva i
perspektive do¢idoizrazaja.

Vazno je napomenuti da u istrazivanju nema penzionera, $to znaci da ¢e u rezultatima istrazivanja
izostatiperspektiva, iskustvo i stavovitog dijela LGBTI zajednice u BiH.

Etnicka struktura ispitanika_ca

Najveci dio ispitanika_ca, tacnije 67,33%, nije se izjasnio 0 svojoj etnickoj pripadnosti. Ova visoka
stopa neizjasnjavanja potencijalno ukazuje na izazove i distanciranje LGBTI osoba u drustvenim
grupama gdje postoji dominantni drustveni narativ koji odbacuje LGBTI osobe i stvara okruzenje u
kom se one osjecaju nesigurno i neprihvaceno.

Etnicka pripadnost

Nema odgovora
0,75%

Ne izjaSnjavam se etnicki
62,33%

—_—

|zjaSnjavam se etnicki
31,92%

Broj ispitanika_ca 401=100%

0d 128 ispitanika_ca koji su se izjasnili etnicki, 22 osobe (17,19%) izjasnile su se kao Bosanci_ke i
Hercegovci_ke; 55 osoba (42,97%) izjasnilo se kao Bosnjaci_kinje; 15 osoba (11,72%) izjasnilo se
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kao Hrvati_ce; 22 osobe (17,19%) kao Srbi_Srpkinje, a jedna osoba kao Rom_kinja. lako su na
prethodnom pitanju ove osobe potvrdile da se etnicki izjasnjavaju, ¢ak 13 osoba (10,16%) nije
navelo svoju etnicku pripadnost.
Izjasnjavanje po etnickoj pripadnosti

128 ispitanika_ca

64

4£2,97%

-+ 11,19% 17,19%

10,16%

Bosanci i Bosnjaci Hrvati Srbi Romi Nema
Hercegovci odgovora

Ovi rezultati ukazuju na vaznost razumijevanja pitanja identiteta i kako se LGBTI osobe percipiraju
iizrazavaju u etnickiraznolikim drustvima.

Vjerska struktura ispitanika_ca

0d ukupnog broja ispitanika_ca, 69 osoba (17,21%) se izjasnilo kao vjernici_e §to ukazuje na visok
stepen religioznosti unutar LGBTI zajednice i potrebu da se da vise prostora diskusijama o LGBTI
osobama vjernicima_ama u BiH. Cak 124 osobe (30,92%) se izjasnilo kao agnostici. Ukupno 126
osoba (31,42%) izjasnilo se kao ateisti, a 79 osoba (19,70%) nije se izjasnilo o svojoj
vjeroispovijesti.
Vjeroispovijest

401 ispitanika_ca

200 -~

160 -

31,62% 30,92%

120

-+ 11,21% 19,70%

40

Vjernik_ca  Ateista_kinja Agnostik_inja Ne izja$njavam Ostalo Nema
se odgovora
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Ovi brojevi govore o potencijalnoj socijalnoj distanci izmedu vjerskih zajednica u BiH i LGBTI
osoba, ali i potrebi zajednice da u velikom broju ipak zadrZi i izrazi svoju religioznost i/ili
spiritualnost.

0d 69 osoba koje su se izjasnile kao vjernici_e, 32 osobe (52,46%) se izjasnilo kao muslimani_ke;
17 osoba (18,03%) se izjasnilo kao katolici_kinje; a 13 osoba (21,31%) se izjasnilo kao
pravoslavci_ke. Dakle, ve¢ina LGBTI osoba u BiH ipak pripada i svoje religijske potrebe ispunjava u
okviru tridominantne monoteisticke religije.

Izjasnjavanje po vjeroispovijesti
Budizam  Ostalo

3,28% 92%
Muslimani
Pravoslavci 52,46%
2131% —
Katolici
18,03%

Broj ispitanika_ca 61=100%

Mjesto zivljenja/prebivalista ispitanika_ca

Vedina ispitanika_ca, ¢ak 320 osoba (79,80%), Zivi u Federaciji Bosne i Hercegovine (FBiH); 72
osobe (17,96%) Zive u Republici Srpskoj (RS); a samo dvije osobe (0,50%) Zive u Brcko distriktu
(BD). Cak Sest osoba (1,50%) nije navelo svoje mjesto zZivljenja/prebivalista.
Mjesto Zivljenja/prebivalista
Dijaspora Nema odgovora
rs 0,25% 150%

17,96% FBiH
BD 79,80%
0,50%

Broj ispitanika_ca 401 = 100%

Ovi rezultati imaju poseban znacaj jer ukazuju na geografsku pozadinu ispitanika_ca, te mogu
uticati na percepciju i odnos ispitanika_ca prema institucijama u entitetima i Bréko distriktu, kao i
na pitanja koja se odnose na zastitu njihovih ljudskih prava i interakciju s lokalnim vlastima.
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UPITNIK O POTREBAMA | PROBLEMIMA LGBTI OSOBA U
BOSNI | HERCEGOVINI

Upitnik koji je pred Vama ima za cilj da identificira stvarne potrebe LGBTI osoba u Bosni i
Hercegovini, kao i konkretne probleme sa kojima se ova populacija susrece. Na osnovu dobijenih
rezultata, radit ¢e se na zagovaranju konkretnih rjeSenja pri drzavnim institucijama (policija,
zdravstvo, obrazovanije, itd.) u korist potreba LGBTI osoba. Molimo Vas da izdvojite 15 minuta
svoga vremena za ispunjavanje upitnika. Ispunjavanje upitnika je anonimno i dobrovoljno, a Vase
sudjelovanje nam je iznimno znacajno. Podaci prikupljeni upitnikom nece biti stavljani na uvid niti
dijeljeni sa tre¢imlicima.
MOLIMO VAS DA POSTAVLJENA PITANJA PAZLJIVO PROCITATE PRIJE ODABIRA ODGOVORA.
*Na pitanja 0znacena zvjezdicom odgovor je obavezan

Molimo Vas da popunite generalne podatke u nastavku.

GENERALNI PODACI

Grad iliop¢ina/opstina trenutnog boravista:
Grad iliopcina/opstina rodenja:
Godinarodenja (GGGG): *

Spol (odaberite jedan od ponudenih odgovoraiili sami dopisite): *

o0 Zenski
o Muski
o Interspolni
o Ostalo:

Rod (odaberite jedan od ponudenih odgovoraiili sami dopisite): *

o Zenski
o Muski
o Transrodni

o Neidentificiram se
0 Ostalo:

Prema seksualnoj orijentaciji / rodnom identitetu / spolnim karakteristikama identificiram
sekao: * (Moguce je odabrati vise ponudenih odgovora ili sami dopisite.)

0 Lezbejka

0 Gej muskarac

o Biseksualna zena

0 Biseksualan muskarac
o Panseksualna osoba
o Transrodna osoba

o Cisrodna osoba
oTranszena

o Transmuskarac

o Interspolna osoba

o Ostalo:
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Steceni/zavrSeni stupanj/stepen obrazovanja: * (Odaberite jedan od ponudenih odgovora.)

00snovna Skola

o0 Srednja $kola
0Visa$kola

o Fakultet (osnovni studiji)
0 Magistarski/master studij
o0 Doktorski studij

Trenutno primarno zanimanje: * (Odaberite jedan od ponudenih odgovora.)

oUcenik_ca/ student_ica
0Zaposlen_a

0 Povremeno/honorarno zaposlen_a
o Nezaposlen_a

o Umirovljenik_ca/penzioner_ka

0 Ostalo:

Etnicka pripadnost: * (Odaberite jedan od ponudenih odgovora.)

o NeizjasSnjavam se etnicki
0 IzjaSnjavam se etnicki
Ukoliko seizjasnjavate etnicki, dopiSite etnicku pripadnost:

Vjeroispovijest: * (Odaberite jedan od ponudenih odgovora.)

o Vjernik_ca

0 Ateista_kinja

o Agnostik_inja

oNeizjaSnjavam se

0 Ostalo:

Ukoliko ste vjernik_ca, molimo Vas da dopiSete koje vjeroispovijesti:




Coming out

1. Oznacite osobe iz Vaseg okruzenja koje znaju/ne znaju da ste LGBTI osoba. *

Ukoliko neke od navedenih kategorija nemate ili nisu viSe prisutne u Vasem zivotu, molimo
Vas da izaberete odgovor Nije primjenjivo (npr. ukoliko niste zaposleni, za kategoriju

Kolege_ice sa posla izaberite odgovor Nije primjenjivo).

Ne zna/ne
znaju, Ne zna/ne
ali joj/mu/im znaju, ali
giensam saznao_la/ planiram reci oy/mufim
joj/mu/im saznali_e u skgruoj_ EGTTEN]
rekao_la - g_ih buducnosti | reéi u daljoj
(unarednih | buduénosti
12 mjeseci)

Zna/znaju jer
je/su

Ne zna/ne

. Nisam
znaju

siguran_ na Nije
primjenjivo

Zna/znaju

i ne planiram dali
joj/mu/im
reci

zna/ znaju

Majka/ starateljica

Otac/ staratel]

Sestra/ sestre

Brat/braca

Dijete/djeca

Sira familija/ porodica

Prijatelji_ce

Poznanici_e

Kolege_ice sa posla

Kolege_ice sa fakulteta

Kolege_ice iz Skole
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2. 0znacite koje Vas osobe (od onih koje znaju da ste LGBTI osoba) podrzavaju, a koje ne. *

Ukoliko neke od navedenih kategorija nemate ili nisu viSe prisutne u Vasem zivotu, molimo
Vas da to pribiljezite u kolonu Nije primjenjivo. Takoder, za kategorije koje ne znaju da ste
LGBT! osoba takoder izaberite odgovor Nije primjenjivo (npr. u sluéaju da niko ne zna, za sve
kategorije izaberite Nije primjenjivo).

Ne znam da Neki_e

li me podrzava/ podrzavaju,

podrzavaju neki_e ne
podrZavaju

Podrzava/ Ne podrZava/ ne Nije

primjenjivo

podrzavaju podrzavaju

Majka/ starateljica
Otac/ staratel]
Sestra/ sestre

Brat/braca
Dijete/djeca
Sira familija/ porodica
Prijatelji_ce
Poznanici_e
Kolege_ice sa posla
Kolege_ice sa fakulteta

Kolege_ice iz Skole

3. Koji surazlozi zhog kojih ste odlucili da nekom ne kazete da ste LGBTI osoba?
Moguce je odabrativiSe odgovora.

0 Strah od stigmatizacije

0 Strah od moguceg nasilja

o Strah od diskriminacije

o Strah od odbacivanja od porodice

o Strah od odbacivanja od prijatelja_ica

o Strah od odbacivanja od kolega_ica

0 Strah od gubitka zaposlenja

0 Strah od nemoguénosti pronalaska zaposlenja
0 Strah od gubitka finansijske podrske

0Drugo




4. Dali ste dozivijeli diskriminaciju zbog toga Sto ste LGBTI osoba? *

oDa
o Ne (Ako je Vas odgovor ne, predite na 12. pitanje.)

5. Ako je Vas odgovor da, po kojem osnovu smatrate da ste diskriminisani?

o0 Po osnovu seksualne orijentacije
0 Po osnovu rodnog identiteta/rodnog izrazavanja
0 Poosnovu spolnih karakteristika

6. Ako je Vas odgovor da, koji vid diskriminacije ste dozivjeli?
Moguce je odabrati vise odgovora.

o Uskratilo Vam se ili ogranicilo neko pravo (npr. pristup nekoj usluzi, ugostiteljskom
objektu, instituciji, otpusteni ste ili niste zaposleni iskljucivo zbog svoje seksualne
orijentacije, rodnog identiteta ili spolnih karakteristikaisl.)

o Stavljeni ste u gori polozaj od drugih u nekoj situaciji (npr. uskraceno Vam je
napredovanje na poslu, odvojeni ste od drugih kolega_ica nakon outovanja u zasebne
prostorijeiliisklju¢eniiz drugih zajednickih aktivnostiisl.)

o Trpjeli ste mobing na poslu (nefizicko uznemiravanje na radnom mjestu koje
podrazumijeva ponavljanje radnji koje imaju ponizavajuci efekat na zrtvu Cija je svrha ili
posljedica degradacija radnih uslovaiili profesionalnog statusa zaposlenog)

o Uznemiravanje (svako neZeljeno ponasanje koje ima za cilj ili stvarno predstavlja povredu
dostojanstva osobe i stvaranje zastraSujuceg, neprijateljskog, degradirajuceg,
ponizavajuceg ili uvredljivog okruzenja iskljucivo na osnovu seksualne orijentacije,
rodnog identiteta ili spolnih karakteristika)

o Seksualno uznemiravanje (svaki oblik neZeljenog verbalnog, neverbalnog ili fizickog
ponas$anja spolne prirode ¢iji je cilj il efekat povreda dostojanstva lica, posebno kada se
njime stvara zastrasujuce, neprijateljsko, degradirajuce, ponizavajuce ili uvredljivo
okruzenje)

7. Ako je Vas odgovor da, gdje se to desilo?
Moguce je odabrati vise odgovora.

o Naradnom mjestu

0 Prilikom zaposljavanja

o Na sudu/utuzilastvu

o U policijskoj stanici/upravi

o U zavodu/sluzhi za zapo$ljavanje
o Ucentru za socijalnirad

o U zdravstvenoj ustanovi

o U skoli

o Na fakultetu

o Unevladinoj organizaciji
o U psiholoskom/terapeutskom/psihijatrijskom savjetovalistu
o U ugostiteljskom objektu/prodavnici

o Unutar LGBTI zajednice

0 Ostalo:
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8. Dali ste prijavili diskriminaciju?

oDa
oNe (Preditena 11. pitanje.)

9. Ako je Vas odgovor da, kome ste prijavili diskriminaciju?
Mogude je odabrati vise odgovora.

0 Nevladinoj organizaciji koja se baviljudskim pravima.
o0 Uredu/kancelarijiombudsmana za ljudska prava u BiH
0 Odvjetniku_ci/advokatu_kinji

0 Ostalo:

9.a. Ukoliko ste prijavili nevladinoj organizaciji koja se bavi ljudskim pravima, molimo Vas
da navedete kojoj:

10. Dali je Vas slu¢aj diskriminacije bio razmatran pred sudom?

0Da, proces je okoncan
0 Da, aliproces joS uvijek traje
oNe

11. Ako je Vas odgovor ne, zbog ¢ega se niste odlugili prijaviti diskriminaciju?

Moguce je odabrati vise odgovora. (Preskocite ovo pitanje ukoliko je Vas odgovor na 8. pitanje
bioda.)

0 Zbog nepovjerenja u sluzbene osobe u postupku

0 Zbog straha od otkrivanja LGBTlidentiteta

0 Zbog nedostatka informacija 0o moguc¢oj pomoci

0 Zbog nedostatka informacija o procedurama podno$enja prijave

0 Zhog dugotrajnosti sudskog postupka

0 Zbog mogucih finansijskih troskova postupka

0 Zbog straha od odmazde osoba/institucije koja je pocinila diskriminaciju
0 Zbog straha od gubitka poslai/ilinemogucnosti zaposljavanja

0 Zbog straha od stigmatizacije

0 Zbog straha od reakcije porodice i prijatelja_ica

0 Ostalo:

12. Da li strahujete za vlastitu bezbjednost zbog toga $to ste LGBTI osoba? *

oDa
oNe

Molimo Vas da ukratko obrazlozite Vas odgovor:




13. Ako je Vas odgovor da, radite li iz straha nesto od sljedec¢eg?
Moguce je odabrativise odgovora.

0 Krijete da ste LGBTI osoba

0 Izbjegavate izlazitiiz kuée (izuzev neophodnih izlazaka)

0 Izbjegavate odlazitinamasovna okupljanja

0 Izbjegavate Setati sami

0 |zbjegavate odlaziti u neka podrucja ili objekte jer ih dozivljavate nesigurnim za LGBTI
0sobe

0 Izbjegavate kori$tenje javnog prevoza

0 Izbjegavate nositi odjecu/nakit/Sminku koja nije u skladu sa heteronormativnim
standardima

0 Izbjegavate ostvariti fizicki kontakt sa svojim_om partnerom_icom u javnosti

o Prilagodavate govor tijela / dubinu glasa / nacin govora u javnosti

o Ostalo:

14. Dali ste dozivjeli nasilje zhog toga Sto ste LGBTI osoba? *

oDa
o Ne (Predite na 20. pitanje.)

14.a. Ukoliko je Va$ odgovor DA, koju vrstu nasilja ste dozivjeli?
o Fizicko nasilje
0 Verbalno/psihi¢ko zlostavljanje
0 Online prijetnjei zlostavljanje
o Nasilje u porodici
0 Seksualno zlostavljanje
0 OSTALO (dopuni):

15. Zbog kojeg osnova smatrate da ste pretrpjeli nasilje?

0 Seksualne orijentacije
o Rodnog identiteta/rodnogizrazavanja
0 Spolnih karakteristika
o Ostalo:

16. Da li ste prijavili nasilje koje ste dozivjeli?

oDa
oNe (Predite na 19. pitanje.)

17. Ako je Vas odgovor da, kome ste prijavili nasilje? Moguce je odabrati viSe odgovora.

0 Nevladinoj organizaciji
o Policiji

0 Tuzila$tvu

0 Odvjetniku_ci/advokatu_kinji
0 Ombudsmanu

o Ostalo:
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17.a. Ukoliko ste nasilje prijavili nevladinoj organizaciji, molimo Vas da navedete kojoj:

18. Dalije Vas slucaj nasilja bio razmatran pred sudom?

o Da, proces je okoncan
0 Da, aliproces josS uvijek traje
oNe

19. Ako je Vas odgovor ne, zbog cega se niste odlucili prijaviti nasilje?

Moguce je odabrati viSe odgovora. (Preskocite ovo pitanje ukoliko je Vas odgovor na 16. pitanje
bioda.)

0 Zbog nepovjerenja u sluzbene osobe u postupku
0 Zhog straha od reakcije policije

0Zhog straha od otkrivanja LGBTI identiteta

0 Zbog nedostatka informacija 0 moguc¢oj pomoci
0Zbog straha od stigmatizacije

0 Zbog straha od reakcije porodice

0 Zbog straha od reakcije prijatelja_ica

0Zbog straha od nasilnika_ca

0 Ostalo:

20. Imate li povjerenja u policiju? *

o Da (Predite na 22. pitanje.)
oNe

21. Ukoliko ste odgovorili ne, zbog ¢ega nemate povjerenja u policiju? Moguce je odabrati
viSe odgovora.

0 Zbog moguce homofobije/transfobije sluzbenika_ca

0 Zhog nedovoljne senzibiliziranosti sluzbenika_ca zarad sa LGBTI osobama
0 Svoj posao ne obavljaju kompetentno

o0 Ne vjerujem da bimi pruzili_e odgovarajucu zastitu

0 Zato §to sam u proslostiimao_la negativnaiskustva

o Ostalo:

21.a. Ukoliko je Vas odgovor bio zato $to ste u proslosti imali negativna iskustva, mozete li
navesti tacno koja su to iskustva?




22. Imate li povjerenja u tuzilastvai sudove? *

o Da (Predite na 24. pitanje.)
oNe

23. Ukoliko ste odgovorili ne, zbog Cega nemate povjerenja u tuzilastva i sudove?
Mogude je odabrativise odgovora.

0 Zbog moguce homofobije/transfobije sluzbenika_ca

0 Zbog nedovoljne senzibiliziranosti sluzbenika_ca zarad sa LGBTI osobama
0 Svoj posao ne obavljaju kompetentno

0 Ne vjerujem da bi mi pruzili_e odgovaraju¢u pravnu zastitu

0 Dinamika procesuiranja teCe veoma sporo

0 Zato Sto sam u pro$losti imao_la negativna iskustva

o Ostalo:

23.a. Ukoliko je Vas odgovor bio zato Sto ste u proslosti imali negativna iskustva, mozete li
navesti tacno koja su to iskustva?

24. Imate li povjerenja u Instituciju ombudsmana za ljudska prava BiH?

oDa
oNe
o Nisam upoznat(a) saradom i djelovanjem Institucije

24.a Ukoliko ste odgovorili ne, zbog Cega nemate povjerenja u Instituciju ombudsmana?
Mogude je odabrati vise odgovora.

0 Zbog moguce homofobije/transfobije sluzbenika_ca

0 Zbog nedovoljne senzibiliziranosti sluzbenika_ca zarad sa LGBTI osobama
0 Svoj posao ne obavljaju kompetentno

0 Ne vjerujem da bi mi pruzili_e odgovarajucu pravnu zastitu

0 Dinamika rada na predmetu teCe veoma sporo

0 Zato §to sam u proslostiimao_la negativna iskustva

o0 Ostalo:

24.h. Ukoliko je Vas odgovor hio zato Sto ste u proslosti imali negativna iskustva, mozete li
navesti tacno koja su to iskustva?
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25. Smatrate li da ste nekada imali psihicke teSkoce/krize zbog drustvenog odnosa prema
LGBTI osobama? *

oDa

o Ne, iako smatram da se drustvo negativno (homofobno, transfobno i sl.) odnosi prema
LGBTI osobama (Predite na 27. pitanje.)

o Ne, jer smatram da je drustvo tolerantno (Predite na 27. pitanje.)

26. Ako je Vas odgovor da, o kojim psihickim teSko¢ama je rijec?
Moguce je odabrati vise odgovora.

0 Depresija

0 Anksioznost/panicninapadi

0 Pokus$aj suicida (samoubistva)

0 Samopovredivanje

o Stres

0 Poremecajishrane

o0 Ovisnost o psihoaktivnim supstancama (droga, laka droga, alkohol, duhan, tablete za
smirenje)

00stalo:

27. Dali ste se nekome od navedenog obratili za strucnu psiholosku/psihijatrijsku/terapeutsku
pomo¢, zbog svoje seksualne orijentacije i/ili rodnog identiteta? *

0 Privatna ustanova

0 Javnaustanova

o Nevladina organizacija
oNe

27.aUkoliko ste se obratili za pomo¢, kakvo Vam je bilo iskustvo?

28. Ako je Vas odgovor ne, zhog Cega niste potrazili pomoé? Moguce je odabrati vise
odgovora.

0Zbog straha od otkrivanja LGBTlidentiteta

o Strucnjaci_kinje nisu dovoljno kompetentni_e
o Strucnjaci_kinje nisu dovoljno senzibilizirani_e
o Ne vjerujem da mi mogu pomoci

o Jerminije bila potrebna

0 Ostalo:




29. Kakva su Vam iskustva kod stru¢njaka_inja kojima ste se outovali?*
Ukoliko ne posjecujete neko od navedenog medicinskog osoblja, oznadite Nije primjenjivo.

Rekao_la sam,
reagovao_la je Nisam Nije
negativno/ rekao_la primjenjivo
neprofesionalno

Rekao_la sam,

reagovao_la je
profesionalno

Psiholog_inja
Psihijatar_ica

Terapeut_kinja

Ljekar_ka/lijecnik_ ca
porodicne/ obiteljske medicine

Ginekolog_inja

Urolog_inja

30. Dali ste nekada, protiv svoje volje ili uz nagovor, bili podvrgnuti uslugama koje ukljuéuju
bilo koje postupke i tretmane sa ciljem promjene ili modifikacije seksualne orijentacije ili
rodnog identiteta? Tzv. konverzivne ili reparativne terapije. *

Ovakvi postupci mogu biti provodeni od strane medicinskih radnika, profesionalaca iz oblasti
mentalnog zdravija, vjerskih zajednica, osoba koje privatno nude usluge.
oDa

oNe
o Ukoliko je Vas$ odgovor DA, moZete li navesti toéno kojim uslugama (postupcima i

tretmanima) ste bili izloZeni?

o Dali ste dali pristanak naizvodenje tretmana?

1



31. Ispod su navedeni neki identificirani problemi LGBTI osoba u BiH. Molimo Vas da na
skali od 1 do 5 rangirate vaznost ovih problema. *

Vise odgovora mozZete staviti u isti rang vaznosti, a odgovore rangirajte tako $to cete ih
razvrstati u 5 grupa: 5 — Jako vazno; 4 - Vazno; 3 — Svejedno mi je; 2 — Donekle vazno; 1 -

Nevazno.
=
1 2 3 4 5

Diskriminacija na
radnom mjestu

Diskriminacija u skoli
/fakultetu 1 2 3 4 S
Socijalna izolacija 1 2 3 4 5
Predrasude 1 2 3 4 5

(homofobija, transfobija)

Otezana inkluzija 1 2 3 4 5
Stigmatizacija 1 2 3 4 5
Psihicko/verbalno nasilje 1 2 3 4 5
Seksualno nasilje/ uznemiravanje 1 2 3 4 5
Fizicko nasilje/napadi/ 1 2 3 4 5

unistavanje imovine

Ekonomsko nasilje (npr.
uskracivanje ili oduzimanje novca 1 2 3 4 5
i/ili drugih materijalnih dobara)

Nedovoljna podrska porodice 1 2 3 4 5

Nedovoljna podrska prijatelja_ica 1 2 3 4 5

OteZan pristup razlicitim
servisima i uslugama

Nedostatak programa podrske
drzavnih institucija (opstina, 1 2 3 4 5
policija, tuzilastvo, sud)

Nedovoljna vidljivost LGBTI
osoba i LGBTI tema/pitanja 1 2 3 4 5
u javnosti



Nepostojanje adekvatnih
institucionalnih programa 1 2 3 4 5
psiholoske podrske za LGBTI osobe

Nezaposlenost 1 2 3 4 5

Nepostojanje medicinskog

tima za promjenu spola 1 2 3 4 5
Zahtjevna procedura 1 2 3 4 5
promjene spola
Nemoguénost zakljucenja
Zivotnih zajednica 1 2 3 4 5
Prisilne operacije 1 2 3 4 5

interspolnih osoba

Nedostatak sigurnih
prostora/sklonista 1 2 3 4 5
za Zrtve nasilja

Stanovanje 1 2 3 4 5
Govor mrznje/zlo€in iz mrznje 1 2 3 4 5
Diskriminacija u zdravstvu 1 2 3 4 5

Diskriminacija od strane
vjerskih zajednica

Nemoguénost posvajanja
djece za istospolne parove

Nemoguénost biomedicinski

potpomognute oplodnje 1 2 3 4 5
za istospolne parove

31.a. Molimo Vas da dopiSete ukoliko neki problem nismo naveli, a smatrate da treba biti na
listi:

32. Dali ste ucestvovali u povorci ponosa? *

oDa
oNe

7
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32.a. Ukoliko je Vas odgovor NE, molimo Vas da ukratko obrazlozite svoj odgovor:

a) Bojim se

b) Ne mislim da ¢e nesto promijeniti

c) Odrzavanje povorke ponosa je kontraproduktivno
d) Nisam umoguénosti prisustvovati

e) Dopuni:

33. Ispod su navedene neke tvrdnje koje se ti¢u odrzavanja povorke ponosa. *

Molimo Vas da na skali od 1 do 5 izrazite nivo svog slaganja s ovim tvrdnjama, pri ¢emu je: 5 -

U potpunosti se slazem; 4 — Donekle se slazem; 3 — Niti se slazem niti se ne slazem; 2 -

Donekle se ne slazem; 1 - UopS$te se ne slazem. *
Donekle

se
ne slazem

Uopste se

Niti se slazem Donekle se U potpunosti

ne slazem niti se ne slazem slazem se slazem

OdrZavanje povorke ponosa moze
doprinijeti pobolj$anju poloZaja 1 2 3 4 5
LGBTI osoba u zemlji.

OdrZavanje povorke ponosa moze
doprinijeti povecanju vidljivosti
problema sa kojima se 1 2 3 4 5
LGBTI osobe susrecu.

OdrZavanje povorke ponosa
moZe utjecati na drustvo i
poboljsati prihvaéenost 1 2 3 4 5
LGBTI osoba u zajednici.

OdrZavanje povorke ponosa moze
doprinijeti povecanju vidljivosti 1 2 3 4 5
LGBTI zajednice u drustvu.

Odrzavanje povorke ponosa
doprinosi unutrasnjoj 1 2 3 4 5
koheziji LGBTI zajednice.

OdrZavanje povorke ponosa
moze podstaci LGBTI 1 2 3 4 5
osobe da se outuju.

Istospolne zajednice
34. Dali ste u trajnoj stabilnoj emotivnoj vezi sa partnerom_icom istog spola? *

oDa
oNe (Predite na 35. pitanje.)
oNisam siguran_na

35. Dali zivite zajedno sa svojim_om partnerom_icom?

oDa
0 Ne, ali planiramo u narednom periodu poceti Zivjeti zajedno
0 Ne, i ne planiramo zajednicki Zivot



35.aDali planirate imati djecu u zajednici?
oDa
oNe

35.b Na koje ste konkretno probleme naisli buduéi da Vase partnerstvo nije regulisano
zakonom (dopuni)?

36. Da li biste zakljucili zivotno partnerstvo ili zivotnu zajednicu ukoliko bi to bilo moguée
uraditi u BiH? *

oDa

oNe

oNisam siguran_na

36.a Dali ste do sada zakljucili zivotno partnerstvo van BiH?

oDa

oNe

0 Ne, ali planiramo

oNisam siguran_na

0 Ukoliko je Va$ odgovor da, mozete li nam reéi u kojoj je drZavi zakljuCeno Zivotno
partnerstvo?

37. Dali smatrate da u BiH treba regulisati istospolna partnerstva? *

oDa
oNe
oNisam siguran_na

37.a. Ukoliko je Vas odgovor bio NE, molimo Vas da ukratko obrazlozite svoj odgovor:
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37.b. Ocijenite ocjenom od 1 do 5 zbog cega je bitno regulisati istospolna partnerstava za
pojedina Zivotna pitanja, pri éemu je 5 - Jako vazno; 4 - Vazno; 3 - Svejedno mi je; 2 -
Donekle vazno; 1 — Nevazno.

Pravo na nasljedivanje
penzije partnera/partnerice

Pravo na zdravstveno osiguranje
preko partnera/partnerice

Pravo na nasljedivanje imovine
partnera/partnerice

Usvajanje djece

Biomedicinski potpomognuta
oplodnja za istospolne partnere

Obveza starateljstva prema
partneru/partnerici

Zasnivanja hraniteljskog odnosa
prema djetetu od strane istospolnog para

Poreske olaksice koje imaju
heteroseksualne osobe u
braénim i vanbracnim zajednicama

Olaksice u radnopravnim odnosima
predvidene za heteroseksualne
bracne i vanbracne partnere

37.c. Molimo Vas da dopisete ukoliko neki problem nismo naveli, a smatrate da treba biti na
listi:
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38. Dali planirate medicinski prilagoditi spol?

0 Da, potpuno

oDa, djelimi¢no

0 Da, alinemam finansijsku moguénost
oNe

o Nisam jo$ uvijek donio_donijela odluku
0 Ne, jerne zelim

39. Dali ste trenutno u procesu tranzicije?

oDa

oNe

o Ne, alibih Zelio_la zapoceti sa procesom (ukoliko je ovo Va$ odgovor) koji su to razlozi:
o Nedostatak podrske okoline

0 Nedostatak podrSke porodice

0 Nedostatak medicinskih ustanova

o Godine

0 Finansije

o Nisam outovan_a

oDrugo

40. Dali ste dosada imali problema zbog razlike izmedu Vaseg rodnog izrazavanja i oznake
spola na Vasim dokumentima?

oDa
oNe

40.a Ukoliko ja Vas odgovor da, molimo Vas da ga obrazlozZite:

41. Da li biste promijenili oznaku spola u dokumentima prije zavrSetka procesa tranzicije
ukoliko biste to bili u moguénosti?

oDa
oNe
o Nisam siguran_na

41.a Da li ste uspjesno promijenili oznaku spola na bh. dokumentima (rodni list,
drZavljanstvo, licna karta, pasos, indeks, diploma, zdravstvena kartica, bankovni racun)
kako bi odrazavala Vas rodni identitet?

oDa

0 Da, nakon djelomi¢ne tranzicije
0 Da, nakon potpune tranzicije
oNe

0 Ne, jer sam odbijen_a

0 Ne, jer ne planiram
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Naiduéa dva pitanja odgovaraju samo rodno varijantne/nebinarne osobe!
42. Da li smatrate da bi se zakonski trebala uvesti tre¢a kategorija spola, pored muskog i
Zenskog?

oDa

oNe

o Nisam siguran_na
Molimo Vas da obrazlozite svoj odgovor:

42.a Ukoliko ste rodno varijantna/nebirnarna osoba, koje teme smatrate Vama bitnim, te sa
kojim se problemima susrecete zbog toga $to ste rodno varijantna/nebinarna osoba?

*Interspolne osobe su osobe koje su rodene sa hromozomskim, hormonskim ili genitalnim
karakteristikama koje ne odgovaraju zadatim standardima muske ili Zenske kategorije.
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43. Da li smatrate da bi se trebala zakonski uvesti treca kategorija spola, pored muskog i
zenskog?
oDa

oNe
o Nisam siguran_na

43.a. Molimo Vas da obrazlozite svoj odgovor:

44. Dali je ljekar_ka nekada skrenuo_la paznju Vama ili Vasim roditeljima/starateljima da
Vasi spolni organi/hromozomi ili hormoni odstupaju od tipiénih muskih ili Zenskih?

oDa
oNe

45, Da li ste nekada kao interspolna osoba, do svoje 18. godine, podvrgnuti medicinskim
tretmanima da bi se Vasi spolni organi/hromosomi ili hormoni uskladili sa tipicnim muskim
ili zenskim?

oDa

oNe
0 Ukoliko je Vas odgovor da, molimo Vas pojasnite



- Kojim medicinskim postupcima ste bili podvrgnuti?

-Koliko ste godina imali u trenutku izvodenja medicinskog tretmana?

-DaliVam je stru¢na osoba pojasnila proceduru i posljedice medicinskog tretmana?

-Dalli ste se protiviliizvodenju medicinskog postupka?

- Tko je dao informirani pristanak (roditelji/staratelji/Vi osobno) za izvodenje medicinskog
tretmana? - zaokruzi u zagradi.

46. Da li ste kao interspolna osoba, nakon 18. godine, bili podvrgnuti medicinskim
tretmanima?

oDa
oNe
0 Ukoliko je Vas$ odgovor da, molimo Vas pojasnite

-Kojim medicinskim postupcima ste bili podvrgnuti?

- Koliko ste godina imali u trenutku izvodenja medicinskog tretmana?

-DaliVam je stru¢na osoba pojasnila proceduru i posljedice medicinskog tretmana?

-Dalli ste se protiviliizvodenju medicinskog postupka?
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- Tko je dao informirani pristanak (roditelji/staratelji/Vi osobno) za izvodenje medicinskog
tretmana? - zaokruzi u zagradi.

47. Ispod su navedene neke tvrdnje koje se odnose na interspolne osobe. Molimo Vas dana
skali od 1 do 5 izrazite nivo svog slaganja s ovim tvrdnjama, pri Cemu je: 5 - U potpunosti se
slaZzem; 4 — Donekle se slazem; 3 — Niti se slazem niti se ne slazem; 2 — Donekle se ne slazem;
1-Uopste se ne slazem.

Donekle

se
ne slazem

Niti se slazem Donekle se U potpunosti
niti se ne slazem slazem se slazem

Uopste se

ne slazem

Interspolne osobe su nedovoljno
vidljive u nagem drustvu. 1 2 3 4 5

Generalno, postoji opsti nedostatak
znanja o problemima 1 2 3 4 5
interspolnih osoba.

Ne postoji adekvatan
medicinski tim koji bi uradio 1 2 3 4 5
medicinske intervencije.

Procedura promjene spola
je pretjerano invazivna. 1 2 3 4 5

Procedura promjene spola je
nepotrebna u sluaju 1 2 3 4 5
interspolnih osoba.

47.a. Molimo Vas da dopisete ukoliko neki problem nismo naveli, a smatrate da treba hbiti na
listi:

Ekonomska situacija Igbti osoba

48. Koji je Vas trenutni radni status? *

0 Zaposlen_a na puno radno vrijeme

0 Zaposlen_ana polaradnog vremena
0 Freelancer_ka/honorarno zaposlen_a
o Nezaposlen_a

o Srednjoskolac_ka

o0 Student_ica

o Penzionisan_a

0 Ostalo:
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49. Kako biste ocijenili svoju finansijsku situaciju? *

0 Vrlo sam zadovoljan_na

0 Zadovoljan_na sam

o Niti sam zadovoljan_na niti nezadovoljan_na
0 Nezadovoljan_na sam

0 |zrazito sam nezadovoljan_na

50. Koliki su Vasi prosjecni mjesecni prihodi? *

51.

51

0D0 590 KM

00d 590 KM do 1190 KM

00d 1190KM do 1470 KM

00d 1470 KM do 2000 KM

0 Vise 0od 2000 KM

o Nemam zagarantovane mjesecne prihode iako izdrzavam sam_a sebe

o Ne ostvarujem prihode, izdrzavaju me druge osobe (npr. roditelji, staratelji, itd.)
0 Ostalo:

Dali su Vasi mjesecni prihodni dostatni da zadovoljite svoje osnovne potrebe? *

oDa
oNe
o Nisam siguran_na

.a. Molimo Vas da obrazlozite svoj odgovor:

52. Da li ste ve¢ prije ovog istrazivanja bili upoznati sa radom Sarajevskog otvorenog
centra? *

oDa
oNe

53. Za koje usluge i aktivnosti Sarajevskog otvorenog centra znate? Moguce je odabrati
viSe odgovora.

o Javni dogadaji (okrugli stolovi, filmske projekcije, izlozbe i sl.)
o0 Pravno savjetovanje za LGBTl osoba

0 Psiholosko savjetovanje za LGBTI osobe

o Vrénjacko (peer-to-peer) savjetovanje za LGBTI osobe

o Radionice za LGBTI osobe

o0 Publikacije/knjige

0 Zagovaranje prava LGBTI osoba prema drzavnim institucijama
0 Treninziza drzavne sluzbenike_ce

o0 Zurke/druzenjaza LGBTI osobe
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54. Da li mislite da rad Sarajevskog otvorenog centra utjece pozitivno na percepciju LGBTI
osoba u javnosti?

oDa

oNe

o Djelomicno

54.a. Molimo Vas da obrazlozite svoj odgovor:

55. Nakoje od nabrojanih aktivnosti, sukladno Vasim potrebama, mislite da bi se Sarajevski
otvoreni centar trebao fokusirati u buduénosti?

Vise odgovora mozete staviti u isti rang vaznosti, a odgovore rangirajte tako $to ée te ih
razvrstati u 5 grupa: 5 - Jako vazno; 4 - Vazno; 3 — Svejedno mi je; 2 — Donekle vazno; 1 -

Nevazno.
M =

1 2 3 4 5

Akcije u javnom prostoru / ulicne
akcije

Podrska povorci ponosa 1 2 3 4 5

Edukacija drzavnih sluzbenika_ca
(npr. policija, medicinsko
osoblje, skolsko osoblje i sl.)

u svrhu senzibiliziranja i
profesionalnih
pristupa LGBTI osobama

Javni kulturni dogadaji (filmske 1 2
projekcije, izlozbe, diskusije i sl.)

Medijske kampanje u svrhu
informisanja i senzibiliziranja
opste javnosti o pravima 1 2 3 4 5
LGBTI osoba

Online aktivnosti (web- portal o

pravima LGBTI osoba, 1 2 3 4 5
rad na drustvenim mrezamai sl.)

Psiholosko savjetovanje za LGBTI

osobe/grupe samopomoci 1 2 3 g 5
Pravno savjetovanje za
LGBTI osobe 1 2 3 4 0



Rad sa novinarima i/ili medijskim
kuéama, u svrhu profesionalnih 1 2 3 4 5
izvjeStavanja o LGBTI temama

Zagovaranje prema drzavnim
institucijama/ promjena

zakonodavstva / analiza javnih 1 2 3 & 5
politika i utjecaj na njih
Drustvene aktivnosti za LGBTI
osobe (druZzenja, Zurke, izleti,
(druzen) 1 2 3 4 5

umjetnicke aktivnosti/ kreativne
radionice i sl.)

Jacanja LGBTI pokreta u BiH
(podrska individualnim 1 2 3 4 5
aktivnostima/organizacijama)

Ekonomsko osnaZivanje LGBTI
osoba (podizanje kapaciteta, 1 2 3 4 5
znanja i vjestina)

Siguran prostor za Zrtve nasilja 1 2 3 4 5

Podrska za seksualno i
reproduktivno zdravlje 1 2 3 4 5
LGBTI osoba

Dopisite aktivnosti koje smatrate jako vaznim:

*kkk*x

*kkk%k

Ukoliko Zelite da ostane u kontaktu sa Sarajevskim otvorenim centrom kako bismo Vas
informisali o aktivnostima i rezultatima istrazivanja, ostavite svoju e-mail adresu:

Obavezujemo se Vase podatke tretirati kao povjerljive i ne¢emo ih prosljedivati trec¢im licima.

Zakraj Vas molimo dopunite i predlozite, ukoliko imate potrebu ili smatrate bitnim, nesto u vezi
problemai potreba u LGBTI zajednici u BiH (ukoliko nije obuhvaéeno upitnikom):
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0 Sarajevskom otvorenom centru

Sarajevski otvoreni centar (SOC) radi na unapredivanju ljudskih prava, posebno poloZaja i ljudskih
prava LGBTI osoba i Zena u Bosni i Hercegovini, i to interpretacijom, predstavljanjem i
zastupanjem autenticnih iskustava osoba koje trpe kr8enja ljudskih prava i neravnopravan
polozaj te zagovaranjem pravnih, politickih, ekonomskih, socijalnih i kulturnih promjena u svim
oblastima zivota. Ovdje ¢emo ista¢i samo neka postignuca koja se odnose na ravnopravnost
LGBTI osoba i Zena. Pored psihosocijalnog i pravnog savjetovanja, nastavili/e smo voditi jedini
LGBTI medij u drzavi — portal www.Igbti.ba. Organizovali/e smo treninge: za policiju, tuzilastva i
sudove, s fokusom na teme zlo¢ina iz mrznje, govora mrznje i primjene antidiskriminacionog
prava; za medicinske stru¢njake/strucnjakinje i zdravstvene radnike iradnice, s fokusom na trans-
specificnu i trans-inkluzivnu prilagodbu spola; za strucnjake/inje iz oblasti mentalnog zdravlja i
socijalne zastite; za LGBTIQ zajednicu. Intenzivno smo radili/e na stvaranju lokalne
institucionalne mreze podrske LGBTI osobama u Sarajevu, Tuzli, Zenici, Mostaru, Prijedoru,
Bijeljini, na unapredenju seksualnog i reproduktivnog zdravlja i prava, prava radnika/ca u vezi s
porodiljskim/roditeljskim odsustvom, na uvodenju rodno senzitivnog jezika u parlamente i
univerzitete, usvajanju i implementaciji kantonalnih gender akcionih planova, ali i podizanju
svijesti o rodno zasnovanom nasilju u BiH.

Tokom proteklih godina nekoliko naSih zakonodavnih i policy inicijativa uslo je u vladinu ili
parlamentarnu proceduru. Svoj zagovaracki fokus usmijerili smo na pitanja politika za
ravnopravnost zena i LGBTI osoba u BiH, na pitanja reproduktivnih prava zena i muskaraca,
roditeljstva u kontekstu uskladivanja privatnog i poslovnog segmenta Zivota, slobode okupljanja
LGBTI osoba i unapredivanja institucionalnog okvira za zastitu od nasilja i diskriminacije, te
namjeravamo da nastavimo rad na pitanjima koja se ti¢u transrodnih osoba, interspolnih osoba,
istospolnih zajednica, njihove drustvene inkluzije, ali i polozaja LGBTI osoba u obrazovaniju,
zdravstvuy, radu i zapo$ljavanju. Tokom proteklih godina provodili smo i medijske kampanje koje
su dosegle preko milion bh. gradana i gradanki, a organizovali smo i LGBTI filmski festival
Merlinka, koji od 2021. godine postaje lokalni festival Kvirhana, u saradnji sa Tuzlanskim
otvorenim centrom.

Ova publikacijaizlazi u okviru edicije “Ljudska prava”, koju objavljuje Sarajevski otvoreni centar.
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Spisak srodnih publikacija iz edicije “Ljudska prava”

U ediciji Ljudska prava objavljujemo razliCite izvjeStaje, tekstove i publikacije koji se ticu ljudskih
prava zena, lezbejki, gej, biseksualnih, transrodnih i interspolnih osoba.

Neke od publikacija koje je objavio Sarajevski otvoreni centar, a koje se ticu istrazivanja vezanih za
javno mnijenje LGBTIQ+ zajednice su:

1. Amil Brkovi¢, Branko Culibrk, Delila Hasanbegovié, Dina Bajrektarevic, Jozo Blazevié (2023).
Rozi izvjeStaj 2023 - Godisnji izvjestaj o stanju ljudskih prava LGBTI osoba u Bosni i
Hercegovini.

Link za verziju publikacije na bosanskom jeziku: https:/soc.ba/site/wp-

content/uploads/2023/06/Rozi-izvjestaj_za-web.pdf
Link za verziju publikacije na engleskom jeziku: https://soc.ba/site/wp-

content/uploads/2023/06/Pink-report_za-web.pdf

2. Admira Sitni¢, Amina Dizdar, Delila Hasanbegovi¢ Vukas (2022). NarandZasti izvjestaj 7:
Izvjestaj o stanju ljudskih prava Zena u Bosni i Hercegovini u 2021. godini.

Link za verziju publikacije na bosanskom jeziku: https://soc.ba/site/wp-
content/uploads/2022/12/lekt-Narand%C5%BEasti-izvje%C5%A1taj-7-2021_2022-1.pdf
Link za verziju publikacije na engleskom jeziku: https://soc.ba/site/wp-
content/uploads/2022/12/Eng_lekt-Narand%C5%BEasti-izvie%C5%ATtaj-7-2021_2022.pdf

3. Lejla Gacanica (2021). Socio-ekonomski poloZaj lezhijki, gej, biseksualnih, transrodnih i
interseksualnih osoba u Bosni i Hercegovini.

Link za verziju publikacije na bosanskom jeziku: https:/soc.ba/site/wp-
content/uploads/2021/06/Socio-ekonomski-polozaj-LGBTI-osoba-u-BiH-web.pdf

4. Amar Numanovic¢ (2017). Brojevi koji ravnopravnost znace 2. Analiza rezultata istraZivanja
problema i potreba LGBTI osoba u Bosni i Hercegovini u 2017. godini.
Link za verziju publikacije na bosanskom jeziku: https:/soc.ba/site/wp-

content/uploads/2017/10/Brojevi-ravnopravnost_04.10.2017.-WEB-II.pdf
Link za verziju publikacije na engleskom jeziku: https:/soc.ba/site/wp-

content/uploads/2017/10/ENG-Brojevi-ravnopravnost_04.10.2017 -WEB-II.pdf

5. Jasmina Causevié (2013). Brojevi koji ravnopravnost znage — Analiza rezultata istrazivanja
potreba LGBT osoba u Bosni i Hercegovini.
Link za verziju publikacije na bosanskom jeziku:https://soc.ba/site/wp-

content/uploads/2013/09/Brojevi-koji-ravnopravnost-znace_web.pdf

6. Zlatiborka Popov-Mom¢inovi¢ (2013). “Ko smo mi da sudimo drugima?* Ispitivanje javnog

mnijenja o stavovima prema homoseksualnosti i transrodnosti u Bosni i Hercegovini.
Link za verziju publikacije na hosanskom jeziku: https://soc.ba/site/wp-

content/uploads/2013/11/ko_smo_mi_2013_10_25web1.pdf
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