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REDGOVOR

Analiza koja je pred vama nastavak je prac¢enja izvjeStavanja
o LGBT temama u bosanskohercegovackim medijima, koju
petu godinu zaredom objavljuje Sarajevski otvoreni centar.

Lejla Huremovic je uradila ovu analizu koristeci svoja prethodna
znanja i iskustva rada na analizama sadrzaja medijskog
izvjeStavanja iz 2011, 2013. i 2014, kao i oslanjajuci se na analizu
iz 2012.2 koju su radile Jasmina Causevic i Kristina Ljevak.

Cilj kontinuiranog pracenja medijskog izvjeStavanja jeste
dobivanje slike o nacinu na koji se obraduju prava i teme
LGBT osoba. Budud¢i da mediji predstavljaju mocan
instrument kojim se moze vrsiti uticaj na stavove i ponasanje
publike, analizom se ukazuje na pozitivhe i negativne
obrasce izvjeStavanja - dobre prakse, senzacionalizaciju,
seksualizaciju i stereotipizaciju u izvjestavanjima.

U vremenu politizacije, komercijalizacije i tabloidizacije
medijskog prostora, krize Stampanih medija, te primoranog
prelaska u on-line sferu, gdje postoji utrka za Sto brzim
objavljivanjem informacija, bez konsultovanja viSe izvora
(po principu sto vise klikova - vise novca) od velike je
vaznosti promovisati eticke i profesionalne standarde
izvjeStavanja i koncept drustveno odgovornog novinarstva,
i ne dozvoliti da politicki i ekonomski centri moci presudno

1 Lejla Huremovi¢ (201) LGBT teme u bosanskohercegovackim stampanim
medijima u 2071, godini. U: Citanka lezbejskih i gej ljudskih prava. Sarajevo:
Sarajevski otvoreni centar i Fondacija Heinrich Boll; Masa Durkali¢ (2012) Analiza
medijskog izvjestavanja o seksualnim manjinama. U: Lejla Huremovi¢, Masha
Durkali¢, Damir Banovi¢, Emina Bosnjak (priredile) Stanje LGBT ljudskih prava u
BiH u 2011. godini - Rozi izvjestaj. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar; Kristina
Ljevak, Jasmina Causevié, Lejla Huremovi¢ (2013) Cekajuci ravnopravnost
2: Analiza sadrZaja izvjeStavanja Stampanih medija o LGBT temama u Bosni i
Hercegovini u 2013. godini. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar; Lejla Huremovic,
Kristina Ljevak, Jasmina Causevi¢ (2013) Ka pozitivnim praksama. Izvjestavanje
medija u 2013. godini o LGBT temama u Bosni i Hercegovini. Sarajevo: Fondacija
Heinrich Boll, Ured u BiH, Sarajevski otvoreni centar, Fondacija CURE; Sandra
Zlotrg, Lejla Huremovié, Kristina Ljevak (2014) Cekajuci ravnopravnost 3:
Analiza izvjestavanja Stampanih medija o LGBT temama u Bosni i Hercegovini u
2012, 2013. | 2014. godini. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar; Kristina Ljevak,
Lejla Huremovi¢, Sandra Zlotrg (2014) Ka pozitivhim praksama 2. IzvjeStavanje
medija u 2014. godini o LGBT temama u Bosni i Hercegovini. Sarajevo: Fondacija
Heinrich Béll, Ured u BiH, Sarajevski otvoreni centar, Fondacija CURE.

2 Jasmina Causevié i Kristina Ljevak (2012) Cekajudi ravnopravnost. Analiza sadrzaja
izvjesStavanja pisanih medija o LGBT temama. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar.




utic¢u na kreiranje medijskih sadrzaja.

Profesionalnost novinarskog pisanja, eti¢nost i odgovornost
pomjeraju drustvo u kojem zivimo ka prostoru vece
tolerancije. Imajudéi u vidu rasprostranjenost i uticaj medija,
bilo bi visSestruko korisno za LGBT osobe u BiH da Sto vise
medija imaju osmisljene uredivacke politike koje prepoznaju
znacaj neselektivne borbe za ljudska prava i koje insistiranje
na toj vaznosti perpetuiraju kroz svoj prostor u skladu sa
etikom i vrijednostima novinarske struke.

Sarajevski otvoreni centar



‘AiETAK

Analiza predstavlja pregled pracenja izvjesStavanja o LGBT temama
u medijima u Bosni i Hercegovini, koju petu godinu zaredom
objavljuje Sarajevski otvoreni centar. Analizom se prati nivo
doprinosa medija u borbi protiv diskriminacije i povecanja vidljivosti
LGBT osoba u bosanskohercegovackom medijskom prostoru.

U 2015. godini praceno je izvjeStavanje 93 medija: elektronskih
(radio - 10 i televizija - 24), stampanih (dnevne novine,
sedmicni i dvosedmi¢ni magazini - 35) te on-line medija
(news portali i portali Stampanih medija - 24). Ukupno, u svim
medijima objavljeno je 1148 teksta/priloga, i to u Stampi - 563
teksta, na televiziji - 57 priloga i u on-line medijima - 528.

Dnevne novine koje su najvise izvjeStavale o LGBT temama
bile su Euro Blic - 99, od televizijskih stanica Federalna
televizija - 19, a od portala klix.ba - 89.

Najveci broj vijesti objavljen je za vrileme odrzavanja
parada ponosa u Hrvatskoj (Zagreb, Split), Crnoj Gori
(Podgorica), Srbiji (Beograd), te povodom historijske i prve
tematske sjednice odrzane 19. maja u Sarajevu, povodom
Medunarodnog dana borbe protiv homofobije i transfobije.
Od drugih znacajnih tema izdvajamo pisanja o Zakonu o
Zivotnom partnerstvu u Hrvatskoj, kroz price o pravnhom
sklapanju istospolnih partnerstava.

Uoceno je da ton vijesti nerijetko ne odgovara opremi
¢lanka. Odnosno, i ako mediji prenesu korektnu agencijsku
vijest koja se tice LGBT osoba ili dogadaja koji su od
interesa LGBT osobama, uredni¢ki negativni stav, teznja ka
senzacionalizmu, brzina ili nemarnost, vidjet ¢e se u naslovu
ili u fotografiji koja prati ¢lanak.

Kadaje u pitajuizvjesStavanje o paradama ponosa naglasavamo
postepenu pozitivhu promjenu u popratnom materijalu
(fotografije/video), pa je tako u 2015. godini zabiljezen maniji
broj fotografija/videa na kojima je prikazano nasilje, kordoni
policije ili pak koristen materijal sa parada ponosa u svijetu,
gdje je ovaj vid protesta dobio karnevalski karakter.

On-line mediji u borbi za sto vise klikova i dalje imaju najveci

©




broj agencijskih vijesti, po principu copy-paste, i zato jos
uvijek postoji velika razlika izmedu neutralnih i pozitivnih
objava. Vazno je naglasiti da je ipak mali broj negativnih
tekstova, u usporedbi sa ukupnim brojem objava u on-line
medijima. Ono sto je bitno naglasiti za 2015. godinu jeste da
je povecan broj prenesenih tekstova u drugim medijima sa
prvog bh. LGBT portala - Igbt.ba.

Kada je rije¢ o poredenju pozitivhog izvjeStavanja u
kontekstu ova tri medija, primjetno je, u odnosu na 2014.
godinu, da je bilo vise pozitivnih objava u on-line medijima
nego u Stampanim. Ohrabruje nas ova Cinjenica, s obzirom
da se on-line mediji danas ¢esce c¢itaju, nego Sto je to slucaj
sa Stampanim medijima.

Analiza je pokazala da informativne emisije na televiziji ne
posvecuju dovoljno prostora izvjeStavanju o LGBT temama,
¢ak i onda kada postoje razli¢iti dogadaji sa kojih mogu
izvjeStavati. lzrazavamo zabrinutost zbog manjka pracenja
drugih LGBT tema koje su bile prisutne u bh. javnom prostoru
tokom 2015. godine, a za koje urednistvo televizijskih stanica
nije imalo sluha, smatrajudi ih nevaznim.

Uopsteni zakljuc¢ak bi bio da se mediji joS uvijek postepeno
otvaraju za pisanje o LGBT temama te da se kod odredenog,
jos uvijek malog, broja novinara i novinarki vidi dosljednost
u bavljenju LGBT temama, kao i istrazivacki pristup koji
rezultira kvalitetnijim ¢lancima.

Zarazlikuod 2014, kada je vecina vijesti iz BiH bila vezana za crnu
hroniku (napade na LGBT osobe), u 2015. godini informacije su
bile o aktivnostima koje su se desSavale, a koje su organizovale
LGBT organizacije, prije svega Sarajevski otvoreni centar,
buducdi da se druge organizacije spominju samo nekoliko puta
u toku cijele godine, i to uglavhom u maju, kada je obiljezen
Medunarodni dan borbe protiv homofobije i transfobije.

Jos jednom, potvrdena je hipoteza da je vecda vidljivost
aktivistickin organizacija, aktivista_kinja i LGBT osoba
preduslov vede vidljivosti LGBT tema u medijima, sto stavlja
dodatnu odgovornost na novinarsku etiku i profesionalnost,
jer bi izvjeStavanja trebalo da afirmiSu gradansku hrabrost
ovih javnih istupanja.



UuvoD
1.1. Opde informacije

Analiza medijskog izvjeStavanja o LGBT temama za 2015.
godinu zasniva se na analizama koje je Sarajevski otvoreni
centar radio prethodnih godina.® U nastavku se osvréemo na
predmet analize i metodologiju rada.

U 2015. godini praceno je izvjeStavanje 93 medija*:
elektronskih (radio - 10° i televizija - 24), Stampanih (dnevne
novine, sedmic¢ni i dvosedmi¢ni magazini - 35) te on-
line medija (news portali i portali Stampanih medija - 24).
Jedinica analize je medijska objava (prilog), bez obzira na
zanr. Kompanija Kliping® je radila prac¢enje objava iz medija
i svakodnevno dostavljala podatke koji su relevantni za
analizu - detalji o mediju u kojem je objavljen prilog, naslov,
autor_ica ili izvor teksta, broj stranice u novini, pozicija i
povrsSina teksta. Napominjemo da je kompanija Klipping
imala nekoliko propusta u dostavljanju klipinga u toku 2014.
i 2015. godine, te postoji moguénost malog odstupanja u
broju objavljenih tekstova_priloga. Takoder je bitno naglasiti

3 Lejla Huremovi¢ (2011) LGBT teme u bosanskohercegovackim stampanim
medijima u 2071, godini. U: Citanka lezbejskih i gej ljudskih prava. Sarajevo:
Sarajevski otvoreni centar i Fondacija Heinrich Boll; Masa Durkali¢ (2012) Analiza
medijskog izvjestavanja o seksualnim manjinama. U: Lejla Huremovi¢, Masha
Durkali¢, Damir Banovi¢, Emina Bosnjak (priredile) Stanje LGBT ljudskih prava u
BiH u 2071. godini - Rozi izvjestaj. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar; Jasmina
Causevié¢ i Kristina Ljevak (2012) Cekajucéi ravnopravnost. Analiza sadrZaja
izvjestavanja pisanih medija o LGBT temama. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar;
Kristina Ljevak, Jasmina Causevié, Lejla Huremovi¢ (2013) Cekajuci ravnopravnost
2. Analiza sadrZaja izvjeStavanja Stampanih medija o LGBT temama u Bosni i
Hercegovini u 2013. godini. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar; Lejla Huremovic,
Kristina Ljevak, Jasmina Causevi¢ (2013) Ka pozitivnim praksama. Izvjestavanje
medija u 2013. godini o LGBT temama u Bosni i Hercegovini. Sarajevo: Fondacija
Heinrich Boéll, Ured u BiH, Sarajevski otvoreni centar, Fondacija CURE; Sandra
Zlotrg, Lejla Huremovié, Kristina Ljevak (2014) Cekajuci ravnopravnost 3:
Analiza izvjestavanja Stampanih medija o LGBT temama u Bosni i Hercegovini u
2012, 2013. | 2014. godini. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar; Kristina Ljevak,
Lejla Huremovi¢, Sandra Zlotrg (2014) Ka pozitivhim praksama 2. IzvjeStavanje
medija u 2014. godini o LGBT temama u Bosni i Hercegovini. Sarajevo: Fondacija
Heinrich Béll, Ured u BiH, Sarajevski otvoreni centar, Fondacija CURE.

4 lako je na pocetku pracenja izvjeStavanja medija bilo planirano da se prati 93 medija, u
analizi se nece spominjati oni mediji u kojima tokom citave godine nije bilo ni jedne objave.

5 U 2015. godini na radio emisijama (dnevnici, vijesti) nije bilo priloga, ali treba
napomenuti da ih je bilo u drugim radio emisijama.

6 Kiliping je tvrtka u podrucju pracenja medija, medijskih analiza i stru¢ne podrske
za sve koji se bave medijima na bilo koji nac¢in. (www.kliping.ba)




da su se LGBT teme pojavljivale i u nekim drugim medijima
koji nisu bili unaprijed oznaceni da se prate.

Da bi se predstavila medijska slika u 2015. godini, kada su
LGBT teme u pitanju, donosimo kvantitativhe podatke
o broju priloga i o kvalitetu izvjeStavanja, a istac¢i ¢emo i
neke najreprezentativnije, u loSem i dobrom smislu, eticke i
profesionalne medijske objave. Cilj je ukazati na dobre i lose
novinarske prakse, tako da na kraju donosimo preporuke za
sve novinare i novinarke, ali i sve koje ova tema zanima, o
tome kako korektno izvjestavati.

U prvom dijelu je predstavljeno koliko medija objavljuje
neutralne, a koliko negativne i pozitivhe priloge o LGBT
temama. Pratili smo izvjeStavanja o dogadajima koji se ti¢u
LGBT osoba (opcenito aktivisticki dogadaji) i priloge &iji
su akteri LGBT osobe (intervjui sa lezbejkama, gejevima,
biseksualnim i trans* osobama ili ¢lanci koji govore o njima).
Osim opcenite ocjene priloga, pratili smo kako je prilog
opremljen, u kojem kontekstu je objavljen, postuje li se politi¢ki
korektan jezik i ima li u prilogu stereotipa. Naravno, pratila se
i statisticka povezanost negativne ocjene priloga i negativnih
ocjena korektnosti jezika, odnosno prisustva stereotipa.

Vazan statisticki podatak takoder je i broj objava koje
pokrivaju teme iz svijeta, regije, odnosno iz BiH. Povecdavanje
broja clanaka iz BiH pretpostavka je vede vidljivosti
LGBT aktivistickih organizacija, pojedinaca_ki ali i vece
zainteresiranosti novinara i novinarki za ove teme. Ovo je
hipoteza kojom se vodimo i koju iz godine u godinu zelimo
da potvrdimo ovim istrazivanjem.

Kriteriji po kojima je prilog ocijenjen kao neutralan, negativan
ili pozitivan su sljedeci:

Neutralno je ocijenjen prilog u kojem se odgovara na
novinarska pitanja ko, $ta, kad, gdje, kako, bez dubljeg ulazenja
u problematiku i bez komentara odnosno licnog doprinosa
autora_ice priloga. To su vecdinom agencijske vijesti koje
izvjeStavaju o deSavanjima ili prenose obavjestenja za medije
razli¢itih organizacijaili pojedinaca_ki. Takoder, neutralnim su
ocijenjene male vijesti i ankete, izjave dana, odnosno prilozi
koji su prostorno ograni¢eni da bi bili drustveno angazirani.



Naravno, i ove kratke forme morale su zadovoljiti kriterije
korektnosti izvjestavanja.

Korektnost izvjeStavanja podrazumijeva da se u prilogu
koristi politicki korektan jezik (rodno osjetljiv jezik i korektna
LGBT terminologija), da se ne perpetuiraju stereotipi te da
se ne prenosi govor mrznje, odnosno - prenosenje govora
mrznje ocijenjeno je negativhim onda kada se autor_ica
priloga nije ogradio_la od izjava koje podstic¢u mrznju i nasilje
prema pripadnicima_ama manjina.

S druge strane, pozitivnim su ocijenjeni prilozi u kojima je,
osim korektnog izvjestavanja, vidljiva angaziranost autora_
ice da temu osvijetli sa svih drustvenih aspekata. To znaci da
je u prilog uklju¢eno vise izvora, odnosno vise sagovornika_
ca. U slucaju izvjestavanja o Paradi ponosa, da bi prilog bio
pozitivno ocijenjen, morao je sadrzavati izjave organizatora_
ica Parade. Ako prilog donosi vise perspektiva (aktere koji
su organizirali Paradu, one koji ga podrzavaju i protivnike
Parade), pozitivhim je ocijenjeno insistiranje na razlozima
organiziranja Parade, insistiranje na zakonskom okviru unutar
kojeg je nuzno postivanje ljudskih prava, prava na okupljanje,
a zabranjeno Sirenje govora mrznje. Takoder su pozitivhim
ocijenjeni prilozi koji o LGBT temama izvjesStavaju upucujudi
na rezultate naucnih istrazivanja.

U slucaju intervjua sa LGBT osobama, pozitivhim je
ocjenjivano kada se osoba ne sagledava samo kroz prizmu
seksualnosti, nego se (homo)seksualnost smjesta u drustveni
kontekst diskriminacije i uvazavanja razliCitosti.

Obratno, kada se LGBT teme svode samo na seksualnost,
kada se pitanja o seksualnoj orijentaciji shvataju kao skakljiva,
neugodna, skandalozna, prilog je objavljen s ciljem izazivanja
senzacije te spada u negativnho ocijenjene. Negativni su i
prilozi koji Sire govor mrznje ili prenose izjave osoba koje Sire
govor mrznje, koji aludiraju na homoseksualnu orijentaciju
kao na bolest, drustvenu devijaciju, rizicno ponasanje.
Ukratko, negativni su oni prilozi u kojima se izvjestavanje
koristi kao sredstvo prenoSenja stereotipa i predrasuda o
istospolnoj orijentaciji, u kojima se LGBT osobe prikazuju
kao Drugi, s kojima se vecina u drustvu ne slaze.




S obzirom na to da je ukupni broj priloga koji su usli u
istrazivanje 1148, bilo je nemoguce uraditi sveobuhvatniju
kvalitativnu interpretaciju. Stoga, kao i prethodnih godina,
odlucili smo dodatno interpretirati nekoliko negativnih
i pozitivnih priloga, uporediti zakljucke istrazivanja sa
nalazima iz prethodnih istrazivanja te odgovoriti na pitanje
da li ima napretka u nacinu izvjestavanja.

Kod priloga iz Bosne i Hercegovine bilo nam je bitno osvrnuti
se na to koliko su bh. aktivisti_kinje vidljivi_e u javnosti i da li
veca vidljivost organizacija koje se bave zastitom LGBT osoba
znaci vecu vidljivost problema s kojima se LGBT populacija
kao marginalizirana grupa u nasem drustvu suocava.



e MEDIJSKA KULTURA

U ovom poglavlju analize osvrnut ¢emo se na vaznost
izvjeStavanja o LGBT temama, izazove sa kojima se mediji
danas suocavaju, zakonski okvir i kodeks struke. Medijska
kultura pridonosi izgradnji stavova, pa i obrazovanju opste
javnosti, te na taj na¢in ima moguc¢nost uticaja i ostavljanja
posljedica na svakoga od nas jer smo svakodnevno okruzeni
mnostvom informacija.

2.1. Vaznost izvjesStavanja o LGBT temama

Mediji predstavljaju veoma bitnu ulogu u stvaranju slike koju
pojedinci_ke i grupe imaju u nekom drustvu, od kojih upravo
i ovise njihovi stavovi i pozicioniranje u drustvu. Rezultati
svih dosadasnjih istrazivanja o nacinima na koji mediji
izvjeStavaju o drugacijosti, sugeriraju potrebu znacajnih
promjena u medijskom tretiranju razlicitosti - od potrebe da
novinari_ke razvijaju vecu osjetljivost za pitanja i problem
marginaliziranih skupina, do toga da sami_e predstavnici_e
tih skupina postanu mnogo aktivniji sudionici u tom procesu.’
LGBT osobe su joS uvijek jedna od najmarginaliziranijih
grupa u BiH i, bez obzira na kontinuitet rasta medijskog
izvjeStavanja, joS uvijek nedovoljno prisutna u javnoj
sferi. Mediji utiCu na javno mnijenje, jer im javnost, ipak,
vjeruje. Funkcija medija nije samo informativna (prenijeti
aktuelne dogadaje), nego (joS i vaznije) interpretativna i
orijentacijska, pa putem medija gradani_ke dobivaju i analize
i interpretacije odredenih dogadaja i njihovih aktera ki,
ali | svojevrsne upute kako se ponasSati prema odredenim
situacijama, pojavama, skupinama. Mediji svemu onome o
cemu izvjeStavaju daju oreol pozitivnog ili negativnog, ali i
oko objekta/subjekta izvjestavanja grade kontekst, a upravo
Jje kontekstualiziranje LGBT tema od izuzetnog znacaja za
pozicioniranje LGBT osoba u drustvu. Nadalje, izvjeStavanje o
razlicitostima, pa posljedicno i o marginaliziranim skupinama,
mora biti kontinuirano i sistematicno, a ne samo prigodno ili
incidentno. Stoga je, i kada je rije¢ o LGBT temama, nuzno
razvijati sistemski pristup medija, razumijevanje novinara_Kki
I rijesenost za kontinuirano ozbiljino izvjesStavanje. Prigodno
7 Leja Turcilo (2012) “MI” i “Oni” - Vaznost izvjestavanja o LGBT temama. U:

Lejla Huremovic¢ (priredila) /zvan Cetiri zida. Prirucnik za novinarke i novinare

o profesionalnom i etickom izvjestavanju o LGBT temama. Sarajevo: Sarajevski
otvoreni centar, str. 10.
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izvjestavanje i izvjestavanje o incidentnim situacijama zapravo
gradi negativan kontekst, sto ima negativhe posljedice i
kratkorocno i dugorocno.®

U tranzicijskom vremenu bh. mediji suo¢avaju se sa razli¢itim
problemima koji naj¢esée imaju veze sa odlukama trenutnih
politickih struktura. Nebriga vladajuc¢ih struktura, kako
lokalnih, entitetskih, tako i drzavnih, dovode, izmedu ostalog,
i do gasenja nekih medija. Najnoviji primjer su gasenje eFM
radija i magazina Slobodna Bosna. Opstanak medijske kuce
ovisi o broju zakupljenih oglasnih prostora, neregulisanim
RTV taksama. U momentu dok pisemo medijsku analizu, javni
servisi u BiH se suocavaju sa jednom od do sada najvedih
kriza, uzrokovane nerijeSenim pitanjem plac¢anja RTV taksi.
Popularnost (¢itanost/gledanost) medija garant je za vise
reklama. Stoga je medijima nerijetko vaznije privudéi publiku
po svaku cijenu, nego se drzati kvaliteta programa. Toga,
nazalost, nisu imuni ni mediji u javnom vlasnistvu.

U toj borbi, neki mediji propadaju (ogledni primjer je Feral Tribune
iz Hrvatske), a neki se sele na internet (gasenje Stampanog izdanja
magazina Slobodna Bosna i pokretanje portala slobodnalbosna.ba).
Medijske kuce su prepoznale vaznost on-line platforme,
u vidu portala i naloga za drustvene mreze, tako da sada
imamo portale i radija i televizija i magazina (Ftv.ba, Nlinfo.
com, Avaz.ba, Radiosarajevo.ba, itd.). U vecini sluCajeva,
prilozi na portalu prate priloge objavljene u offline verziji
medija, ali je Cest sluc¢aj da se na portal prenosi viSe sadrzaja
(kao, recimo, u slucaju portala Radiosarajevo.ba).

Osnovna razlika izmedu, recimo, novine Avaz, koja se moze
kupiti na trafikama, i portala Avaza, na internetu, jeste nacin
komuniciranja sa publikom. Dok se u novinama, na televiziji
reakcije Citateljstva objavljuju sa zakasnjenjem, u posebnim
rubrikama i nakon odobrenja urednistva, na internetu su
reakcije neposredne i deSavaju se u realnom vremenu. Veliki
problem koji portali imaju jeste nacin uredivanja komentara.
Nazalost, nemaju svi portali politiku da se komentari sa
uvredljivim sadrzajem brisu.

Drugi veliki problem on-line novinarstva jeste taj da se vecina
bh. informativnih portala svela na copy-paste novinarstvo,
u svrhu dobijanja $to viSe klikova i lajkova. Cak i kada su
¢lanci potpisani inicijalima, to nije garant da je ¢lanak uistinu

8 lbid, str.




doprinos potpisanog autora_ice. Medijskisadrzajnainternetu
preplavljen je kratkim agencijskim vijestima, teme se rijetko
obraduju iz drugog ugla. Zabrinjava ¢injenica da portali ne
navode izvor vijesti iako je internet medij nastao upravo na
principu linkova - povezivanja i preusmjeravanja informacija.
S druge strane, to je tesko i ocekivati, s obzirom na to da
neki portali (Source.ba, Vijesti.ba, Bljesak.info, 24sata.info) u
impressumu imaju samo e-mail adresu na koju mozete pisati
redakciji, bez imena urednika_ce ili imena saradnika_ca.

Posljedica svega toga jeste da se objavljuju/prenose
agencijske vijesti ili se ¢lanci prenose sa jednog portala na
drugi. Agencijske vijesti (ne samo u sluaju izvjesStavanja
o LGBT temama) se opremaju naslovima i slikama koje
¢e privuc¢i paznju Citateljstva, Cesto sa klju¢nim rijeCima:
aktuelno, skandalozno, senzacionalno, potresno, istrazujemo.
U tom procesu, interes javnosti ili drustvena korist u borbi oko
profita gube bitku. Cak i kada se pridrzavaju funkcije medija da
informiraju, interpretiraju i orijentiraju publiku, to Cine tako da
podrzavaju partikularne (nacionalne, partijske i sl.) vrijednosti
a ne univerzalne (ljudska prava, pravo na informaciju itd.).

2.1.1. Sta govore naslovi i fotografije

Analizirajuc¢i korpus medijskih objava o LGBT temama, kao
i prethodnih godina, uoc¢eno je da ton vijesti nerijetko ne
odgovara opremi c&lanka. Odnosno, i ako mediji prenesu
korektnuagencijsku vijest kojase tice LGBT osobailidogadaja
koji su od interesa LGBT osobama, urednicki negativni stav,
teznja ka senzacionalizmu, brzina ili nemarnost, osjetit ¢e se
u naslovu ili u fotografiji koja prati ¢lanak.

Analizirati upravo naslove i fotografije vazno je jer su ovi
elementi jake pozicije teksta - na osnovu naslova odlucujete
hocete li Citati tekst ili ne. Takoder, ne manje vazno, nekada
¢itamo novine tako da samo prelije¢emo naslove. Naslovi tako
sluze kao instant-informacije. Ako su te informacije fabricirane,
tendenciozno postavljene, onda varamo cCitateljstvo.

Postoji veliki broj kratkih vijesti, od nekoliko redova koji Cesto
prenose neciji stav, jednu stranu price, vrlo Sturoi tendenciozno
senzacionalisticki.




Ovakve vijesti uglavnom prate veliki naslovi sa izrazito
negativnim stavovima, poput ovih:

Vecernji list, objavljeno 01.07.2015.
‘Istospolni brakovi su sramota’

Prosvjed ispred ameri¢kog virhovnog suda
Press RS, objavljen 19.1.2015.
Gej ljude
freba drZati
U kavezima!

Faktor, objavljen 23.12.2015.
Vije¢e muftija o LGBT osobama

Velikom grijehu
ne treba prilaziti

Express, 09.04.2015.




Senzacionalizam se moze isScitati iz sljedecih naslova (iako
su same vijesti korektne):

Oslobodenje, tekst objavljen 26.05.2015. godine, naslov
Zapad ce unistiti gejevi i islamska drzava. Tekst govori o
politickoj situaciji u svijetu, iznosedi razliCite izjave koje je
izrekao zamjenik ruskog premijera Dmitrij Rogozin, koji u
jednom dijelu izgovara rec¢enicu koja je izvucena za naslov.
S obzirom na trenutno prisustvo negativnog stava u Evropi
kada je u pitanju islam, te svega sto se desSava u kontekstu
ratova, terorizma i Islamske drzave, veoma je opasno u istom
rangu tretirati gej osobe (ovdje se gej koristi kao krovni
termin za LGBTI osobe) i Islamsku drzavu. |znenadujuce je
da se urednistvo dnevnog lista Oslobodenje, koje je do sada
uglavnom izvjestavalo korektno o LGBT temama, odlucilo za
ovako problematican, senzacionalisti¢ki i opasan naslov.

ZAPAD CE UNISTITI GEJEVI
| ISLAMSKA DRZAVA

Express, tekst objavljen 15.01.2015. godine, naslov Ni lezbijka
ni rasturacica brakova. Ovaj tekst koji govori o Kkarijeri
pjevacice Milice Pavlovig, Ciji fokus nije ni blizu onog o ¢emu
govori nasloy, tako stavlja lezbejke u isti kontekst (negativan)
kao Sto su, po tonu u kom je pisan tekst, i rasturacice brakova.

Ni lezbijka, a ni

rasturacica prakova!

Postoji odreden broj objava u obliku prenosenja pisama
Citatelja_ica ili iznosSenja stavova odredenih osoba iz javnog
zivota, koje budu objavljene u cijelosti, sa veoma uvredljivim
naslovima, kao i tekstom u kojem se istice samo jedan stav,
uglavnom negativan kada su u pitanju prava LGBT osoba.
Imajudi u vidu koliko veliki uticaj mediji imaju na Citateljstvo,
trebali bi seili ograditi od izrazito negativnih stavovaiili pored




jedne strane, Citateljima_cama pruziti i drugu stranu. Primjer
jednog takvog teksta imamo u Vecernjim novostima, izdanje
za Republiku Srpsku, 22.09.2015. Preneseno je pismo Citatelja,
kojiiznosisubjektivni (izrazito negativni) stav o Paradi ponosa
koja se odrzala u Beogradu. Urednistvo Vecernjih novosti se
ni na koji nacin nije ogradilo od ovog teksta, kojem su ¢ak i
naslov stavili Parada sramote nije ponos, jasno se odredujudi
koji je i stav urednistva. Uredivacke politike moraju da se
vode profesionalnim i odgovornim novinarstvom, imajudi
u vidu svoju odgovornost kada je u pitanju izvjeStavanje o
marginaliziranim grupama.

[lapaga cpamoTe Huje NOHOC

Sa druge strane, ukoliko su naslovi pazljivo odabrani, vodedi
se profesionalnim medijskim standardima, na isti nacin mogu
dovesti do gradenja stavova, angaziranosti Citatelja_ica ili
¢ak do boljeg razumijevanja prava i zivota LGBT osoba.

Bljesak.info, tekst objavljen 18.05.2015. godine, pod naslovom
Homofobija: Sramotan transparent na sarajevskom derbiju.
U tekstu se govori o transparentu kojeg su za vrijeme
derbija imali navijaCi nogometnog klupa Sarajevo, a koji
je bio uvredljivog sadrzaja za LGBT osobe. Ovakav naslov,
kao i tekst nastao zahvaljujuéi reagovanju kampanje “Stop
homofobiji i rasizmu u nogometu”, ve¢ u naslovu Salje jaku
poruku da su transparenti ovog tipa nepozeljni i neprihvatljivi
na stadionima. Mozda ¢e upravo oni navijac¢i_ce kojima se
taj transparent tokom utakmice ucinio Saljivim shvatiti da
zapravo prenosi uvredljive stavove i da vrijeda odredene
osobe, u ovom slucaju LGBT osobe.

Sramotan transparent na sarajevskom
derbiju

Dnevni list, tekst objavljen 29.6.2015, pod naslovom Ponos LGBT
osoba je minimum ljudskog otpora. U tekstu se prenosi dio
saopstenja za javnost Sarajevskog otvorenog centra, povodom
Mjeseca ponosa i vrlo je interesantno da je upravo ova recenica



uzeta iz teksta, koja zaista dobro opisuje zasto se spominje
ponos. Bududi da je jedno od cestih pitanja koje novinari_
ke postavljaju upravo zasto taj ponos, ovdje vec iz naslova
dobijamo jedan od odgovora zasto. Dalje se u saopstenju, koje
je prenijeto u cijelosti, ponos detaljnije objasnjava.

Medunarodni dan ponosa LGBT osoba

s :

Ponos LGBT osoba je
minimum ljudskog otpora

Urban magazin, tekst objavljen 16.10.2015. godine, pod
naslovom Roditeljska ljubav i podrska kljuc¢ je apsolutno
svega. Tekst je intervju sa Mimom Simié¢, knjizevnicom,
filmskom kritiCarkom i aktivistkinjom o vaznosti autovanja,
aktivizmu, razgovoru o seksualnoj orijentaciji i rodnom
identitetu kroz knjizevnost i film, kao i o podrsci nasSih
prijatelja_ica, porodice i poznanika_ca. Naslov Salje snaznu
poruku da bi roditelji trebali da pruze podrsSku svojoj
djeci koja su lezbejke, gej, biseksualne ili trans* osobe, jer
sa njihovom podrskom djeca mogu lakSe da se nose sa
izazovima i problemima sa kojim se susrecu.

MIMA SIMIC, KNJIZEVNICA, FILMSKA KRITICARKA | AKTIVISTICA

RODITELJSKA
LJUBAV i podrska

kljuc je apsolutno

SVEGA




vijesti. Cesto, slika vrijedi vise od teksta jer, kako ima onih koji
samo Citaju naslove, tako ima i Citatelja_ica koji_e samo gledaju
slike. Nazalost, vec¢ina medija slike stavljaju samo kao ilustraciju
teme o kojoj se pise. LGBT teme najcesce seilustriraju zastavom
duginih boja ili istospolnih partnera, najces¢e muskaraca.

Naglasavamo postepenu promjenu u popratnom materijalu
kada je u pitaju izvjestavanje o paradama u regiji. Naime,
prethodnih godina su se naj¢eS¢e mogle vidjeti fotografije
ili video materijali koji ne odgovaraju tonu vijesti, gdje su
se uz tekst/prilog mogle vidjeti slike razbijenih glava, krvi,
razbijenog grada, iako se parade u ovim drzavama odrzavaju
bez incidenata, ili su se koristili arhivski materijali. U 2015.
godini je manji broj ovakvih fotografija/videa i ¢escée se vide
fotografije koje predstavljaju realnu sliku ishoda parada.
Vjerujemo da je ovome doprinijela i brzina Sirenja informacija
putem interneta, te preuzimanje materijala sa on-line medija
iz regije, koji izvjesStavaju sa mjesta dogadanja. Medutim,
jo$ uvijek su izrazene fotografije sa kordonima policije,
kojih, naravno, da ima tokom parada, ali se ¢esto i vizualno
i tekstualno stavlja fokus na broj policajaca i generalno na
obezbjedenje, a ne na sustinu parade ponosa.

Slijedi nekoliko primjera naslova koji govore o odrzavanju
parada ponosa u regiji, gdje jos uvijek postoji odredeni broj
naslova koji u prvi plan stavljaju obezbjedenje, broj policijskih
snaga, te aludiraju na mogucde nasilje.

20.9.2015, Source.ba

Uzi centar grada blokiran
GEJ PARADA U BEOGRADU, POLICIJA PRIPREMILA VODENE TOPOVE

20.9.2015, radiosarajevo.ba

Odrzana 'Parada ponosa', hiljade policajaca Cuvale
nekoliko stotina aktivista (FOTO)

21.9.2015, Dnevni avaz

‘Paradu ponosa’ osiguraval
oklopna vozilai helikopteri




13.12.2015, 24sata.info

Ucesnike Povorke ponosa u Podgorici
obezbjedivale jake policijske snage

2.1.2. Komentari

Govor mrznje sankcioniran je zakonom, a za medije dodatno
reguliran Kodeksom za stampu i on-line medije i Kodeksom o
emitovanju radio televizijskog programa. Vecina portala ima
omogucenu opciju ostavljanja komentara poslije vijesti. Portal
Klix.ba, na primjer, na svaku vijest ima viSe stotina komentara.
To otvara vazno pitanje - kako uredivati te komentare?

U bh. kontekstu rjeSenje je ili imati osobu koja ¢e pratiti Sta
se pise, ili zatvoriti komentare u potpunosti. Ovo pitanje
generalno u svijetu predstavlja izazov medijske struke.

Vijec¢e za Stampu i on-line medije u BiH je poletkom 2016.
godine uputio apel urednicima_ama i vlasnicima_ama on-
line medija da krajnje pazljivo ureduju komentare posjetilaca
i banuju postavljace uvredljivih sadrzaja, prijetnji, govora
mrznje i huskanja.

Vije¢e za Stampu podsjeca urednike_ce on-line portala na
njihovu odgovornost za sprjeCavanje Sirenja govora mrznje,
jer govor mrznje nije sloboda govora i podlijeze krivicnoj
odgovornosti. Urednici portala preuzimaju odgovornost za
posljedice koje mogu izazvati takvi komentari. Zalbena komisija
Vijeca za Stampu podsjeca i urednike_ce i vlasnike_ce portala,
jednako kao i gradane_ke koji koriste prostor na web portalima
za slobodno izrazavanje, da huskanje, prijetnje i govor mrznje
podlijezu krivicnoj odgovornosti, prema Krivicnom Zakonu
BiH, XV - Glava petnaesta, Krivicna djela protiv slobode i prava
Covjeka i gradanina, Krivicnom zakonu FBiH i Krivicnom zakonu
RS BiH, XVII - Glava sedamnaesta, Krivicna djela protiv slobode
i prava covjeka i gradanina.

Komentari, posebno kada ih je na stotine, mijenjaju koncept
vijesti jer postaju njenim sastavnim dijelom: cCitatelji_ce ce
Citati i vijesti i komentare pa onda donositi svoj sud o temi.
Stoga u ovom dijelu zelimo jo$ jednom skrenuti paznju na
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vaznost nepodsticanja na mrznju u samoj vijesti. To isti¢emo
jer negativnih komentara ima i na neutralne vijesti. Zbog
ograni¢enja ove analize nije uradena analiza komentara na
portalima. Ostavljamo to kao otvoreno pitanje za neka naredna
istrazivanja, te prenosimo samo jedan podatak iz 2015. godine
kada su u pitanju komentari ispod tekstova na portalu klix.ba.

Ispod teksta objavljenog 12.03.2015. godine, pod nazivom
Politicki cin ili provokacija: Da Ii je BiH spremna na paradu
ponosa?, u kojem se govori o info sesiji odrzanoj u Sarajevu,
na kojoj je bilo govora upravo o tome Sta predstavlja parada
ponosa, na Sta treba obratiti paznju prilikom izvjestavanja,
te se pokusSala skrenuti paznja na osnovne ciljeve ovog
politickog okupljanja. Tekst je korektno napisan, gdje su
dosljedno prenesene izjave sagovornika_ca, ali je naslov
senzacionalisti¢ki postavljen. Nakon objave teksta uslijedio je
veliki broj komentara, uglavnom negativnih, koji su upuceni,
kako generalno LGBT osobama, tako i sagovornicima_ama
u tekstu. Broj komentara u trenutku dok pisemo medijsku
analizu iznosi 1234. Urednicki kolegij portala Klix.ba nije
uklonio niti jedan komentar.

k Il : Politi¢ki ¢in ili provokacija: Da li je BiH spremna za Paradu ponosa?
arabija 2
janemogu nikako da zamislim u sobu dva muskarca i da oni jedan drugom puse ku rac, i onda dodje neki njihov lover i onda se

karaju tako medjusobno,... pa zar to nije bolest, . i tako oni stare i umiru, i tako sad da smo svi pOderi, pa kako ¢e se djeca
radjati,....?%, pa zar stvamo nije to van svake pameti,

A3 v s =< Podijeli ! Prijavi ® Odgovori

E USA..air force1 -1

mater im #** bolesnu, cuj peder, normalan um nemoze shvatit da postoje pederi pod broj 1 NIKAD NISAM ZNAO KAKO LETI AVION
1 KAKO NEKO MOZE BIT PEDER
pod broj 2 TO TREBA POKLAT

~0 v < Podieli ' Prijai &

B haseredzic

Strvamo vas ne razumijem, 90% muskaraca voli ga zavuéi zenskoj u Supak, a isto tako veliki broj Zena voli ga tu primiti. Razmislite
i recite da nije tako. Sto suto onda ovi pederi krivi. Lazemo sami sebe. Kad ga mozes zavudi zeni u paksu, mozes ga zavudi i
muskarcu. Sve je danas bolesno, pornografijaja je dostigla vrhunac, nema granica/judi a pogotovo mladiprakiikuju sve §to vide na

Odgovori

porniéima. Orgijanje,partijitulumi,rodjendani .Mi stariji nemamo pojma 3ta se tu sve dogadia, zavlati ga svak svakome, to je trened.
A gejevi,pa oni su istorija. Rok Hadson, Fredi , Elton John itd.

kll : Politicki ¢in ili provokacija: Da li je BiH spremna za Paradu ponosa?

B armyman666 +1

UBI UBI PEDERA PEDERA UBI UBI 1!l Beograd ce biti malo mace §ta vas ceka u BOSNI | HERCEGOVINI ZEMLJI GAZIJA | HEROJA
Bolesnim od pederluka nije mjesto ovdje iselite se JEBEM VAM MATER BOLESNUIIIII!

o v 4 < Podijeli ' Prijavi *« odgovori



kll 4 Politiéki éin ili provokacija: Dali je BiH spremna za Paradu ponosa?

Loody -16

Ma sve ovo silovat pa na kolac nabit da viese.

A5 v 2 < Podijeli  * Prijavi * Odgovori

k Il : Politi¢ki €in ili provokacija: Da li je BiH spremna za Paradu ponosa?

Gazirani Patuljak +3

spremni je sarajevo, imamo spremne palice kamenje koktele baklje nozeve specijalke boksere pistolje automate topove tenkove,
pa bujrum

~ 18 v 15 < Podijeli * Prijavi * 0dgovori

k Il 4 Politi¢ki ¢in ili provokacija: Da li je BiH spremna za Paradu ponosa?
iissmmiirr +45

Sta imate protiv parade ponosa?
Pa imamo cigle, motke

~ 59 v 14 < Podijeli ' Prijavi ™ Odgovori

B isie -

Sve éemo vas ubiti

~ 16 v 22 < Podiieli ' Prijavi ™ Odgovori

Osim komentara, internet mijenja shvatanje vijesti utoliko Sto
se sada javljaju novi zanrovi. lzdvajamo FOTO kao novi zanr,
serija fotografija sa kratkim objasnjenjima, te vijesti uzivo, gdje
se dogadaji prate i pocCetna vijest se azurira u realnom vremenu.

Zbog svoje fleksibilnosti, zbog usSteda na Stampanju i
distribuciji, dostupnosti vecoj publici, on-line mediji su
znacajan medij za komuniciranje. On-line medijski prostor
pruza velike moguc¢nosti za proizvodnju novih, kvalitetnih
novinarskih tekstova.

U Bosni i Hercegovini trenutno postoje dva portala koji se
isklju¢ivo bave LGBT temama, Igbt.ba i upravo pokrenuta
multimedijalna kvir-feministicka platforma www.okvir.org
koja ima za cilj povecati vidljivost LGBT*IQA zajednice,
kulture i identiteta u BiH kroz promociju kvir feministicke
umjetnosti i stvaralastva u javnhom i on-line prostoru, kojoj
ovim putem zelimo mnogo uspjeha u buduc¢em radu.

Portal Igbt.ba je virtuelni prostor, namijenjen javnosti i LGBT
zajednici.Nudiaktuelnemultimedijalnesadrzajeozivotulezbejki,
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gejeva, biseksualnih, transrodnih i interspolnih osoba, kao i o
LGBT kulturi, javnim politikama i pravima. Lgbt.ba je platforma
za informiranje o temama koje propituju heteronormativnost
drustva, te se zalaze za slobodu samoodredivanja. Portal je
osnovan u martu 2013. godine (kada je radio pod imenom Igbt-
prava.ba, a od maja 2014. je Igbt.ba) sa ciljem da doprinese
profesionalnom i etickom izvjeStavanju o LGBT osobama,
posebno u bh. kontekstu. Portal je u 2015. godini imao preko
51.000 posjeta.® Informacije sa portala se sve ¢eScée prenose u
druge on-ling, a ponekad i u Stampane medije.

2.2. Za one koji znaju Citati:
kako mediji manipuliraju stvarnoscéu

Analizirajuci Clanke iz slovenackih Stampanih medija od 1970.
do 2000. godine, Roman Kuhar je definirao pet dominantnih
nacina na koje se LGBT osobe prikazuju u medijima:
stereotipiziranje, medikalizacija, seksualizacija, tajnovitost i
normalizacija.’® Principi se do danas nisu promijenili tako da
¢emo ih kao analiticki alat koristiti i u ovoj analizi.

Stereotipiziranje se oslanja na shvatanje rodova kao
prirodno datih a ne drustveno konstruiranih, tako da
se gejevi predstavljaju kao feminizirani a lezbejke kao
muskobanjaste. Primjeri stereotipiziranja u 2015. godini su
bili vidljivi najces¢e u fotografijama, gdje su uz odredene
teme stavljane fotografije sa zapadnih karnevala grupe
muskaraca koji su razodjeveni, zaneseni u plesu, podrzavajuci
stereotip da je gej parada parada golih osoba, te da su gej
muskarci promiskuitetni i feminizirani. Kada govorimo o
predstavljanju lezbejki kroz fotografije, postoje dva tipa
prikaza: dvije djevojke u vjenCanicama i rodno neutralne zene
ili Zene Ciji rodni identitet nije u skladu sa pretpostavljenim,
heteronormativnim nacelima.

Medikalizacija se oslanja na psihijatrijski diskurs koji je u
medicini odavno prevaziden, i u smislu homoseksualnosti
kao bolesti, i u smislu LGBTI osoba kao riziche grupe. Govor
mrznje koji mediji prenose proizlazi iz takvih retrogradnih
shvatanja da je homoseksualnost bolest pa prema tome
nesto nenormalno, neprirodno, zarazno (izjave tipa protivho
9 Podaci dobijeni putem statistike Google Analytics.

10 Roman Kuhar (2003) Media Representations of Homosexuality: An Analysis of
the Print Media in Slovenia, 1970-2000. Ljubljana: Peace Institute.




prirodi, prosirit ¢e se... itd.), nesto ¢ime se ne treba hvaliti
(odnosno, da ne treba paradirati).

Najcesce se ovaj oblik izvjeStavanja nalazi u prenosenju izjava
religijskih voda ili generalno osoba koje sa vjerskih pozicija
posmatraju LGBT osobe, nazivajudiih neprirodnim, nemoralnim,
bolesnim, osobama kojima je potrebno lijeCenje i sli¢no.

Seksualizacijaje princip po kojem se LGBT osobe posmatraju
iskljucivo u kontekstu seksualnosti, odnosno seksa. Primjere
ovog tipa vidimo u fotografijama koje sluze kao ilustracija
za Clanke gdje su Cesto, naj¢esée gej muskarci, predstavljeni
kao seksualni objekti. Postoji veliki broj kratkih vijesti, u
rubrikama /ife style, koje govore u seksualnim praksama LGBT
osoba, svodedi na taj nacin cjelokupni zivot LGBT osoba
samo na segment seksa. Ovim vijestima se diskredituje zivot
osoba, koje bivaju neozbiljno shvacene i gdje se gubi fokus
sa problema sa kojim se LGBT osobe suocCavaju, te povecava
diskriminacija i netrpeljivost prema njima.

Tajnovitost podrazumijeva nacin predstavljanja
homoseksualnosti kao necCega sramotnog ili vrijednog
zaljenja. Normalizacija je za nasu analizu posebno zanimljiva,
ati¢e se heteronormativnog predstavljanja LGBT osoba. Tako
se moze procitati da mediji piSu da su dvije lezbejke sklopile
brak, iako je recimo u pitanju registrovano partnerstvo, ili da
je tradicionalno zaprosio decka i sli¢no.

Medutim, Roman Kuhar dokazuje da se radi ustvari o

heteroseksualnoj normalizaciji i da ne smijemo upasti u zamku:
Medijsko predstavljanje normalne homoseksualnosti
su predstave po uzoru na percepciju heteroseksualaca
tako da ni na koji na¢in ne prijete njihovom svijetu.
Homoseksualnost je prihvatljiva samo kad je
depolitizirana.l

VrijedijoSjednomnaglasitidaslikeilinaslovikojine odgovaraju
sadrzaju vijesti ustvari predstavljaju stav urednistva, bilo
njihovo nerazumijevanje ili neslaganje. Zadatak ove analize

1 Medijsko predstavljanje homoseksualnosti je prilagodeno predstavljanje
percepcije heteroseksualnosti na takav nacin da ne ugrozava svijet.
Homoseksualnost je prihvatljiva samo ako je depolitizirana. . U: Roman Kuhar
(2003) Media Representations of Homosexuality: An Analysis of the Print Media
in Slovenia, 1970-2000. Ljubljana: Peace Institute, str. 7




je razotkrivati mehanizme po kojima se proizvodi znacenje
kako bismo utjecali (bar) na smanjenje nerazumijevanja.

2.3. Zasto analizirati medijske sadrzaje koji se
bave LGBT temama

Potrebno je kontinuirano pratitii analizirati medije kako bismo
mogli prepoznati modele izvjeStavanja te pokusati ukazati
na dobre i negativne prakse koje se desavaju, te na taj nacin
putem ovakvih medijskih analiza doprinijeti profesionalnijem
i odgovornijem medijskom izvjestavanju.

U vremenu komercijalizacije i tabloidizacije medijskog
prostora, od sustinske je vaznosti promovisati eticke i
profesionalne standarde izvjeStavanja i koncept drustveno
odgovornog novinarstvaine dozvoliti da politicki i ekonomski
centri moci presudno uticu na kreiranje medijskih sadrzaja.
Profesionalnost novinarskog pisanja, eticnost i odgovornost
vode drustvo u kojem zivimo ka prostoru vece tolerancije.

2.4. Zakonski kontekst

Vladana Vasi¢ u tekstu Medijsko pravo? naglasava kako
postoje dva naizgled suprotstavijena koncepta - s jedne
strane je sloboda medija, Cije se posStovanje i ocuvanje smatra
klju¢nim za dobrobit demokratije, a s druge strane je koncept
ljudskih prava i potreba da se osigura njihova zastita prema
najvisim mogucim standardima. Na drzavi je odgovornost da
osigura zakonski okvir koji ¢e uskladiti ovu dinamiku i pruziti
ravnotezu izmedu ova dva interesa.

U /zvjeStaju u sjeni za Bosnu i Hercegovinu, Indikatori za
procjenu medijskih sloboda u zemljama c¢lanicama Vijeca
Evrope® iz 2012. godine, nabrojani su zakoni koji regulisu
medijski zakonski okvir BiH. Kao c¢lanica Vijec¢a Evrope, nasa
zemlja je prihvatila sve medunarodne konvencije o ljudskim
pravima tako da su one postale sastavni dio domadeg prava,

12 Vladana Vasi¢ (2012) Medijsko pravo. U: Lejla Huremovi¢ (priredila) lzvan cetiri
zida. Prirucnik za novinarke i novinare o profesionalnom i etickom izvjestavanju o
LGBT temama. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar, str. 70.

13 Indikatori za procjenu medijskih sloboda u zemljama clanicama Vijeca Evrope,
lzvjeStaj u sjeni za Bosnu i Hercegovinu (2012) Sarajevo. Parafrazirane stranice
5-6. Dostupno na: http://vzs.ba/images/stories/ba_word_slike_pdf/indikatori/
1ZVJESTAJ_U_SJENI.pdf




Sto potvrduje Ustav BiH i ustavi oba entiteta. Ustav BiH je u
¢lanu koji se tice ljudskih prava i osnovnih sloboda (¢lan 2,
stav 2) zagarantovao najvisi nivo ljudskih prava i sloboda,
medu kojima i pravo na slobodu izrazavanja. Da bi se ova
ustavna odredba mogla primjenjivati u praksii da bi se stvorio
neophodan pravni okvir koji bi omogucio novinarima_kama
da profesionalno i samostalno rade, visoki predstavnik je
1999. godine donio Odluku o slobodi informisanja i ukidanju
krivicne kazne za klevetu i uvredu (Sluzbeni glasnik BiH,
14/99). Ustavi dva entiteta takoder sadrze takve garancije.
Ustav Federacije BiH u ¢lanu 1. garantuje osnovne slobode
u koje ubraja slobodu govora i stampe, te slobodu savjesti i
uvjerenja. Ustav Republike Srpske, u ¢lanu 25, navodi da je
zajamcena sloboda misli i opredjeljenja, savjesti i uvjerenja,
kao i javhog izraZavanja misljenja.

Zakon o slobodi pristupa informacijama BiH (Sluzbeni glasnik
BiH, broj 57/00.) informaciju shvata kao dobro koje pripada svim
gradanima i gradankama, a ne kao privilegiju vlasti, i propisuje
da su vlasti duzne gradanstvu dati na uvid svaku informaciju.
lzuzetak od pruzanja informacija moguc¢ je samo nakon
preciznog utvrdivanja da li objavljivanje informacije vise koristi
ili Steti javnosti. Na entitetskom nivou takoder postoje zakoni o
slobodnom pristupu informacijama, koji su uskladeni sa drzavnim.

Zakon o komunikacijama BiH (Sluzbeni glasnik BiH, brojevi 31/03
i 75/06) u &lanu 4. definise regulatorne principe emitovanja i
telekomunikacija, gdje piSe da oni obuhvataju zastitu slobode
izrazavanja i raznolikosti misljenja, opceprihvacene standarde
ponasanja, nediskriminacije, pravicnosti, tacnhosti i pristranosti.
U ovom kontekstu vazni su i Zakon o osnovama javhog RTV
sistema i Zakon o javhom RTV servisu BiH (Sluzbeni glasnik
BiH, 37/05) iz 2005. godine. Prvi se odnosi na uredenje odnosa
izmedu tri javna RTV servisa (RTV BiH, RTV Federacije i RTV
RS) i zajedni¢kog subjekta - Korporacije javnih RTV servisa, a
drugi ima u nadleznosti, izmedu ostalog, i davanje smjernica za
prilagodavanje programa u odnosu na konstitutivne narode i sve
ostale gradane. Zastitu od klevete u BiH reguliSu Zakon o zastiti
od klevete u Federaciji BiH (Sluzbene novine Federacije BiH,
59/02), Zakon o zastiti od klevete Republike Srpske (Sluzbeni
glasnik RS-a, 37/01) te Zakon o zastiti od klevete Distrikta Bréko
(Sluzbeni glasnik Distrikta Brcko, broj 0-02-022-213/03).

U spomenutom tekstu Medijsko pravo, autorica kroz




pravni diskurs objasnjava dinamiku izmedu govora mrznje
i slobode izrazavanja. lzraz govor mrznje podrazumijeva
sve oblike izrazavanja koji Sire, raspiruju, opravdavaju
ili podsticu ili opravdavaju rasnu mrznju, ksenofobiju,
antisemitizam ili druge oblike mrznje zasnovane na
netoleranciji, uklju¢ujuci tu i netoleranciju izrazenu u formi
agresivnog nacionalizma i etnocentrizma, diskriminacije i
neprijateljstva prema manjinama.”

Govor mrznje u zakonodavstvu BiH regulisan je Krivicnim
zakonom Federacije BiH (Clan 363.) i Krivicnim zakonom
Brcko distrikta (¢lan 357.).

Zakon koji je nadlezan za regulisanje oblasti komunikacija, pai
on-line medija, jeste Zakon o komunikacijama BiH i on navodi
Regulatornu agenciju za komunikacije kao mjerodavno tijelo
u ovoj oblasti, te definiSe njene duznosti i postavlja veoma
¢vrst osnov za njenu nezavisnost utvrdivanjem regulatornih
principa emitovanjaitelekomunikacija. Duznosti Regulatorne
agencije za komunikacije nabrojane su u ¢lanu 37. Zakona o
komunikacijama BiH.

Kodeksi profesionalne etike novinarstva u BiH postoje na
nivou Regulatorne agencije za komunikacije, Vije¢a za
Stampu u BiH i na nivou pojedinih novinarskih asocijacija,
koje propisuju eticke standarde profesionalnog novinarstva u
medijima. Na nivou RAK-a na snazi je Kodeks o emitiranju RTV
programa, a na nivou Vije¢a za Stampu Kodeks za Stampu.
U oba ova kodeksa u pocetnim odredbama definiSu se opsti
principi profesije i navode se pravo na informisanje, sloboda
izrazavanja i zabrana diskriminacije, a takoder se odreduju i
pitanja istine, objektivnog i nepristrasnog i fer izvjestavanja.

Bitno je naglasiti da zabrana diskriminacije vazi za javne
organe, privatni sektor i fizicka lica u svim oblastima, a
zakonom su posebno izdvojene oblasti zaposljavanja, radnih
odnosa, socijalne i zdravstvene zastite, stru¢nog usavrsavanja,
pravosuda, stanovanja, javnog informisanja i medija, jednakog
ucesca u javnom i kulturnom zivotu, porodice, itd.

Mediji su podjednako vazan segment jednog drustva kao
i svi ostali nabrojani, iako se kroz analiziranje medija uvida
prostor u kojem se vrSi diskriminacija. Ipak, treba naglasiti da
14 Vladana Vasi¢, Medijsko pravo, str. 76.



postoje i mediji koji promoviraju prava, kulturu i relevantna
drustveno-politicka pitanja LGBT osoba u BiH, regiji i svijetu.

2.5. Zalbe Vijeéu za stampu i on-line
medije u BiH

Vijece za Stampu u BiH je samoregulacijsko tijelo za
Stampane i on-line medije koje iz godine u godinu prima
zalbe gradana_ki na izvjeStavanje Stampanih i on-line
medija u BiH. Ukratko ¢emo predstaviti prigovore koji su
se odnosili na pisanje o LGBT temama, u kojim medijima su
objavljeni i na Sta se tacno odnose.

U 2015. godini zabiljezeno je Sest reagovanja na pisanje
Stampanih medija u BiH kada su u pitanju LGBT teme. Zalbe
su se odnosile na dva on-line portala - saff.ba i dw.com, te
dva magazina - Stav i Express.

Prva dva prigovora su se odnosila na tekst U Tuzl/i promoviran
‘oederski kalendar’: Djeca odvedena na prevaru, objavljen
na portalu saff.ba, 12.01.2015. godine. Prigovor je uputilo
udruzenje Vesta i gradanin Amar Topli¢, a odnosio se na
netacno i neprofesionalno pisanje, te zahtjev za uklanjanjem
teksta. Zalbena komisija Vije¢a za Stampu u BiH, po zalbi
gradanina Amara Toplic¢a, utvrdila je krSenje Opstih odredbi
Clana 1 - Interes javnosti, ¢lana 2 - Uredni¢cka odgovornost,
Clana 4 - Diskriminacija, ¢lana 4a - Ravnopravnost polova i
postivanje osobenosti, ¢lana 5 - Tacnost i fer izvjeStavanje
i Clana 6 - Komentar, predpostavka i Cinjenica Kodeksa
za Stampu i online medije BiH. Zalba udruzenja Vesta nije
prihvacena zbog neispostovane zalbene procedure.

Treci prigovor se odnosio na tekst Babo ja nisam onakav
kakav ti mislis, objavljen 28.04.2015. u magazinu Stav.
Prigovor je uputilo udruzenje Sarajevski otvoreni centar,
zbog navoda u tekstu, ali se odustalo od upudivanja
reagovanja redakciji magazina Stav.

Cetvrtii peti prigovor je uputila gradanka Mila Radislav. Prigovor se
odnosio na tekst objavljen 27.05.2015. godine na portalu dw.com,
pod nazivom Brak za sve. Zalbenica je zahtijevala ispravke navoda
u tekstu, koje su kasnije i izvrSene posredovanjem Vijeca za
Stampu u BiH. Takoder, zalbenica je skrenula paznju na komentar




ispod teksta, koji je nakon zalbe uklonjen.

Sesti prigovor je uputilo udruzenje Sarajevski otvoreni
centar, a odnosilo se na tekst objavljen 17.09.2015. godine u
magazinu Express, pod nazivom Koji su poznati voditelji sa
BHT-a i FTV-a uhvacdena u gej aferi?.

Sarajevski otvoreni centar je u svojoj zalbi naveo sljedede:
»Senzacionalistickim, uvredljivim i nadasve huskackim tonom
spomenutog ¢lanka autorica daje svoj doprinos netolerantnoj
bh. sredini, te Siri neistinite i Stetne stereotipe o pripadnicima_
cama LGBT zajednice. Biranim rijeCima i izrazima kao Sto su:
homoseksualizam ZzZivi na zapadu, to su neki bolesni ljudi,
pitamo se sSta je vise normalno, seksualno opredjeljenje koje se
razlikuje od normalnog, trend koji je doveden kod nas, svako
ima pravo na svoj izbor pogotovo kada se zatvori u Cetiri zida,
skandal, i tonom kojim je pisan tekst uopce, autor_ica svjesno
Siri ideju da su LGBT osobe bolesne, da trebaju biti iskljucene
iz drustva u svoja cCetiri zida, da se trebaju sakrivati Sto ne
samo da dodatno doprinosi ionako marginaliziranom polozaju
LGBT osoba, vec i kulturi straha i srama s kojom su bh. LGBT
osobe primorane svakodnevno Zivjeti.”

Razmatrajucdi navode Zalbenika, Komisija Vijeca za stampu i
on-line medije u BiH nije pronasla argumentaciju za tvrdnje
Zalbenika. Tekst nije huskacki, ne diskriminira LGBT populaciju
niti je smatra ,,bolesnom grupom®, kako Zalbenici navode, a
izvliacedi pojedine navode iz konteksta clanka. Pomenutim
tekstom autor ne siri ideju da su LGBT osobe bolesni ljudii da
Jje njihovo seksualno opredjeljenje razlog za diskriminaciju te
skupine. Naprotiv, tekst je Cak kritiCki intoniran spram stava
bh. drustva prema LBGT osobama, navodi se u odluci Vijeca
za Stampu i on-line medije u BiH, dostupne na vzs.ba, pod
rubrikom Odluke - Express.

Sve zalbe i odluke mozete pronacdi na stranici vzs.ba.

Raduje nas CcCinjenica da nije bilo izrazito loseg,
neprofesionalnog i neetickog izvjestavanja Stampanih i on-
line medija u 2015. godini, Sto potvrduje i mali broj reagovanja,
a Sto c¢e pokazati i analiza medijskog sadrzaja.

Poredenja radi, u 2013. godini je Vije¢u za stampu i on-line
medije u BiH bilo upuéeno 49 zalbi, a 2014. godine - 8 zalbi.



2.6. Rad Sarajevskog otvorenog centra
sa medijima

Sarajevski otvoreni centar vec¢ nekoliko godina, kroz
razliCite vidove edukacija i partnerstava, radi sa medijima.
Ved trec¢u godinu zaredom organizuje Skolu za studente_
ice novinarstva, komunikologije te mlade novinare_ke o
odgovornom novinarstvu. Skola ima za cilj afirmaciju prava
LGBTI osoba i senzibilizaciju javnosti kroz odgovorno
novinarstvo mladih ali i buduc¢ih novinara_ki, uz njihovo
aktivno ucesce tokom trajanja Skole. IzvjeStavanje o pravima
manjina, kao i o pravima LGBT osoba, na profesionalan i
eticki nacin, znacajna je tema, jer mediji predstavljaju mocan
instrument kojim se moze vrsiti uticaj na stavove i ponasanje
gradanki_a. Kako se obrazovne institucije samo djelimi¢no
doticu ove teme, neophodno je da se kroz vannastavnu
edukaciju buduce novinarke_i edukuju o ovoj temi.

Pored edukacije mladih i buducih novinara_ki, Sarajevski
otvoreni centar pokuSava kroz gradenje partnerstava sa
medijima, te zajedni¢kog rada sa njima da doprinese boljoj
medijskoj slici, pogotovo kada je u pitanju izvjeStavanje o
LGBT temama. Tako su u 2015. godini dodijeljena cetiri
mala granta za cetiri on-line portala - 6yka.com, bljesak.
info, radiosarajevo.ba i ta¢no.net, kako bi kroz svakodnevnu
komunikaciju, dijeljenje informacija i educiranje, zajedno sa
ovim medijima informirali i doprinosili boljem razumijevanju
prava i svakodnevnog zivota lezbejki, gej, biseksualnih, trans*
i interspolnih osoba u BiH.

Takoder, tre¢u godinu se organizuju i mjesecne info sesije
na kojima novinari i novinarke imaju priliku direktno dobiti
informacije o raznim temama vezanim za LGBT osobe.
Info sesije predstavljaju kanal putem kojeg se razgovara o
temama koje nisu ¢esto prisutne u medijskom prostoru, teim
se na taj nacin posvecuje paznja. Razgovara se i o temama
koje jesu prisutne u medijima, ali o kojima se uglavhom ne
izvjeStava na korektan i razumljiv nac¢in. Neke od tema o
kojima su mediji mogli da sluSaju i izvjeStavaju u prethodnoj
godini su trans* pitanja, koliko su efektivni institucionalni
mehanizmi kada dode do diskriminacije ili nasilja, kako
izvjeStavati o autovanju te paradi ponosa. Pokazalo se da
su mediji joS uvijek najviSe zainteresovani za teme vezane




za paradu ponosaili pitanje registrovanog partnerstva, dok,
recimo, ne uvidaju znacaj svakodnevnog zivota i problema
sa kojima se LGBT osobe susrecu.

Portal Igbt.ba tezi da svakodnevno pruzi relevantne,
informativne, zabavne ali i politicki vazne informacije, kako
LGBT osobama, tako i opcoj javnosti.

Analizirajuci medijsko izvjestavanje uvidjeli smo da je veliki broj
aktivnosti koje je Sarajevski otvoreni centar imao tokom 2015.
godine doprinio vidljivosti LGBT tema u medijskom prostoru.



STATI§TICKI PODACI MEDIJSKOG
IZVJESTAVANJA

U ovom dijelu statisticki ¢e se predstaviti podaci za 16 Stampanih
medija (dnevne novine, sedmicne i mjeseCne magazine),
informativne emisije 13 televizijskih stanica i 15 portala.

3.1. Mediji i statistika

U ovom dijelu ¢e se predstaviti statisticki podaci koji se ticu
svih pracenih medija, podijeljenih u tri cjeline - Stampani
mediji, televizijske stanice i internet portali. Ukupno u svim
medijima u 2015. godini objavljeno je 1148 teksta/priloga.

3.1.1. Stampani mediji u BiH

Pratilo se 9 dnevnih novina i 26 sedmi¢nih/mjesecnih
magazina.® Od ukupnog broja objavljenih tekstova u
Stampanim medijima (563 clanka), dnevne novine koje su
najvise izvjesStavale o LGBT temama bile su i ove godine
na prvom mjestu Euro Blic - 99, Oslobodenje - 79, Dnevni
avaz - 63, Press Republike Srpske - 56, Nezavisne novine -
53, VecCernji list - 44, Dnevni list - 38, VecCernje novosti - 37,
Express - 22 i Glas Srpske - 20, dok su se medu sedmicnim
magazinima izdvojili magazin BH Dani - 13, Slobodna Bosna -
N, Start - 9, Gracija - 8, Azra - 6 i Urban magazin - 5. Detaljan
Sematski prikaz pisanja Sstampanih medija mozete pogledati
na sljedec¢em grafikonu:

15 Vidi fusnotu 8.
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| ove, kao i prethodne godine, najvise se izvjestavalo o
desSavanjima u regiji. Najvedi broj vijesti objavljen je za vrijeme
odrzavanja parada ponosa u Hrvatskoj (Zagreb, Split), Crnoj
Gori (Podgorica), Srbiji (Beograd), a od drugih tema o
kojima se pisalo iz regije svakako treba spomenuti pracenje
razvijanja Zakona o zZivotnom partnerstvu u Hrvatskoj, pa se
tako Cesto moze procitati da je novi par sklopio partnerstvo.
Od ukupnog broja objavljenih ¢lanaka, 199 ticalo se vijesti iz
regije, zatim 188 iz svijeta, dok ih je iz BiH bilo 176.
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Od svih tekstova, najvise je neutralnih (421), zatim slijede
pozitivni (73), te negativni (69), kod kojih je primije¢eno
opadanje u odnosu na proslu godinu. | u 2015. godini se
potvrduje ono o Cemu smo pisali u medijskim analizama za
prethodne godine, a to je da je joS uvijek prisutno variranje
pozitivhog, neutralnog i negativnog izvjestavanja. Tako se,
recimo, u 2013. godini broj pozitivhinh tekstova povecao,
a negativnih smanjio, da bi se u 2014. godini medijsko
izvjeStavanje obrnulo, te ponovo u 2015. godini dolazi do
situacije kao sto je bila i u 2013. godini. Ovo je pokazatelj
da je kvaliteta medijskog izvjeStavanja promijenljiva, te
da se kontinuirano treba raditi sa medijima na edukaciji o
izvjeStavanju o LGBT temama.
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3.1.2. Televizije u BiH

Pracen je informativni program (vijesti i dnevnici) 24
televizijske stanice® Od ukupnog broja objavljenih priloga
(57), najvise je izvjeStavala Federalna televizija (19), zatim Al
Jazeera, NTV Hayat i TV1 (7), dok su ostale televizije imale
ispod pet priloga. Bitno je naglasiti da izvjeStavanje o LGBT
temama na televiziji i u 2014. godini (46), ali nazalost, i u 2015.
godini, je daleko manje nego sto je bilo u 2013. godini (104).

Najvecdi broj objava na televizijskim stanicama je zabiljezen za
vrijeme parada ponosa, te historijske i prve tematske sjednice
odrzane 19. maja, povodom Medunarodnog dana borbe
protiv homofobije i transfobije, na inicijativu Sarajevskog
otvorenog centra, a u organizaciji Zajednicke komisije za
16 Vidi fusnotu 8.




ljudska prava Parlamentarne skupstine BiH. Ovo je prvi put
da se odrzala tematska sjednica o pravima LGBT osoba u
Parlamentu BiH. Ova sjednica je presedan u dosadasnjem
radu zakonodavnih institucija u BiH na pitanjima od znacaja
za lezbejke, gej, biseksualne i transrodne osobe u BiH, te je
bilo za oCekivati da ¢e dobiti i medijsku vidljivost.

Medutim, izrazavamo zabrinutost zbog manjka pracenja
drugih LGBT tema koje su bile prisutne u bh. javnom prostoru
tokom 2015. godine, a za koje urednistvo televizijskih stanica
nije imalo sluha, smatrajuci ih nevaznim.

Televizije
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| na televiziji su se najvise prenosile vijesti iz regije (19), i
to ove godine najviSe o paradama ponosa i referendumu u
Sloveniji. lako je u opadanju generalno izvjesStavanje o LGBT
temama na televiziji, primjetan je porast vijesti iz BiH (17), pa
su se tako vijesti iz svijeta nasle na tre¢cem mijestu (7).
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Kada su u pitanju televizijski prilozi, bududi da se prate
informativne emisije, gdje prilozi traju veoma kratko, stanje
pozitivnih, negativnih i neutralnih objava u istim u zadnje tri
godine je nepromjenljivo. Negativnim su okarakterisani oni
prilozi koji su za svoj cilj apriori imali notu senzacionalizma.

Neutralni Negativni Pozitivni

3.1.3. On-line mediji u BiH

Pracdena su 24 portala.” Od ukupnog broja ¢lanaka u on-line
medijima (528), najvise je izvjeStavao portal Klix.ba (89), zatim
Bljesak.info (85), Radiosarajevo.ba (68), 6yka.com (55) i 24sata.
info (51). Trend pisanja o LGBT temama u on-line medijima
varira iz godine u godinu, tako je 2013. godine bilo 505 objava,
2014. godine 294, da bi se ove godine ponovo povecao - 528.

17 Vidi fusnotu 8.




On-line mediji
m Broj ¢lanaka

Kada govorimo o geografskoj zastupljenosti tekstova,
situacija u on-line medijima se zadrzala kao i u prethodnoj
godini. NajviSe se izvjesStavalo o deSavanjima iz BiH (222),
zatim iz regije (179), pa iz svijeta (127). Najvise se izvjeStavalo
o paradama u regiji i svijetu, referendumima u Irskoj i Sloveniji,
te napadima koji su obiljezili pojedine dogadaje u svijetu.
Kada govorimo o izvjestavanju iz BiH najviSe se izvjestavalo
o Merlinka festivalu, obiljezavanju 17. maja - Medunarodnog
dana borbe protiv homofobije i transfobije, prvoj tematskoj
sjednici u parlamentu BiH, te istrazivanju o LGBT pitanjima za
Zapadni Balkan koje je sproveo NDI.® Osim toga, prenosene
su obavijesti za medije, razliCiti izvjestaji o stanju prava LGBT
osoba u BiH, kao i najave odrzavanja razli¢itin edukacija koje
su organizovali Sarajevski otvoreni centar, Fondacija CURE,
B.U.K.A, Liberta Mo i druge organizacije.

18 Nacionalni demokratski institut (NDI) je u junu i julu 2015. godine sproveo regionalno
istrazivanje o LGBT pitanjima na Zapadnom Balkanu, koje je obuhvatilo Sest drzava - Srbija,
Makedonija, Bosna i Hercegovina, Kosovo, Albanija i Crna Gora. Istrazivanje je radeno sa
opc¢om populacijom, LGBT zajednicom i fokus grupama. Vise o istrazivanju i medijskim
objavama na soc.ba/programi/lgbt/mediji/.
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Kada govorimo o vrednovanju vijesti na pozitivhe, neutralne i
negativne, stanje u odnosu na prethodnu godinu se promijenilo
u veéem broju pozitivnih objava, ali imaju¢i na umu da je broj
izvjeStavanja porastao gotovo za duplo, bilo je za ocekivati da
¢e porasti i broj pozitivhog izvjeStavanja. On-line mediji u borbi
za Sto vise klikova i dalje imaju najvedi broj agencijskih vijesti,
po principu copy-paste te je to i razlog za jos uvijek velikom
razlikom izmedu neutralnih i pozitivnih objava. Vazno je naglasiti
da je ipak mali broj negativnih tekstova, u usporedbi sa zbirnim
brojem objava u on-line medijima. Ono Sto je bitno naglasiti za
2015. godinu jeste da je povecan broj prenesenih tekstova u
drugim medijima sa prvog bh. LGBT portala - Igbt.ba.
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Kada govorimo o politickoj korektnosti u izvjesStavanju
medija, situacija je ista kao i prethodne godine - novinari i
novinarke su uglavnom koristili politi¢ki korektan jezik. Bitno
je ukazatidajeipak od ukupnog broja medijskogizvjestavanja
o LGBT temama prisutan i jedan broj objava koje nisu bile




politicki korektne, da li zbog povecane senzacionalnosti u
izvjeStavanju, stereotipizacije, izostanka vise izvora, ili pak
jezika koji su koristili. Primjetno je da se joS uvijek moze
¢uti, CeSce procitati, da novinari_ke koriste nekorektne rijeci
poput homoseksualizam ili transseksualnost.

Za kraj ovakvog prikaza, mozete pogledati graficki prikaz
poredenja izmedu Stampanih medija, televizije i on-line
medija kada je u pitanju pozitivnho i izvjeStavanje iz BiH o
desSavanjima vezanim za LGBT teme.

IzvjesStavanje iz BiH

Stampa
176 objava
on-line

222 objave

TV
17 priloga

Pozitivno izvjestavanje iz BiH

Stampa
73 objava

on-line
19 objave

TV
8 priloga

Kada je rijeC o poredenju pozitivhog izvjesStavanja u kontekstu
ova tri medija, primjetno je u odnosu na 2014. godinu da je bilo
vise pozitivnih objava u on-line medijima nego u Stampanim.
Ohrabruje nas ova cinjenica, s obzirom da se on-line mediji
danas ¢esce Citaju, nego sto je to slucaj sa Stampanim medijima.



QAKLJUCVICI | PREPORUKE
4.1. Opdi zakljucci istrazivanja

Uopdeni zakljucak bi bio da se mediji joS uvijek postepeno
otvaraju za pisanje o LGBT temama, te da se kod odredenog,
joS uvijek malog, broja novinara i novinarki vidi dosljednost
u bavljenju LGBT temama, kao i istrazivacki pristup koji
rezultira kvalitetnijim ¢lancima.

Kao i prethodnih godina, i ove godine dio analize se
odnosio na opcenite probleme koje mediji u BiH imaju.
Medu njima najuodljiviji je manjak novinarskog angazmana
koji se ogleda u pukom prepisivanju agencijskih vijesti iz
zemlje, regije i svijeta, bududi da je najveci broj objavljenih
vijesti upravo agencijskih. | onda kada se preuzimaju, ne
obraduju se tako da se pokaze zasto je odredena tema u
BiH relevantna. Takoder, nastavlja se trend preuzimanja
tekstova iz srbijanskih i hrvatskih medija, na nacin kao da
ih ¢itamo iz srbijanskog i hrvatskog konteksta, pogotovo u
izdanjima za BiH.

S druge strane, iz svijeta naj¢eS¢e do nas dolaze samo
senzacionalne vijesti koje su uzdrmale svijet sto, nazalost,
cesto znaci samo vijesti Ciji su izvor tabloidi; ili, pak, vijesti
iz crne hronike koje se uglavnom ogledaju u napadima
koji su se desili tokom parada ponosa ili nekih drugih

LGBT dogadaja.

Kako se moglo vidjeti, ¢esto se negativni stav urednistva
ogleda u nacinu opremanja teksta (naslov, nadnaslov,
fotografija/video), ¢ak i kada prenose neutralne vijesti.

Isticemo, kao i prethodnih godina, da je joS uvijek izrazen
problem u neznanju a ne u loSoj namjeri, Sto svakako znaci
da su novinarima_kama ali i urednicima_ama potrebne
dodatne edukacije izvjeStavanja o marginaliziranim
grupama, u ovom slucaju o LGBT temama.

Ubh.drustvukojejejosSuvijektradicionalno,homoseksualnost
je nesto Sto se treba Cuvati u intimi, Sto se treba sakrivati
od komsiluka - drugim rijecima, homoseksualnost je tabu.
Zbog toga je i tako dobar izvor skandala, sokova i nevjerice




za zutu Stampu kojoj je jedini cilj da zabavi, a ne da informira.
Zato i ne ¢udi da se seksualna orijentacija javnih licnosti
shvata kao informacija koju svi imaju pravo znati, ¢ime se
implicira da te javne licnosti svoju duznost nec¢e modi vrsiti
ako se dokaZe da su gej. Upravo je to mjesto odakle prica o
nacinima predstavljanja LGBT tema u medijima treba poceti
i zavrsiti: na principu nediskriminacije i postivanja zakona.

Sve LGBT teme - autovanje (intervjui sa LGBT osobama),
parade ponosa i ostali aktivisticki dogadaji, zivotna
partnerstva/gej brakovi, nasilje nad LGBT osobama,
obiljezavanje vaznih medunarodnih dana posvedenih
ljudskim pravima - sve se one trebaju obradivati u
kontekstu ljudskih prava. Sa napomenom da su LGBT
prava i ljudska prava.

Po prvi put, od kad pratimo medijsko izvjeStavanje, 2014.
godine je zabiljezeno da su vijesti iz BiH bile na drugom
mjestu po redu izvjesStavanja, a to se ponovilo i u 2015.
godini. Ono sto je prethodne godine primijeé¢eno jeste da su
negativni dogadaji koji su se desili u drzavi povecali medijsko
izvjeStavanje (crna hronika, posebno napad na festivalu
Merlinka). Ove godine nije takav slucaj, nego je vecina
informacija koje su se ticale BiH bila o aktivnostima koje su
se deSavale, a koje su organizovale LGBT organizacije, prije
svega Sarajevski otvoreni centar, jer se druge organizacije
spominju samo nekoliko puta u toku cijele godine, i to
uglavnom u maju, kada je obiljezen Medunarodni dan borbe
protiv homofobije i transfobije.

S druge strane, najvise vijesti iz regije odnosilo se na
parade ponosa, Sto pokazuje da taj aktivisticki dogadaj
ima onaj potencijal koji je potreban da privuc¢e paznju
novinara i novinarki. U 2015. godini je objavljen rekordan
broj tekstova/priloga, njih ¢ak 1148. Jo$ uvijek je najvedi
broj neutralnih objava, ali je takoder i vedi broj pozitivnih
naspram negativnih.

Televizijski program, odnosno informativne emisije koje su
prac¢ene ovim klipingom, jako malo svog prostora odvajaju
za LGBT teme, i uglavnom izvjestavaju kada se dogodi neka
press konferencija.



| ove, kao i prethodne godine potvrdena je hipoteza da je
veca vidljivost aktivistickih organizacija i aktivista_kinja
i LGBT osoba preduslov vecde vidljivosti LGBT tema u
medijima, Sto je ipak zaklju¢ak koji ohrabruje i pokazuje
nam da nas rad nije bio uzaludan.

4.2. Preporuke

Ove preporuke oslanjaju se na metodoloske principe po
kojima se vodimo svih ovih godina analiziranja medijskog
izvjeStavanja, i nisu znacajno promijenjene u odnosu na
prethodne godine.

1. Koristiti rodno osjetljiv jezik i politi¢ki korektnu LGBT
terminologiju™

lako nije garancija korektnog izvjeStavanja, politi¢ki
korektan jezik jeste njegova pretpostavka jer znaci da je
novinar_ka upoznata sa nacinima diskriminacije manjinskih
grupa u drustvu putem jezika. Takoder, istrazivanje koje je
u 2015. godini proveo NDI o stanju prava LGBT osoba na
Zapadnom Balkanu pokazalo je da samo 4% stanovnistva
u BiH zna Sta znaci skracenica LGBT. Skre¢emo paznju i
novinarima_kama na ovo te im preporuéujemo da cesSce
koriste puni naziv, tj. lezbejke, gej, biseksualne, trans* ili
transrodne osobe, interspolne osobe.

2. Ukazivati na stereotipe

U ovoj smo analizi ukazali na naj¢eSc¢e stereotipe u vezi
sa LGBT osobama. Ukazali smo na to da su ti stereotipi
zasnovani na neznanju i neta¢nim informacijama. Stoga
bi svi odgovorni novinari i novinarke trebali s njima biti
upoznati kako ih ne bi perpetuirali. Kako u svojim stavovima,
tako i putem fotografija kojima ilustriraju priloge.

3. Ne prenositi govor mrznje

Kada se izvjeStava o LGBT temama, Cesto se prenose
izjave javnih licnosti, ukljucujuci i religijske i predstavnike
razliCitih desnih organizacija, izjave koje se zakonski mogu
okarakterizirati kao govor mrznje. Novinari_ke moraju znati
prepoznati govor mrznje i ne prenositi ga. Odnosno, i kada

19 Lejla Huremovi¢ (2012) /zvan cetiri zida. Prirucnik za novinarke i novinare o
profesionalnom i etickom izvjestavanju o LGBT temama. Sarajevo: Sarajevski
otvoreni centar.
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ga prenose, moraju se ograditi od njega i to ukazivanjem
na zakonske odredbe, a ne samo navodenjem izjava
ombudsmena_Kki i osoba koje se bore za ljudska prava.

4. Postovati pravilo dvije strane

Vazan preduslov za korektno izvjeStavanje je pristup LGBT
temama kao svakoj drugoj temi. Ako se u izvjeStaju o
politickoj partiji postuje pravilo dvije strane, isto bi trebalo
vaziti i za LGBT teme.

5. Ne koristiti dvostruke arsine

Predstavljati LGBT osobe po istom principu kao i
heteroseksualne - kroz svoja interesovanja, profesiju,
dostignuc¢a, djela, a ne isklju¢ivo kroz seksualnost. U
razgovoru sa bilo kim ne ispitivati seksualnu orijentaciju
osobe ako osoba sama ne pokrene tu temu (postovati pravo
na privatnost). Dakle, jednako kao Sto ne¢emo osobu pitati
koje je vjere ili nacionalnosti, ne¢emo je pitati ni za seksualnu
orijentaciju, u kontekstu u kojem to nije relevantno.

6. Ukazivati na zakonsku regulativu

Kao $§to smo vec vise puta istakli, tretirati LGBT teme kroz
prizmu zakonskih odredbi i principa nediskriminacije i
postovanja ravnopravnosti spolova. U slucaju izvjeStavanja
o paradama ponosa, ukazivati na pravo na okupljanje,
posmatrati paradu kao vid protesta za sve Zrtve
diskriminacije. U slucaju istospolnih brakova osvijetliti
pravni aspekt zivotnog partnerstva itd.

7. llustracije birati tako da prate i afirmiSu temu

Ne koristiti fotografije kojima se tendenciozno tema
prikazuje u zabavnom, Sokantnomiiliseksualiziranom svjetlu.
U slucaju intervjua sa aktivistima_cama, objavljivati njihove
fotografije iskljuCivo uz dozvolu. Takoder, ne objavljivati
slike nasilja (kada vijest nije o nasilju, kao u sluc¢aju najave
parade ponosa) jer se time indirektno potice nasilje.

8. Koristiti nalaze istrazivanja

Novinarski angazman trebao bi podrazumijevati
cjelozivotno ucenje pa bi tako, za pocetak, svaki novinar
i novinarka trebali procitati barem neku od brojnih
publikacija u kojima su osvijetljeni problemi sa kojima se
LGBT osobe u drustvu suocavaju, te su date i smjernice za



profesionalno izvjesStavanje o LGBT temama, uz koristenje
adekvatne terminologije.

9. Afirmisati pisanje o kulturnim, drustvenim, pravnim i
politickim pitanjima LGBT ljudi u nasoj zemlji

lako deSavanja u regiji jesu znacajna i za BiH, posebno ona
koja se ti¢u drustvenih pitanja, pravnih aspekata i ideologije
koja je za ili protiv LGBT zajednice, trebalo bi afirmisati
pisanja o ekonomskim, kulturnim, drustvenim, pravnim i
politickim pitanjima LGBT ljudi u nasoj zemlji.

Korektno izvjestavanje nije samo korektno prenosenje
agencijskih vijesti. Odgovoran novinarski angazman
trebao bi podrazumijevati vlastitu inicijativu i otvaranje
prostora za tekstove u kojima se viSe paZnje posveduje
preduslovima za Zivot LGBT osoba bez diskriminacije.
Novinari_ke imaju privilegiju da kroz novinarstvo javno
govore o vaznim temama, koju nemaju ljudi iz drugih
profesija, i trebalo bi da tu privilegiju odgovorno koriste.
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QSARAJEVSKOM OTVORENOM CENTRU

Sarajevski otvoreni centar kao nezavisna, feministicka organizacija
civilnog drustva tokom 2015. godine radio je na osnazivanju
lezbejki, gejeva, biseksualnih, trans i interspolnih (LGBTI) osoba,
kao i zZzena kroz jacanje zajednice i gradenje pokreta. SOC je
nastavio javno promovisati ljudska prava LGBTI osoba i Zzena te
zagovarati unapredivanje zakonodavstva i bolje politike u Bosni i
Hercegovini na drzavnom i medunarodnom nivou.

Ovdje ¢emo ista¢i samo neka postignuc¢a koja se odnose na
ravnopravnost LGBTI| osoba. Pored psihosocijalnog i pravnog
savjetovanja, nastavili smo da vodimo jedini LGBTI medij u drzavi
- portal www.lgbt.ba. Organizovali smo treninge za policiju,
tuzilastva i sudove, te smo intenzivno radili sa novinarima_kama i
mladim pravnicima_ama.

Nas zagovaracki fokus smo usmijerili na: a) izmjene Zakona o
zabrani diskriminacije BiH, b) izmjene Krivicnog zakona FBiH, i
c) usvajanje LGBTI inkluzivnih godisnjih operativnih planova za
ravnopravnost spolova na nivou entiteta i drzave.

Tokom 2015. smo provodili i medijske kampanje koje su dosegle
do preko milion bh. gradana_ki, a organizovali smo i LGBTI filmski
festival - Merlinka.

Detaljan pregled svih nasih aktivnosti i postignu¢a dostupan je u
nasem izvjestaju o radu za 2015. godinu, na:

www.soc.ba -> O nama -> lzvjestaji.

Qautorici

Lejla Huremovi¢ (1987) zavrsila je studij odnosa s javnosSéu na
Fakultetu politickih nauka u Sarajevu, gdje trenutno pise master
tezu. Tokom 2010. i 2011. godine radila je u Vijecu za Stampu u
BiH. Od septembra 2011. godine radi u Sarajevskom otvorenom
centru kao programska koordinatorica, na poslovima rada sa
LGBT zajednicom i medijima kroz edukacije novinara_ki, odnosa
s medijima, pracdenja i analiziranja medijskog izvjeStavanja o
LGBT temama. Sa novinarkom Mashom Durkali¢ ve¢ dvije godine
ureduje portal Igbt.ba. Radila je analizu medija o LGBT temama u

bh. medijima u 2011, 2013, 2014. i 2015. godini. Q
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DODATAK
RJECNIK OSNOVNIH LGBT POJMOVA?°

AKTIVIZAM

Aktivizam je djelovanje na individualnoj ili kolektivnoj ravni,
koje u svojoj osnovi ima neko politiCko uvjerenje i moze izazvati
socijalne i politicke promjene. Aktivisticki stav ne porice znacaj
konvencionalnih institucionalnin  struktura (pravo, mediji,
obrazovanje itd.), nego podstic¢e ljude da im pristupe direktno.
lako LGBT aktivizam po definiciji nije nuzno radikalan, najcesce
se javlja u domenu u kojem je neki oblik diskriminacije postao
odved represivan, te se zbog toga suprotstavlja odnosima
heteronormativne modi koja tezi da odrzi status quo.

ASIMILACIJA

Krilo lezbejske i gej politike koje naglasava da ne postoje
neke znacajne razlike medu heteroseksualcima_kama i
homoseksualcima_kama. Uvjerenje koje ovdje vlada izrazava se
u nadi da ce lezbejkama i gej muskarcima, ako se budu ponasali
na nacin koji je za dominantnu kulturu prihvatljiv, kad-tad biti
omogucen ravnopravan pristup svim resursima, privilegijama,
dostupnim heteroseksualnoj vecini. No, kako je drustvena
prihvatljivost nesto sto pociva na kontingentnim faktorima poput
klase, rase i roda, asimilacione tendencije Cesto trpe osudu da ih
promoviraju upravo najmanje ugrozeni pojedinci.

BIFOBIJA

Iracionalan strah, netolerantnost, predrasude i/ili diskriminacija
prema biseksualnim osobama koje provode heteroseksualne
(u tom slucaju cesto je sinonimna sa homofobijom) ili
homoseksualne osobe.

BISEKSUALNA OSOBA

Osoba koju seksualno i/ili emocionalno privlace osobe oba
spola.

20 Rjecnik LGBT pojmova nastao je zajednickim radom tima Sarajevskog otvorenog
centra. Za dalje Citanje preporucujemo Jasmina Causevic¢ i Sasa Gavri¢
(ur.,, 2012). Pojmovnik LGBT kulture. Sarajevo: Sarajevski otvoreni centar.



COMING OUT

Sintagma koja potice iz fraze coming out of the closet vec
se ustaljeno upotrebljava u znacenju javnog i otvorenog
istupanja i afirmisanja vlastite (homo)seksualne orijentacije.
Javlja se u dvije ravni: kao samootkri¢e i kao manjeiili viSe javna
obznana. Izlazenjem iz ¢utanja izlazi se iz izolacije i negiranja,
i objavljuje se drugima pravo na drugaciji zivot. U aktivizmu
ili queer teoriji, coming out zadobija dimenziju politickog ¢ina
opiranja i suprotstavljanja tradicionalnim stavovima.

AUT (OUT)

Opisuje osobu koja se seksualno/rodno/spolno identifikuje u
javnom i/ili u profesionalnom zivotu.

AUTIRATI (OUTIRATI)

Cin javnog objavljivanja da je neka osoba gej, lezbejka,
biseksualna ili osoba neke druge seksualne orijentacije.
Vedina gej i lezbejske zajednice smatra da je nepristojno
i protivi se tome da bilo koja osoba, osim one koja je u
pitanju, odlucuje o tome kada ¢e i kome pricati o seksualnoj
orijentaciji. Lezbejska i gej zajednica u BiH termin outirati
se takoder koristi za situaciju kada sam gej ili sama lezbejka
odlu¢i nekome da prica o svojoj seksualnoj orijentaciji. Tako,
na primjer, moze da se kaze da se neka lezbejka autirala ocu,
tj. da mu je rekla da je lezbejka.

DISKRIMINACIJA

Diskriminacijaje svakorazlikovanje,iskljuCivanje,ograni¢avanje
i svaki oblik stavljanja u nepovoljan polozaj osobe ili grupe
osoba po nekom osnovu. Razli¢iti su osnovi, odnosno
karakteristike po kojima se osoba ili grupa osoba dovodi u
nepovoljan polozaj: spolna orijentacija, rodni identitet, rodno
izrazavanje, spol, dob, politicko opredjeljenje i sl.

POSREDNA DISKRIMINACIJA

Posredna diskriminacija podrazumijeva svaku situaciju u kojoj
naizgled neutralna odredba, kriterij ili praksa ima ili bi imala
efekat dovodenja neke osobe ili grupe osoba u nepovoljan ili
manje povoljan polozaj u odnosu na druge osobe.

©




NEPOSREDNA DISKRIMINACIJA

Neposredna diskriminacija je svako razlicito postupanje ili
propustanje postupanja kada je neka osoba ili grupa osoba
dovedenalili je bila ili bi mogla da bude dovedena u nepovoljni
polozaj, za razliku od neke druge osobe ili grupe osoba u
sliénim situacijama.

INSTITUCIONALIZIRANA DISKRIMINACIJA

Drustveni sklop koji se ogleda u institucijama modi (jezik, mediji,
obrazovanje, ekonomija, religija i dr.) koje favoriziraju jednu
grupu (ili jedan sistem odlika) naspram drugih. Savremena
teorija se u nacelu slaze da je ta grupa grupa bijelih (rasa)
heteroseksualnih (orijentacija) muskaraca (rod) srednjih godina
(starosna dob) pripadnika srednje ili vise srednje klase (klasa).
Svi koji na ovaj ili onaj nacin odstupaju od date grupe tretiraju
se kao manjina (¢ak i kada formiraju grupu koja je od ove
brojnija). Moc¢ te grupe, ¢ak i nad priblizno jednakim (recimo,
crni muskarci sa svim navedenim odlikama) ili ve¢im grupama
(zene uopce), odrzava se putem spomenutih ustanova.

VISESTRUKA DISKRIMINACIJA

Opisuje diskriminaciju koja se deSava na temelju nekoliko
osnova odvojeno (na primjer, ista osoba moze dozivjeti
diskriminaciju na osnovu seksualne orijentacije, rodnog
identiteta, rasnu diskriminaciju, itd.). Odnosi se na situaciju u
kojoj postoji vise osnova diskriminacije u isto vrijeme te ih je
tesko razdvoijiti i posmatrati odvojeno.

UZNEMIRAVANJE

Uznemiravanje se smatra diskriminacijom u svakoj situaciji
u kojoj ponasanje vezano za osnovu rase, boje koze, jezika,
vjere, etnicke pripadnosti, nacionalnog ili socijalnog porijekla,
veze s nacionalnom manjinom, politickog ili drugog uvjerenja,
imovinskog stanja, ¢lanstva u sindikatu ili drugom udruzeniju,
obrazovanja, drustvenog polozaja i spola, spolnog izrazavanja
ili orijentacije, ima za svrhu ili iji je efekat povreda dostojanstva
osobe i stvaranje zastrasujuceg, neprijateljskog, degradirajuceg,



ponizavajuceg ili uvredljivog ambijenta.
SPOLNO UZNEMIRAVANJE

Spolno uznemiravanje je svaki oblik nezeljenog verbalnog,
neverbalnog ili fizickog ponasanja spolne prirode ciji je cilj ili
efekat povreda dostojanstva osobe, posebno kada se time zeli
stvoriti zastrasujuci, neprijateljski, degradirajuci, ponizavajudi ili
uvredljiv ambijent.

MOBING

Mobing je oblik nefizic¢kog uznemiravanja na radnom mjestu
koje podrazumijeva ponavljanje radnji koje imaju ponizavajuci
efekat na zrtvu, Cija je svrha ili posljedica ili degradacija
radnih uslova ili profesionalnog statusa zaposlene osobe.

SEGREGACIJA

Segregacija je djelo kojim (fizicko ili pravno) lice odvaja
druge osobe na osnovu rase, boje koze, jezika, vjere, etnicke
pripadnosti, nacionalnog ili socijalnog porijekla, veze s
nacionalnom manjinom, politickog ili drugog uvjerenja,
imovinskog stanja, ¢lanstva u sindikatu ili drugom udruzenju,
obrazovanja, drustvenog polozaja i spola, spolnog izrazavanja
ili orijentacije u skladu sa definicijom diskriminacije.

DRAG

Rije¢ se izvorno koristila u Sekspirovom Glob teatru kao
oznaka za glumce koji su imali zenske uloge (kako zenama
nije bilo dozvoljeno da glume u to doba). Termin se u nacelu
odnosi na kostim i prerusavanje (otuda fraza in drag -
prerusen u odjecu suprotnog spola). Njime se prije svega
upucuje na muskarce koji na ovaj ili onaj nacin nastupaju
oponasajuéi zene i time provode rodni performans cCime
demonstriraju fluidnost rodnog identiteta koji se inace po
definiciji smatra fiksiranim. Drag-kralj (drag king) je Zzena koja
simulira muskarca. Drag-kraljica je muskarac koji simulira
zenu. Osobe koje provode rodni performans mogu biti bilo
koje seksualne orijentacije.




GENDERFOBIJA

Diskriminacija na baziroda (rodnih uloga, izrazavanja i normi)
koja proistiCe iz neprihvatanja i negiranja prava individua na
licnu koncepciju spolnog/rodnog identiteta i izrazavanja.

GOVOR MRZNJE

Govor mrznje protiv LGBT osoba odnosi se na javnho
izrazavanje koje podrazumijeva Sirenje, promoviranje ili
opravdavanje mrznje, diskriminacije ili neprijateljstva prema
LGBT osobama - na primjer, izjave politickih i vjerskih voda
ili misljenja drugih drustvenih autoriteta koja se objavljuju u
Stampi ili na internetu, a koja imaju za cilj poticanje mrznje.

HETEROFOBIJA

Iracionalanstrah,netolerantnost,predrasudei/ilidiskriminacija
prema heteroseksualnim osobama, institucijama koje su
zasnovane na heteroseksualnim odnosima (brak, porodica)
ili institucijama koje podrzavaju ove odnose (crkva, drzava).

HETERONORMATIVNOST

Mozesedefiniratikaopretpostavkadasusviljudiheteroseksualni,
odnosno, da je heteroseksualnost idealna i superiorna u odnosu
na homoseksualnost ili biseksualnost. Heteronormativnost
takoder ukljucuje privilegovanje normativnog izrazavanja roda
- ono $to je nuzno ili nametnuto pojedincima_kama kako bi ih
percipirali ili prihvatili kao pravog muskarca ili pravu Zenu, tj. u
okviru jedinih dostupnih kategorija.

HETEROSEKSIZAM

Stav da je heteroseksualnost jedina validna seksualna
orijentacija. Heteroseksizam se cCesto ispoljava u formi
ignorisanja postojanja LGBT osoba.

HETEROSEKSUALNA OSOBA

Osoba cija je seksualna orijentacija usmjerena prema
osobama suprotnog spola, odnosno osoba koju seksualno i/
ili emotivno privlace iskljuCivo osobe suprotnog spola.



PRINUDNA HETEROSEKSUALNOST

Sintagma nastala u teoriji lezbejskog feminizma (Adrienne
Rich) koja upucuje na slozene mnogostruke forme odnosa
medu zenama. Prema lezbejskim feministkinjama, Zzene su
doslovno prisiliene na heteroseksualnost, odnosno ulogu
seksualnog, emotivnog i fizickog (rad u kudi i staranje nad
porodicom) sluzenja muskarcu. S druge strane, historijskim
potiskivanjem govora o zivotu lezbejki i Zena koje su Zivjele
nezavisno od muskaraca, i blagodareci verbalnim i fizickim
napadima na te Zene, heteroseksualnost se nudila kao jedina
opcija. Ovaj je koncept u lezbejskom feminizmu bio klju¢ za
tumacenje nacina na koji funkcionira patrijarhat. Od sredine
osamdesetih godina proslog vijeka sve ceSc¢e ga koriste i gej
muskarci da bi opisali automatsku pretpostavku o tome da
je svako bez razlike heteroseksualan_na.

HOMOFOBIJA
Iracionalan strah, netolerantnost, predrasude i/ili
diskriminacija prema gej muskarcima i lezbejkama (

biseksualnim osobama [vidjeti bifobijal). Manifestuje se
kao neupitna vjera u superiornost heteroseksualnosti, koju
podsticu kulturne i institucionalne drusStvene prakse. Ta
viera rada nasilie prema neheteroseksualnim osobama
koje se opravdava uvjerenjem u vlastitu superiornost (i
njihovu inferiornost). Nasilje se ogleda u verbalnim i fizickim
napadima, oduzimanju potomstva neheteroseksualnom
roditelju, diskriminaciji pri zaposSljavanju, plac¢anju poreza,
umirovljenju, imigracionom postupku itd. Ovi oblici
diskriminacije su ono sto spada u drustveni domen i mnoge
homofobi¢ne osobe poricat ¢e da u tome uzimaju udjela.
Medutim, homofobija se lako prepoznaje na pojedinacnom
nivou u svakodnevnim situacijama, recimo kada osobu koja je
lezbejka ili gej muskarac ne posmatramo kao cjelovitu licnost,
nego iskljucCivo na osnovu njihove seksualne orijentacije.

HOMONEGATIVNOST

Psihologija homonegativnost odreduje kao pojavu kada
osoba, usljedinternalizirane homofobije, negativho dozivljava




vlastitu seksualnu orijentaciju.

INTERNALIZIRANA HOMOFOBIJA

Internalizirana mrznja prema sebi nastaje kao posljedica
prihvatanja negativnih stereotipa koje stvara opresivna zajednica.
To podrazumijeva Cesto konfliktna osjec¢anja da su nestrejt osobe
u srzi loSe i inferiorne ili da su superiorne i ekskluzivno dobre; da
na Citavom svijetu nema sigurnog prostora; da se moze vjerovati
samo pripadnicima_ama grupe i da se pripadnicima_ama iste
grupe ne smije ni po koju cijenu vjerovati; da se radi sigurnosti
zauvijek treba skrivati; da radi sigurnosti svuda i uvijek treba
istupati i otkrivati svoju orijentaciju itd.

HOMOSEKSUALNA OSOBA
Ona osoba koju privlace osobe istog spola.
LEZBEJKA

Zena koju seksualno i/ili emotivno privlaée druge Zene.
Lezbejka je jedan od najstarijin i najpozitivnijin termina za
homoseksualne zene, Sto u lezbejskoj feministickoj teoriji
ne oznacava samo seksualni identitet koji se sukobljava
s konvencionalnim rodnim ocekivanjima od zena, nego i
drustveniipolitickiidentitetizgradenuopozicijipremamuskom
Sovinizmu, patrijarhatu, heteroseksizmu i falocentrizmu. Sama
rijeC poti¢e od imena grckog ostrva Lezbos gdje je rodena
pjesnikinja Sapfo koja je uznosila ljubav medu Zzenama.

GEJ (GAY)

Osnovno znacenje termina je razdragan, veseo. U 19. vijeku
zadobija novo znacenje: Zenske prostitutke su s prezirom
nazivane vesele (gej) Zene, pa se taj atribut pripisivao i
muskarcima koji su se sluzili njihovim uslugama i muskim
prostitutkama. Ranih godina 20. vijeka nekolicina muskaraca i
zena iz Amerike prisvaja taj izraz kao zamjenu za klini¢ki naziv
homoseksualna osoba. Rije¢ ulazi u Siroku upotrebu Sezdesetih
i sedamdesetih godina 20. vijeka, kada mediji prihvataju
zalaganja gej pokreta da se izraz homoseksualac, koji koriste
psihijatri pri dijagnozi mentalnog oboljenja, zamijeni rije¢ju gej.



GEJ MUSKARAC

Muskarac kojeg seksualno i/ili emotivno privlace iskljucivo
osobe istog spola. Zbog historijske opterecenosti termina
homoseksualac, preporucuje se da se koristi ovaj neutralni
termin.

PEDER

U homofobi¢noj upotrebi, sleng koji u nacelu denotira
gej muskarce, a posebno konotira rodni lik slabasnog i
feminiziranog muskarca. Sam termin, po nekima, vodi
porijeklo od srednjovjekovne prakse spaljivanja sodomita na
snopovima pruca (faggot). Rije€ peder u nehomoseksualnoj
upotrebi ima slicnu konotaciju, dok u gej zajednici nije nuzno
uvredljiva, nego se cCesto pojavljuje i kao samoafirmativno
parodiranje strejt konotacija.

HOMOSEKSUALAC

Zastarjeli klinicki termin za osobe ¢&ija je seksualna orijentacija
usmjerena prema osobama istog spola, odnosno osoba
koju seksualno i/ili emocionalno privlace osobe istog spola.
Termin je neprikladan i mnogi gejevi i lezbejke smatraju ga
uvredljivim. Korektniji termini su gej (muskarac)/gejevi i
lezbejka.

SITUACIONA HOMOSEKSUALNOST

Seksualno ponaSanje koje je drugacije od uobicajenog
ponasanja neke osobe, a javlja se usljed boravka u socijalnom
okruzenju sa isklju¢ivo osobama istog spola, kao npr. vjerske
ili druge skole koje pohadaju iskljucivo studenti_ice i u¢enici__
ce istog spola, zatvori, seks sa partnerom_kom istog spola
za novac itd.

INTERSEKSUALNA (INTERSPOLNA) OSOBA

Osobe koje su rodene sa hromozomskim, hormonskim ili
genitalnim karakteristikama koje ne odgovaraju zadatim
standardima muske ili Zenske kategorije, zbog svoje
seksualne ili reproduktivne anatomije. Ova rijec je zamijenila
pojam hermafrodit, koji su obimno koristili lije¢nici tokom 18.
i 19. vijeka i koji se danas smatra nestru¢nim. Interseksualnost




(interspolnost) moze poprimiti razlicite oblike i obuhvatiti
razli¢ita stanja interseksualnih (interspolnih) osoba.

LGBT

Sveobuhvatni pojam koji se koristi kako bi se oznacile
lezbejke, gej muskarci, biseksualne i transrodne osobe.
Pojam oznacava heterogenu skupinu koja se obi¢no imenuje
naslovom LGBT u drustvenom i politickom aktivizmu. Pojam
LGBT moze biti proSiren i ukljuciti i interseksualne i queer
osobe (LGBTIQ).

LGBTTIQ

Skracenicazalezbejke, gej muskarce, biseksualne, transrodne,
transeksualne, interseksualne i queer osobe.

MATRIJARHAT

Politi¢ki ili drustveni sistem u kojem dominiraju ili vladaju
zene. Pojam je suprotan patrijarhatu. Vecina antropologa_inja
i historicara_ki uvjerena je da nema dokaza da je matrijarhat
ikada zaista postojao u nekom drustvu, iako postoje legende i
mitovi koji govore u prilog postojanju ovog drustvenog sistema.

MIZANDRIJA

Mrznja prema muskarcima ili muskom rodu u nacelu.
MIZOGINIJA

Mrznja prema Zzenama ili zenskom rodu u nacelu.
PATRIJARHAT

Drustveni sistem u kojem muskarci imaju dominantnu
ulogu u odnosu na Zene. Patrijarhalni sistem vrijednosti
i drustvenih normi cini temelj na kojem se odrzavaju
postojeci sistemi odnosa modci i privilegija koje se u
kontinuitetu dodjeljuju muskarcima.

POLIAMORIJA

Mnogostrukeljubavneveze,otvorene,nasuprottradicionalnim
vezama. Uslov je da sve osobe u ovim odnosima znaju jedna
za drugu i da su ti odnosi zasnovani na konsenzusu.



QUEER

RijeC se prvenstveno odnosi na sve sto se razlikuje od
konvencionalnog na neki neobic¢an nacin (sinonim za ¢udno,
ekscentricno). U pocetku su konotacije ovog termina u
gej upotrebi bile negativne, pa ¢ak i danas postoji otpor
prema ovom izrazu, osobito medu starijim homoseksualnim
osobama. Budud¢i da termin subverzivho razoblicuje
postojece, toboze fiksirane modele, odbacujuci razlike (svi
LGBT su njime bez razlike obuhvaceni) i identitete (nijedan
od LGBT identiteta u njemu nije povlasten), postaje sve
univerzalnije prihvacen. Mnoge transeksualne, biseksualne
pa cCak i heteroseksualne osobe, cCija se seksualnost ne
uklapa u kulturne standarde monogamnog heteroseksualnog
braka, prihvatili_e su ovu oznaku kao seksualni disidenti_
disidentkinje. Queer je ranije u engleskom jeziku koristen kao
pogrdan naziv za neheteroseksualne osobe. Ovaj termin su
LGBTTIQ osobe zatim preuzele kako bi opisivale same sebe.
Neke osobe posebno cijene ovaj termin zato sto oznacava
prkos i zato Sto obuhvata razli¢itost, ne samo gejeva i lezbejki,
vec i biseksualnih, transrodnih i interseksualnih osoba, kao i
heteroseksualne osobe koje sebe vide ili Zive svoj zivot van
heteropatrijarhalnih normi.

QUEER TEORIJA

Skola knjizevne i kulturne kritike, koja se u SAD pojavila
pocetkom osamdesetih godina, duguje svoje intelektualno
porijeklo feministickoj teoriji i francuskim filozofima poput
Michela Foucaulta i Jacquesa Derridae. Queer teoreticari__
ke analiziraju sve tipove tekstova u cilju razobli¢enja
temeljnog znacenja, distinkcija i odnosa modi u kulturi
koja je proizvela tekst. Analize otkrivaju slozene kulturne
strategije kojima je omogucena regulacija seksualnog
ponasanja, sto Cesto rezultira represijom i diskriminacijom
seksualnih disidenata_kinja koji_e krSe seksualne tabue ili
se ne uklapaju u kulturno sankcionisane rodne uloge. Ciljevi
gueer teoreticara_ki su destabilizacija kulturnih ideja o
prirodnosti, normalnosti, seksualnosti i termina hetero- i
homoseksualnosti koji su koristeni u svrhu diskriminiranja




osoba koje se nisu saobrazavale zapadnom idealu
monogamnog heteroseksualnog braka. Queer teorija se
mahom vezuje za teoriju drustvenog konstruktivizma i u
neskladu je sa esencijalistickim postavkama (recimo, teza da
je neko po svojoj sustini ili bitnom odredenju gej muskarac,
odnosno lezbejka) koje postoje unutar starije (ali i novije)
konceptualizacije neheteroseksualnog identiteta (vidjeti
lezbejski identitet). Neka od najpoznatijih imena u queer
teoriji svakako su Judith Butler, Eve Kosofsky Sedgwick,
Cindy Patton, Diana Fuss, Leo Bersani i Simon Watney.

ROD

Drustveni konstrukt spola koji po definiciji odreduje samo
drustvene uloge muskaraca i zena, to jest osoba muskog
ili zenskog spola. Takoder, individualni konstrukt vlastitog
identiteta/izrazavanja koji potvrduje, negira i/ili prevazilazi
drustveno zadate i formirane spolne i rodne uloge muskaraca
i zena, kao i cijelu binarnu osnovu muskog i Zenskog. (Vidi:
Rodni identitet)

RODNI IDENTITET

Rodni identitet vezuje se za individualno iskustvo u shvatanju
vlastitog spola, sto moze ali ne mora odgovarati spolu
dodijeljenom pri rodenju, a ukljucuje licni dozivljaj tijela i drugih
izrazaja roda (to jest, rodno izraZavanje), kao sto su odijevanje
ili nacin govora i obracanja. Spol osobe obi¢no je dodijeljen
pri rodenju, a odmah potom postaje socijalno i pravno pitanje.
Spol podrazumijeva osobni koncept/konstrukt koji moze biti u
skladu sa drustveno propisanim definicijama u pogledu spola/
roda ili ih moze negirati, prevazilaziti i mijenjati. Neki ljudi ise ne
identificiraju sa spolom dodijeljenim pri rodenju - ove osobe
nazivamo transrodne osobe. Rodni identitet nije isto Sto i
seksualna orijentacija, a transrodne osobe se mogu identificirati
kao osobe bilo koje seksualne orijentacije.

CISRODNOST

Pojam koji se koristi kako bi se opisale osobe koje se rodno
identificiraju u skladu sa spolom kojiim je pripisan pri rodenju.



CISRODNA OSOBA

Osoba koja se identificira kao osoba muskog ili zenskog roda
u skladu sa svojim bioloskim muskim ili zenskim spolom.

RODNO IZRAZAVANJE

Vizuelna i spoljna prezentacija svake osobe koja se ogleda
kroz odijevanje, odjevne ili tjelesne oznake, frizuru, ponasanje i
govor tijela.

SEKSIZAM

Diskriminacija i/ili stavovi, uslovi i ponasanje kroz koje se vrsi
promocija stereotipa i represivnih drustvenih uloga i normi
na bazi spolairoda. Posebno se odnosi na norme, vrijednosti,
uvjerenja, strukture i sisteme koje marginaliziraju i podreduju
zene dodjeljujuc¢i muskarcima mod, privilegije i preimudstva.
Oblik nasilja koje se nad Zenama vrsi individualno ili
institucionalizirano.

SEKSUALNA ORIJENTACIJA

Emocionalnai/iliseksualna privla¢nostilinaklonost kojamoze
biti prema osobama istog i/ili razli¢itog spola. Preporucuje se
izbjegavanje uvredljivog izraza seksualna preferencija koji se
Cesto koristi kako bi se impliciralo da je istospolna seksualna
orijentacija nesto Sto se moze i treba promijeniti.

SEKSUALNI IDENTITET

Seksualni identitet odnosi se na to kako sebe nazivamo i
percipiramo.TinaziviukljuCujustrejt, gej, bi, queer,neodreden_a,
neodlucan_a, aseksualan_a i dr. Nase seksualno ponasanje i
nacin na koji sebe odredujemo (identitet) predstavljaju stvar
mogudeg izbora/odluke i ne podrazumijevaju samo binarni
koncept musko - Zensko.

SPOL

Klasificiranje na osnovu reproduktivnin organa/funkcija i
genitalija na muski, zenski i interseks. Odredenje determinirano
hromozomima (XX, XY), hormonima (estrogen i progesteron,
testosteron) i unutrasnjim i spoljasnjim genitaliama (vulva,
klitoris, vagina, testisi i penis). Konstruktivisticke teorije tvrde




da je spol (kao i rod i rodne uloge) konvencija (drustvena
konstrukcija). Drustveno su prinhvaceni samo muski i zenski spol.

SPOLNI IDENTITET

Individualno identificiranje po pitanju spola i spolne
pripadnosti, koji ne zavisi od spola koji je pripisan rodenjem.

STIL ZIVOTA

Termin koji se Cesto koristi kako bi se degradirali zivoti gejeva
i lezbejki te je time politi¢ki nekorektan. Kao sto ne postoji ni
heteroseksualni stil zivota koji je jedinstven za sve, tako ne
postoji ni gej stil zivota.

STREJT (STRS8 ILI STRAIGHT)

Oznacava, prije svega, nesto pravo, bez skretanja (devijacija),
nesto nepomijesano, ali i nesto konvencionalno, sto ne
odstupa od normi koje su prihvacene kao uobicajene,
normalne i prirodne. Neutralna oznaka za heteroseksualne
osobe u queer zajednici.

TRANSGENDER/TRANSRODNO

Sveobuhvatni termin koji se koristi kako bi se opisale
razlicite osobe, ponasanja i grupacije koje imaju zajednicko,
djelimi¢no ili potpuno suprotstavljanje nametnutim rodnim
i spolnim ulogama. Transrodnost se ne odnosi na seksualnu
orijentaciju osobe.

TRANSRODNA OSOBA

Termin za osobe Cciji rodni identitet nije u skladu sa
spolom koji im je dodijeljen pri rodenju, kao i one osobe
koje zele izraziti svoj rodni identitet na drugaciji nacin
od uobicajenog izrazavanja karakteristika spola koji im je
dodijeljen pri rodenju. Transrodnost obuhvata one osobe
koje osjecaju, preferiraju ili biraju da predstave sebe
drugacije od ocCekivanih rodnih uloga koje im tradicionalno
pripadaju na osnovu spola dodijeljenog pri rodenju, bilo
kroz nacin odijevanja, na¢in govora, manirizme, kozmetiku
ili modifikacije tijela. Izmedu ostalih, transrodnost se odnosi
i na osobe koje se ne identificiraju oznakama musko i Zensko,



zatim transeksualne osobe, transvestite i cross-dressere.
Transrodni muskarac je osoba kojoj je pri rodenju dodijeljen
zenski spol, ali je njegov rodni identitet muski/ ili se nalazi
negdje na spektru maskulinih rodnih identiteta. Transrodna
Zena je osoba kojoj je pri rodenju dodijeljen muski spol, ali
je njen rodni identitet Zenski ili se nalazi negdje na spektru
zenskih rodnih identiteta. Oznake za seksualnu orijentaciju
transrodnih osoba koriste se u skladu sa njihovim rodnim
identitetom, a ne u skladu sa spolom koji im je dodijeljen
pri rodenju. Heteroseksualni transrodni muskarac je, na
primjer, transrodni muskarac kojeg priviace i koji bira zene
za partnerke. Rije¢ transrodnost odnosi se na posjedovanje
transrodnog identiteta i izrazavanja.

TRANSEKSUALNA OSOBA

Osoba koja ima jasnu zelju i namjeru da prilagodi svoj spol,
kao i osoba koja je djelomi¢no ili potpuno modificirala svoje
tijelo i prezentaciju (Sto ukljucuje fizi¢ku i/ili hormonalnu
terapiju i operacije), izrazavajuci svoj rodnii/ili spolniidentitet
i osjecaj sebe.

TRANSFOBIJA

Po analogiji sa bifobijom i homofobijom, oblik diskriminacije,
zasnovan na strahu, neznanju i mrznji, usmjeren protiv
transeksualnih, transrodnih osoba. Tu predrasudu mogu
perpetuirati strejt ljudi, gej muskarci, lezbejke i biseksualne
osobe.

INTERNALIZOVANA TRANSFOBIJA

Karakteristicna je za trans osobe koje iskuSavaju krivicu,
sramotu, nedostatak samopouzdanja, negativhu sliku o
sebi, posto implicitno ili eksplicitno prihvataju drustvenu
stigmatizaciju.

TRANSVESTIJA/TRANSVESTITE/TRANSVESTITI

Transvestiti su osobe koje vole da nose odjec¢u suprotnog
spola. Transvestija, tj. preoblacenje nije povezano sa
seksualnom orijentacijom. Transvestiti/e mogu biti i
heteroseksualne i istospolno orijentisane osobe.

©




TRANZICIJA

U LGBT diskursu, predstavlja proces promjene rodnog
izrazavanja neke osobe u cilju usaglasavanja sa unutrasnjim
dozivljajem vlastitog roda.

TROUGAO/CRNI TROUGAO/ROZI TROUGAO

Tokom Drugog svjetskog rata nacisti su u svojim konc-
logorima ruzic¢astim trouglom obiljezavali gejeve, a crnim
trouglom lezbejke, Romkinje i prostitutke. Tokom Drugog
svjetskog rata u nacistickim logorima pogubljeno je vise
desetina hiljada istospolno orijentisanih osoba.

ZASTAVA DUGINIH BOJA

Simbol jedinstva i razliCitosti koji se koristi Sirom svijeta, kao
obiljezje mirovnog, feministickog i LGBTTIQ pokreta.

ZLOCIN 1Z MRZNJE

Odnosi se na kaznena djela motivirana predrasudama prema
odredenoj osobi ili grupi osoba. Zlocini iz mrznje ukljucuju
zastrasivanje, prijetnje, ostecenja imovine, zlostavljanje,
ubistvo ili bilo koje drugo kazneno djelo, kod kojeg je Zrtva
postala meta napada zbog stvarne ili pretpostavljene
seksualne orijentacije ili rodnog identiteta, ili je zrtva
povezana, pripada, podrzava ili je ¢lan_ica neke LGBT grupe.
Kod zloc¢ina iz mrznje mora postojati osnovana sumnja da
je motiv pocinioca kaznenog djela seksualna orijentacija ili
rodni identitet zrtve.
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